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,KONSUMENT JEST WROGIEM OBYWATELA"
— PROBA DYSKUSJI Z BAUMANOWSHK TEZA

W odniesieniu do wspotczesnych przemian rzeczydistepotecznej jej
badacze diagnozujpostpujacy kryzys dojrzatej demokracji, spadek zaatmga
wania obywatelskiego oraz spotecznego, w tymeakycofywanie s obywate-

li ze sfery publicznej. Proces dotyczyekgzaci krajow rozwinktych i rozwija-
jacych sk, réwniez Polski i polskiej mtodzigy'. Jako jedn z przyczyn zjawiska
wskazuje si rozwoj spoteczistwa konsumpcji oraz kultury konsumpcyjnej czy
konsumpcjonizmu. Zygmunt Bauman méwi wprost,konsument jest wrogiem
obywatela”. Na przyktadzie wynikéw batlatasnych vrod studentow UAM
sprébug ustalt, w jakim stopniu teza o takim antagonizmie znagdpptwier-
dzenie empiryczne é&06d polskiej mtodzigy akademickiej.

Wywadd jest podzielony na trzy ¢xi. W pierwszej bardziej szczeg6towo
oméwie zawarg w tytule tez Zygmunta Baumana, odnaszsk do ustalé in-
nych badaczy wspoétczesimd. Nastpnie poddamg probie weryfikacji na pod-
stawie rezultatbw badawtasnych — przeanalizgjwzajemne zwizki miedzy
orientacjami konsumpcyjnymi studentéw (obecnie jabsolwentéw) UAM
a wybranymi zasobami ich zaargaania spoteczno-obywatelskiego. Wreszcie
W czsci trzeciej podejra proke wyjasnienia uzyskanych rezultatow badaw-
czych, a take postawg prognozy dotycgee analizowanych zjawisk.

1 Zob. np. M. Zahorska, E. Papiér, M. RoszkowsRaywatele czy poddani? Miodziszkolna
a demokracja Zak, Warszawa 2009; M. Dudzikow&rozja kapitatu spotecznego szkole
w kulturze nieufn&i, [w:] Wychowanie. Pgfia — procesy — konteksty. Interdyscyplinarng uj
cie, red. M. Dudzikowa, M. Czerepaniak-Walczak, t. GMVP, Gdask 2008.

2 Nawigzuje do wynikéw bada, ktore byly podstaw rozprawy doktorskiej ptOrientacje kon-
sumpcyjne mtodzig studenckiej. Weryfikacja koncepcji Zygmunta Bawan@romotor: prof.
Maria Dudzikowa). Rozprawa ukazata sirukiem: M. Marciniak,Orientacje konsumpcyjne
mtodziey akademickiejPerspektywa BaumanowsKanpuls, Krakow 2011.
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OBYWATEL W PLYNNONOWOCZESNYM SPOLECZESTWIE KONSUMPCYJINYM

Alan Aldridge zauwza, iz w literaturze dotycxcej konsumpcji (zwtaszcza
w nurcie krytycznym) kategari,konsument” zestawia siw opozycyjne pary
z innymi pogciami. Werdd nich obok producenta (tworcy), aktywisty, erowir
mentalisty (itd.) znajduje sitakze obywatel W tej logice rynek konsumencki
traktowany bywa jako zagtenie dla demokracji i spoteamwa obywatelskiego.
W literaturze wskazuje sico najmniej dwie powgzane ze sapprzyczyny tego
stanu rzeczy. Pierwsgest rozumienie wolriei jako maliwosci podejmowania
prywatnych wyboréw konsumenckich, a nie jako emstdozycia publicznego.
Druga stanowi indywidualizacja konsumentow. Przyjrzyriyyabu zjawiskom.

W spoteczéstwach wspotczesnych zmieniag Siposob rozumienia istoty
bycia obywatelem — akcent zostaje przeniesionyamvgrolitycznych na prawa
konsumenta Silnie rozwija s¢ nurt spoteczny akacy do wzmocnienia i ochro-
ny praw konsumenta, w rezultacie czego powsliagzne organizacje konsu-
menckie péredniczce medzy konsumentami i producentami (rynkiem). Jedno-
czesnie ostabieniu ulegajruchy spoleczne geednicace midzy obywatelem
i pahstwem. Zmienia gi sposéb rozumienia wolkai, ktdra wspoéitczénie — jak
zauwaa Benjamin Barbér mierzy st mozliwoscia dokonywania wyboréw
konsumenckich (robienia zakupéw), a nie udziaterprawdziwych wyborach
lub angaowaniem si w przestrzeni publiczn®jZwiazane § z tym priorytety
konsumentéw. Otdprzedktadaj oni: fatwe nad trudne”, ,proste nad ztme”

i ,szybkie nad powolné”Wzorzec ten Barber nazywa ,etosem infantylizinu”
i wedtug autora jest on promowany przez ,&bigow”, ktorzy nie pozwalaj
dojrzet obywatelom. Straicy ci przeksztatcgj debaty publiczne w spektakle
medialne, a zdobywanie débr konsumpcyjnych przedaiajako patriotyczny
obowiazek.

Rozwdj spotecaistwa konsumpcyjnego przedstawiany jest jako zagre
dla demokraciji takte ze wzgldu na to, 2 zamiast solidarri@i spotecznej post
puje w nim egoizacja samotnych i zindywidualizowamkonsumentéW. Kon-

% Zob.: A. Aldridge, Konsumpcja przel. M. Zakowski, Sic!, Warszawa 2006, s. 16 i kolejne;
R. SassatelliConsumer culture. History, theory and politi&AGE Publications, Los Angeles,
London, New Delhi, Singapore 2007, s. 120-123; W@ybrow, American mania. @gle wie-
cej ale nigdy dé’, przet. F. Rybakowski, Termedia, Poar006, s. XII.

4 P. Macnaghten, J. Urnplternatywne przyrody. Nowe Khgnie oprzyrodzie ispoteczéstwie
przet. B. Baran, Scholar, Warszawa 2005, s. 40.

5 B. Barber,Skonsumowani. Jak rynek psuje dzieci, infantylisigiostych ipolyka obywateli
przet. H. Jankowska, Muza, Warszawa 2008, s. 55-56.

 Na przyktad: B. BarbeiSkonsumowani. Jak rynek psuje dzieci, infantylidojestych i potyka
obywatelj przet. H. Jankowska, Warszawa: Warszawskie Wydtawa Literackie Muza 2008,
s. 55-56; P. C. Whybrow, dz. cyt., s. XII.

" Tanve, s. 129-175.

8 Tanve, s. 55-56.

° Tanve, s. 69-70.

10 3. Baudrillard,Spoteczéstwo konsumpcyjne. Jego mitgtiuktury, przet. S. Krélak, Sic!, War-
szawa 2006, s. 98-99.
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sumpcyjny stylzycia mazna bowiem uzna za impuls indywidualizacy —
wzmacnia on zachowania nastawione na Zlwaprywatne korzgi jednostki,
przy marginalizacji dziakaukierunkowanych na rzecz dobra wspdlnego. Czton-
kowie spoteczastwa dobrobytu stajbowiem, jak zauws Avner Offer, przed
wyborem medzy inwestycy w wigzi i zobowgzania z innymi (rodzina, zwiki
intymne itp.) a bezpoedni inwestycy w siebie i w szerszy zewtizny swiat™.
Rozwigzanie tego dylematu jest podpgadtkowane imperatywowi kulturowemu,
ktory Peter C. Whybrow opisuje jednoznacznie —awsignie na sukces i nagra-
dzanie za indywidualne agjniccia (a nie tworzenie zwzkéw) sprawia, ze
w celu zwekszenia finansowego sukcesu zmniejszamy czas narseestycje
w rodzire i zycie spoteczné®. Prowadzi to do ,rozmontowania” rodziny, rynku
i spotecznéci w ,szale materialnego padania™.

Zasygnalizowane powgj procesy prowadzdo zasipowania sfery pu-
blicznej — sfeq prywatry, a take przeksztatcania obywateli w konsumentéw, co
szerzej analizuje Zygmunt Bauman, podepuuproblematyk spoteczéstwa
konsumpcyjnego ery plynnej nowoczeseit. Podstawowym wyznacznikiem
tego spoteczestwa jest taki zestaw warunkéw spotecznych, w lddriudzie
przyjmuje kulture konsumpcjonizmu — inne kulturowe alternatywy \syklu-
czoné®. Spoteczastwo konsumentéw oznaczaztéz syndrom konsumpcyjny
~nastawié poznawczych i wartziujacych” wplywa na (steruje) ,postrzeganie
i traktowanie wszystkich niemal fragmentéw rzeczaici”, przeksztatcajc
calas¢ ,polityki zycialzyciowej’, w tym wszelkie relacje interpersonalnea,n
wzor narzdzi i przedmiotéw konsumpcfi®. O jego spojnéci stanowa ,pred-
kos¢, brak umiaru i marnotrawstwo”, a p&eiggliwos¢ oraz odraczanie zaspo-
kojenia zostaj odrzucone na rzecz przemijaoonietrwatdci'’. Jak ten syn-
drom kedzie ksztattowat stosunek konsumentéw do innychzil(szerzej: spote-
czeastwa), w tym zwlaszcza na ich postawy obywatelskie?

Ptynna nowoczesié charakteryzuje sidojmugca niepewndcia i przemi-
jalnoscig wszystkiego, brakiem jasnych regut i punktéw odi@ria dziatania.
W warunkach tych trudno éoobdarzy zaufaniem czy angawa® sie, gdyz
strategy zaradcz wobec ptynnonowoczesnej kondycji staje giiezamykanie
sobie drogi odwrotu” zycie tergniejszacia, niemartwienie si odlegh przy-

11 A, Offer, The Challenge of Affluence. Self-Control and Welhgén United States and Brit-

ain since 19500xford University Press, New York 2006, s. 334.

P.C. WhybrowAmerican mania. @gle wiecej, ale nigdy d&’, przet. F. Rybakowski, Terme-

dia, Pozna 2006, s. 188-189.

13 Tanve, s. 20-40.

14 Np. Z. BaumanKonsumowanigycia, przet. M. Wyrwas-Winiewska, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Jagiellaskiego, Krakow 2009; Z. BaumaBzanse etyki wglobalizowanymwiecie
Znak, Krakéw 2007, s. 206.

* Tanve, s. 61-62.

16 7. BaumanKonsumenci w spoteoztwie konsumentgviWydawnictwo Uniwersytetu +.6dz-

kiego, L6 2007,s. 5.

Z. BaumanKonsumowaniéycia, przet. M. Wyrwas-Winiewska, Wydawnictwo Uniwersyte-

tu Jagiellagiskiego, Krakéw 2009, s. 94.

12

17
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szldscia'®. Dlugoterminowe zobowrania, trwale wizi, przysegi lojalncici

i inne zobowazania kepujg ,swobod: ruchu”. Konsument tymczasem musitby
caly czas czujny i gotowy do ,podn@ (tak w przestrzeni publicznej, jak
i prywatnej), by nie omigty go szanse na uzyskanie wea tkwigce w kadym
punkcie czasd. Nie dziwi zatem nauka, jakuzyskuj wspétczesngri ludzie:
Lnie angauj sie diuzej, niz to absolutnie konieczne; zawsze jedynie ptytko
i powierzchownie, abymaogt zerwé zobowizania bez trudu i przykrych kon-
sekwencji®®. Wspétczesny konsument nie poszukuje ,zakorzealewi prze-
strzeni, gdy to mobilng¢, mazliwosé szybkiego przemieszczania $est pod-
stawowym czynnikiem rozwarstwienia w globalnej hiehif*. W ptynnonowo-
czesnyméwiecie, w ktorym zelazry reguh” jest nieangaowanie s i niewy-
maganie zaangawania od innych, trudno jest oczekisvad konsumentéw sil-
nie rozwinktych postaw obywatelskich.

Analizujagc przemiany wspotczesnegwiata, Bauman wysuwa wniosek; i
konsument jako zindywidualizowana jednostka jesigiem obywateff. Opiera
si¢ przede wszystkim na obserwacji ludzi z zanyeh i rozwingtych czsci swiata,
w ktdrych ludzie odwracajsie od polityki, co przejawia sizwtaszcza we ,wzKeie
apatii politycznej i spadku zainteresowania czynmdrialem w procesie politycz-
nym”%, Wskazuje tewprost dwie powizane ze sapprzyczyny tego stanu. Pierw-
sza dotyczy powizar gospodarki i polityki. W czasach, gdyfisawo poddato si
wptywowi sit rynkowych, niepewn@ i trudngci diugofalowego planowania po-
wodujg zahamowanie polityczne, gdyrudno st angaowa’, nie magc realnego
wplywu na ,spektrum wybor6w*. Drugy przyczym ,konca obywatela” jest po-
wierzchownie rozumiana indywidualizacja. Oczekugg ig cztonkowie ptynnono-
woczesnego spotearwa konsumentdw samodzielnie pokigrujtasnym zy-
cient”. Z powodu tych oczekiwia(nakaz6éw) trag na znaczeniu wspélne motywa-
cje i solidarne dziatania, a ,stan spotecste/a” zostaje w cakgi usunéty ,z czyn-
nikow branych pod uwagw rachubactiyciowych™®,

18 7. BaumanSzanse etyki wglobalizowanyniwiecie Znak, Krakéw 2007, s. 223-225.

19 7. BaumanKonsumowanieycia, przet. M. Wyrwas-Winiewska, Wydawnictwo Uniwersyte-
tu Jagiellaiskiego, Krakéw 2009, s. 40.

Z. BaumanZycie na przemiatprzet. T. Kunz, Wydawnictwo Literackie, Krakow®) s. 167;
Z. BaumanSpoteczéstwo w stanie obtenia przet. J. Margaski, Sicl, Warszawa 2007, s. 177.
Tanve, s. 16; Z. Baumar§poteczéstwo w stanie obtenia przet. J. Margéski, Sic!, War-
szawa 2007, s. 161.

Z. Bauman,Szanse etyki veglobalizowanymswiecie Znak, Krakéw 2007, s. 229-235,
s. 368-376; Z. Baumargpoteczéstwo w stanie obtenia, przet. J. Margaski, Sic!, Warsza-
wa 2007 s. 80-92; Z. BaumanZindywidualizowane spotecigwq przet. O Kubhska,
W. Kubinski, Gdaskie Wydawnictwo Psychologiczne, Ga& 2008, s. 64—72.

Z. BaumangSzanse etyki wglobalizowanymiwiecie Znak, Krakéw 200,/s. 232—234.

Tanve, s. 230; por. Z. BaumaBpoteczéstwo w stanie obtenia przet. J. Margéski, Sic!,
Warszawa 2007%. 88—90.

Z. BaumanZindywidualizowane spotecrgwqg przet. O. Kuhiska, W. Kubhski, Gdaskie
Wydawnictwo Psychologiczne, Gitkk 2008, s. 54—62.

Z. Bauman,Spoteczéstwo w stanie obtenia przet. J. Margaski, Sic!, Warszawa 2007
s. 370.
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Jak przekonuje Zygmunt Baunfanobywatel pozostawiony wiasnym sitom
i zdany na oferty rynku stajecskonsumentem. Obywatel i konsument posiadaj
odmienne zainteresowania, hieraechieléw i sposob postrzeganigwiata.

W przeciwigistwie do tego pierwszego konsument powinien ,spndaé¢ Sie
wszystkiemu, co przeszkadza koncentracji na posaukiu wiasnej pon§naosci

i odmawig tracenia sit i czasu na sprawy, ktore uavaa obajtne dla swej wia-
snej pomyinosci?®. Dojrzaty konsument nie ,naprawdaiata”, gdyz postrzega go
jako ,pastwisko i plac zabaw, zbi6r potencjalnyatzeamiotéw konsumpcji”,
okazji do gromadzenia wiren. Do dziatania nie stymuluje go odpowiedziaho
za ,Innego”, lecz ,indywidualna " — wiasny interes i pragnierfia Uwaga
konsumentéw skupiaesiha wlkasnym losie, a nie poprawie sytuacji ogéaczs
scie oznacza dla nich lepsze d@ nie jutro), staje siprywatry sprave, indywi-
dualnym celem, zatem nie dziwie trudno sklori ich, ,by sk do naprawy istnie-
jacego spoteczsstwa porzdnie przytayli i trwali w swym postanowieniu tak
diugo, jak tego zadanie wymada’Dla konsumentdw nie magnaczenia sprawy
,poza wlasnym przetrwaniem”, géys ,kiepska inwestycy”*'. Coraz mniej po-
trzebujp tez sfery publicznej, gdyoferuje im relatywnie niewiele szgzia®.

Na skutek indywidualizacji konsumentéw pgmije kruszenie wii i wbu-
dowanie w nie tymczasowci, a temu towarzyszy poczucie ,wydziedziczenia ze
wspolnoty®. Tradycyjna wspoélnota daje poczucie bezpigsiea, ale oznacza
rezygnag} z fragmentu wolnéci®®, a na to nie godzsic konsumenci. Poszukyj
zatem alternatywnych wzorcéw wspaélnot, opartychmaewzajemnym zaufaniu,
zobowhzaniu i wspOtpracy, ale w ktérych mpgdda sie konsumpcji. Jak twier-
dzi Bauman, do cztonkéw takiej zbioroged (wspoélnoty ,wieszakowej”, ,szat-
niowej”, ,estetycznej’J> nie przemawiaj apele zadktajpce do dziatania na
fzecz ogotu”, ale odnosgee sé do ,indywidualnego interestf. W poréwnaniu
z prawdziwymi wspolnotami” krotszy jest czas ialwania i mniejszy poziom
wymaganego zaangavania — tylko takie, by zebtaie wokot dowolnego wyda-

27 7. BaumanSzanse etyki wglobalizowanyndwiecie Znak, Krakéw 2007, s. 371.

2 Tame, s. 372.

2 Tame, s. 37.

%0 Tame, s. 372.

31 7. BaumanTa:sama¢: Rozmowy Benedetto Vecchinprzet. J. Laszcz, GWP, Gk 2005,
s. 70.

82 7. Bauman,Wolng¥, przet. J. Tokarska-Bakir, Znak, Krakow 1995, s; BAC. Whybrow,

American mania. Ggle wicej, ale nigdy dé&‘, przet. F. Rybakowski, Termedia, Po#na

2006, s. XII.

Z. BaumanMoralnas¢ w niestabilnymiwiecie Drukarnia i Ks¢garniaSwictego Wojciecha,

Pozna 2006, s. 24-25 i kolejne.

Z. BaumanWspalnota. W poszukiwanie bezpigshea w niepewnyiwiecie przet. T. Kunz,

Wydawnictwo Literackie, Krakéw 2008, s. 11-30.

Z. Bauman,Spoteczéstwo w stanie obtenia przet. J. Margaski, Sic!, Warszawa 2007,

S. 203-205; Z. Baumam,azsamaé: Rozmowy Benedetto Vecchinprzet. J. taszcz, GWP,

Gdaisk 2005, s. 32.

Z. BaumanWspdlnota. W poszukiwanie bezpigstea w niepewnyiwiecie przet. T. Kunz,

Wydawnictwo Literackie, Krakéw 2008, s. 171.
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rzenia (spektaklu) i uzyskaulotra satysfakai®*’. W grupach tych nie ma miejsca
na dtugoterminow przynalenos¢ — zamiast niej wygpuje chwilowa solidarni.

ORIENTACJE KONSUMPCYJINE A ZAANGAOWANIE SPOLECZNO-
-OBYWATELSKIE MLODZIEZY AKADEMICKIEJ

Ustalenia Baumana, syntetycznie przedstawione wzpdpiej czsci tek-
stu, doprowadzity go do postawienia mocnej teeyw spoteczistwie ptynno-
nowoczesnym ,konsument jest wrogiem obywat&laNa ile teza ta znajduje
potwierdzenie w wynikach baflempirycznych? Na pytanie odpowiem w od-
wotaniu do bada& wiasnych, analizag zalenosci migdzy dwoma zjawiskami:
orientacjami konsumpcyjnymi studentéw UAM oraz idmmngaowaniem oby-
watelskin?®. Wpierw wskae, w jakim stopniu studenci ciaskonsumentami,
a w jakim obywatelami.

STOPIEN UKSZTALTOWANIA ORIENTACJI KONSUMPCYJINYCH STUDENTOW

Inspiracp do podgcia bada, ktérych wyniki przywotug, byta postawiona
przez Zygmunta Baumana teza, zgodnie zgks§ndrom konsumpcyjny ,steru-
je” stosunkiem wspoétczesnych ludzi do catej rzedgyeéci. W oparciu o wyni-
ki badar wtasnych prébowatem odpowiedgiea pytanie: jak dalece uksztatto-
wanie orientacji konsumpcyjnych studentéw UAM jelstezne z t Baumanow-
sky tezy — potwierdzag czy podwaa? Modelowy konsument jest ,opanowany”
syndromem konsumpcyjnym — wszystkie obszary rzetstggei traktuje jak
towary konsumpcyjne (zgodnie z logikynkowa)*’. Obejmuje siedem zakre-
sOw, ktore za autorem okiigem ,konsumowaniem”: 1) czasu, 2) przestrzeni,
3) przedmiotow, 4) siebie samego, 5) innych luéziwartGci oraz 7) spote-
czeastwa. Syndrom konsumpcyjny potraktowatem jako ohiddtdry mazna
podd& badaniu — na Baumanowskategoré¢ natazytem wigc kategorg badaw-

Z. BaumanTazsamaé: Rozmowy Benedetto Vecchinprzet. J. Laszcz, GWP, Gikk 2005,
s. 32.

Autor stawia ¢ diagnoz w wielu tekstach. Por.: Z. BaumaBpoteczéstwo w stanie obke-
nia, przet. J. Margéaski, Warszawa: Wydawnictwo Sic! 2007, s. 80-92z¢gi5zanse etyki
w zglobalizowanynswiecig przet. J. Konieczny, Krakéw: Instytut WydawnicZyak 2007,
S. 229-235; tere, Konsumowanieycia, dz. cyt., s. 155.

Szczeg6towy opis zaten teoretyczno-metodologicznych projektu znajduje si ksigzce
opublikowanej na podstawie rozprawy doktorskiejmae w niej podjty wpisat s¢ w zespo-
towe badania panelowe rozpetz w 2005 roku pod kierownictwem prof. Marii Dudaikej
na tematStudenci UAM 2005/2006-2009/2010. simadczenia szkolne | rocznika reformy
edukacji a zmiany zasobow jego kapitatu spoteczmegearunkach szkoty wgzej. Badania
panelowe(grant MNiSW). W pierwszym etapie badbratem udziat jako ankieter, w drugim
i trzecim zaangawalem st takze autorsko.

Z. BaumanPlynnezycieg, przet. T. Kunz, Wydawnictwo Literackie, Krakow@Q s. 138-140;
Z. Bauman,Konsumenci w spoteozgtwie konsumentgwVydawnictwo Uniwersytetu £6dz-
kiego, L6 2007, s. 7.
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cza — orientagj. W badanitt' orientacji konsumpcyjnych zastosowatem metod
sondau diagnostycznego (techgilankiety). Kluczowym fragmentem nadzia
(kwestionariusz ankiety) byta Skala Orientacji Komgpcyjnej (SOK). Studen-
tow zapytatem, w jakim stopniu ich wkawosci s zbiezne z 14 cechami mode-
lowego konsumenta, ktore wyprowadzitem z koncePBajimanowskiej.

Okazato s, ze wicksza¢ respondentéw (od 5 do 8 na 10) we wtasnej opinii
nie jest wcale albo jest w bardzo matym stopniugbo@ do kadej z czternastu
wiasciwosci modelowego konsumenta (wg Baumana). ddit@osci te wskazali
prawie dwukrotnie gZciej jako takie, ktdre w przysaoi beda im odlegte (nk
bliskie) i niemal trzykrotnie eZciej jako takie, ktorych nie chcieliby ¢nchcieli-
by) przekazé& swemu potomstwu. W wkszaci uznali je take za nieprzydatne
lub balast, a nie za przydatne/wadiowe we wspotczesnyswiecie.

Punkty za odpowiedzi studentéw przydzielatem w tsfoséb,ze mogli
otrzyma ich maksymalnie 100 (co oznacza petbieznos¢ z modelowym kon-
sumentem). We wskaiku zjawiska badanirednio otrzymali M = 39,02 punk-
téw (SD = 10,36). We wskaikach kadego z komponentéw otrzymali mniej
niz potowe mozliwych do uzyskania punktéw — orientacje konsumpeyjvobec:
czasu (47,3 punktow na 100), przestrzeni (42,3, gdteczéstwa (41,2 pkt),
siebie (39,3 pkt), przedmiotéw (38,6 pkt), wadio(32,7 pkt), innych (21,3 pkt).
Stopiér uksztattowania orientacji konsumpcyjnych studeniést zatem raczej
niski niz wysoki (raczej oddalony aizblizony do modelu Baumana).

Zaprezentowane wyniki badlavtasnych meana interpretowa jako prze-
stanlke do uznania,4 studenci UAM § w raczej niskim i wysokim stopniu
,sterowani” syndromem konsumpcyjnym. Uzyskany reu{40 proc. zbieno-
sci z modelem konsumenta) vma jednak interpretowgako relatywnie wyso-
ki, poniewa model 6w jest typem idealnym i dotyczy, jak zaawd8auman,
,dojrzatych”, ,najzdolniejszych” konsumentéw ptynmowoczesnych. Warto
tez zauway¢, ze badana mtodziebyla socjalizowana w warunkach tworzenia
sie spoteczastwa konsumpcjf, a zatem syndrom konsumpcyjny nie miat tu
sprzyjapcych warunkéw do ekspresji. Wyniki ria interpretowatak, ze prze-
cietny student UAM jest w niespetna 40% zorientowaopdumpcyjnie tak, jak

4l Dobér préby do badapanelowych, w kitérych mieity si¢ badania wtasne, miat charakter

celowo-losowy — braty w nich udziat osoby studag w Poznaniu na 13 wydziatach UAM
(wszystkich oprécz wydziatlu zamiejscowego w Kaljszale z losowo dobranych grup stu-
denckich. W projekcie uwzgtinitem tylko dane dotyeze studentow (N = 446), bigrych
udziat w kadym z trzech przeprowadzonych pomiaréw (2005/06;7208 oraz 2009/10).

Z. BaumanKonsumowaniéycia, przet. M. Wyrwas-Winiewska, Wydawnictwo Uniwersyte-
tu Jagiellaiskiego, Krakéw 2009, s. 64, 95; Z. BaumBiynnezycie, przet. T. Kunz, Wydaw-
nictwo Literackie, Krakow 2007, s. 132.

Na temat rozwoju spoteazswa konsumpcyjnego w Polsce zobacz na przyktadTefada,
Rozwoj spoteczstwa konsumpcyjnego iaige koncepcje wolrfoi, [w:] W cywilizacji konsump-
cyjnej red. M. Golka, Wydawnictwo Naukowe UAM, Po#n2004; F. Bylok,Konsumpcja
w Polsce i jej przemiany w okresie transformadjydawnictwo Politechniki Gstochowskiej,
Czstochowa 2005; T. KowalikKapitalizm niejedno ma irai [w:] Zrozumi€ nowoczesni.
Ksiega Jubileuszowa Zygmunta Baumawéydawnictwo Officyna, £6#2010, s. 111-118.
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wynikatoby to z Baumanowskiego modelu (w odniesiedio konsumenta
w petni ,sterowanego” przez syndrom konsumpcyjny).

POZIOM ZAANGAZOWANIE SPOLECZNO-OBYWATELSKIEGO STUDENTOW

W jakim stopniu badani studenai saangaowanymi obywatelami? Zasoby

Zaangaowania spoleczno-obywatelskiego byly jedre zmiennych wyjaiajs-
cych w moich badaniath Rozumiem je szeroko — nie tylko jako dziatania
0 ogblnopastwowym znaczeniu (wybory), ale tak te na mniejsg skak*:
w samorzdach, organizacjach spotecznych itp., aowidotycace r&nych
aspektow udziatu miodztg akademickiej wzyciu publicznym. Jak okgtitby to
Bauman, chodzi nie tylko o zaargavanie s¢ w polityke przez due P, ale t&
uwzglkednienie solidarnych dziada wspélnych motywdéw, losu spoteczstwa
w codziennej polityceyciowej®.

Okreslitem zatem trzy komponenty zaamgavania spoteczno-obywa-
telskiego, ktore kolejno przeanalizujstopiéi uczestnictwa w wyborach fa
stwowych, stopig zaangaowania spoteczno-politycznego oraz stapraanga-
zowania spoteczno-akademickiego.

Wiekszaé¢ studentéw (okoto 7 na 10 w odniesieniu dadgach wyborow)
wskazala,ze uczestniczyta (glosowata) w wyborach: parlamenyn (2005’

i 2007’); prezydenckich (2005"), samadowych (2006%). W przybkeniu 8 na
10 zadeklarowato teudziat w wyborach prezydenckich oraz parlamentziny
w 2010 roku.

Jeli chodzi o stopié zaangaowania spoteczno-politycznego, to co czwarta
osoba badana w czasie studiéw nie brata udziatadmej z przedstawionych jej
inicjatyw spoteczno-politycznych: tylko 6 na 10 wigmito podpisywanie li-
stéw, np. protestacyjnych, a w ich redagowaniu aldwizicto 13 oso6b (1),
w przyblizeniu co trzeci student wymienit rozlepianie plakatdub ulotek lub
organizowanie spotkaw celu rozwjzania jakiegé problemu. Niemal dwie
trzecie studentéw wskazatee nigdy nie byto wolontariuszami poza uczelni
podobny odsetek nie przynase do zadnej organizacji (grupy, kota, stowarzy-
szenia itd.) spoteczno-politycznej. Studenci bandisio ocenili znaczenie sfery

4 W zespotowych badaniach panelowych (z wynikéwnkth korzystam) zaangewanie sta-
nowito jedry z gtbwnych zmiennych wygaianych, sktadow kapitatu spotecznego w aspekcie
jednostkowym (zobacz szerzej: M. Dudzikowa i inkapitat spoteczny w szkotachzrego
szczebla. Diagnoza i uwarunkowanianpuls, Krakéw 2011; M. Dudzikowa i innQblicza
kapitatlu spotecznego w uniwersytecie. Diagnoza. pmétacje. Kontekstylmpuls, Krakéw
2014.

Przygcie takiej szerokiej definicji aktywrsoi obywatelskiej jest zgodne z analizami innych
badaczy, por.: M. Zahorska, E. Papior, M. Roszkaw&bywatele czy poddani? Miodzie
szkolna a demokracjdVarszawa: Wydawnictwo Akademicki@k 2009, s. 123-124; ale tak-
ze z podejciem przygtym w przywotywanych badaniach zespotowych, zolerzg: S. Ja-
skulska,Zaangaowanie spoteczno-obywatelsk[e:] M. Dudzikowa i inni,Oblicza kapitatu
spotecznego w uniwersytecie. Diagnoza. Interpretajenteksty Impuls, Krakéw 2014,
s. 101-112.

4 7. BaumanSzanse etyki aglobalizowanyniwiecig Znak, Krakéw 2007, s. 233 i kolejne.
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zycia okrélonej jako ,spoteczn&, w ktorej zyja” (wigksze znaczenie miaty
czas wolny, praca/nauka oraz rodzina).

W przypadku zaangawania spoteczno-akademickiego zdecydowana
wickszai¢ respondentéw (blisko 9 na 10) wskazada,nigdy nie byta wolonta-
riuszami (wolontariat organizowany przez uczginZdecydowana wkszasé
(8 na 10) zadeklarowata natomiast wsparcie dlastaroku w razie potrzeby,
a na ich pomoc mogtby tak liczye Samorad Studentéw — chioczesciej w sy-
tuacjach konfliktowych z pracownikami uczelni (6 1@), niz w organizowaniu
imprez o charakterze naukowym, kulturalnym itpné310).

Za odpowiedzi studentéw na pytania dogz zasobOw zaangawania
spoteczno-obywatelskiego przydzielalem punkty (igvszy stopié zaangao-
wania, tym wgcej punktéw). Maksymalnie mogli otrzydd 00 punktéw, co
odpowiadatoby osobie o petnych zasobach zaavgania spoteczno-obywatels-
kiego (wzorcowemu, modelowemu obywatelowi — hi@mu udziat we wszyst-
kich wyborach pastwowych, angaujacemu s¢ we wszystkie inicjatywy spo-
teczne, bdacemu wolontariuszem itd.). Badani studenci UAM ala dkrelonej
skali srednio otrzymali M = 48,3 punktéw, a zatem ich zgsaaangzowania
spoteczno-obywatelskiego byly w przytdniu w polowie zbigne z przygtym
modelem. Stopige uczestnictwa studentéw w wyborach byt relatywnigseki
(we wskaniku otrzymali 84,3 na 100 punktéw), natomiast wyia nizszy byt
stopieh ich zaangzowania spoteczno-akademickiego (37,8 pkt) orazesjzolo-
politycznego (27,4 pkt).

ORIENTACJE KONSUMPCYJNE STUDENTOW A ICH ZAANGZOWANIE
SPOLECZNO-OBYWATELSKIE — WZAJEMNE ZWAZKI

Jeili oméwione rezultaty badadotyczcych uksztattowania orientacji kon-
sumpcyjnych oraz zasobow zaangaania spoteczno-obywatelskiego zestawi-
my ze sob, to ujmupc rzecz metaforycznie i znacznie upraszgzamana
przyja¢, ze w odniesieniu do przatiych, idealnych kryteriow przegtny student
UAM jest w niespetna 40% zorientowany konsumpcyijtak, jak modelowy
konsument oraz w 50% zaargawany spotecznie-obywatelsko tak, jak mode-
lowy obywatel. Cechy respondentéw wyglaje zatem by nieznacznie bardziej
zbiezne z widciwosciami zaangzowanych obywateli @i sterowanych syndro-
mem konsumentow.

Jakie g wzajemne zwizki migdzy analizowanymi zasobami zaanpaa-
nia spoteczno-obywatelskiego studentéw UAM a stepniuksztattowania ich
orientacji konsumpcyjnych? Na podstawie wynikow ictsn statystycznych
mozna przypé, ze spdérod 24 analizowanych zwikéw tylko 5 jest istotnych
statystycznie:

— stopié uczestnictwa w wyborach fistwowych studentow wchodzi we
wzajemny zwazek ze stopniem uksztaltowanie ich orientacji komscyjnych
wobec wartéci (N = 435; = —0,127; p = 0,008);
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— stopiéh zaangaowania spoteczno-politycznego badanych jestazany
ze stopniem uksztattowania ich orientacji konsummpah wobec przestrzeni
(N =435; 5 = —0,181; p<0,001);

— stopnié@ zaangaowania spoteczno-akademickiego respondentéw jest
istotnie zwizany ze stopniem uksztattowania orientacji konswyjmych: wo-
bec innych (N = 435;sr = —0,183; p<0,001); wobec spoteagiva (N = 435;
rs= —0,132; p = 0,006) oraz uogodlnionej (N = 4337 —0,120; p = 0,012).

Sita wszystkich istotnych statystycznie zmkow jest niewielka — warfo
wspotczynnikow korelacji jest mniejsza od 0,2. Waez podkreli¢, ze wszyst-
kie zwigzki 33 ujemne (take te, ktére okazaly sinieistotne statystycznie).
W uproszczeniu mma zatem przyi, ze im wickszy byt stopié uksztattowania
orientacji konsumpcyjnych mtodzig akademickiej, tym mniejsze zasoby zaan-
gazowania spoteczno-obywatelskiego gromadzili (mniejbyto ich zaangam-
wanie w sferze publicznej). Zgyaki 3 wzajemne, wic mazna interpretowa je
takze odwrotnie: im wiksze byly zasoby zaangavania spoteczno-obywatels-
kiego studentow, tym mszy stopié@ uksztattowania ich orientacji konsumpcyj-
nych. Relacja ta w mniejszym zakresie dotyczy samedgiatlu w wyborach,
a w wikszym zaangawania spotecznego — dziatania na rzecz innych.ludz

Uzyskany rezultat badamazna interpretowé jako czsciowe potwierdze-
nie dla obserwacji wspétczesnych badaczkategorie ,konsument” i ,obywa-
tel” sa przeciwstawnymi biegunami. Chavszystkie zwazki miedzy analizowa-
nymi zjawiskami okazaty siujemne, to byly stabe i w wkszaici nieistotne
statystycznie. W celu bardziej szczegdtowego d&nda relacji mgdzy nimi
studentow przydzielitem do grup ze wadji na stopig zaangaowania spotecz-
no-obywatelskiego: niski, przetny i wysoki (na podstawie rozktadu wynikéw
na skali stupunktowej: 25 proc. najszych, 50 procent przetinych i 25 proc.
najwyzszych). Tego samego zabiegu dokonatem w odniesidniustopnia
uksztaltowania orientacji konsumpcyjnych. Naste, okrélitem relacje po-
migdzy tymi zjawiskami, wyréniajac trzy ich typy (tabela 1).

Tabela 1. Typy relacji mdzy stopniem uksztalttowania orientacji konsumpcginystudentéw
UAM a stopniem ich zaangawania spoteczno-obywatelskiego

Typy relacji medzy orientaci konsumpcyjn a zaangzowaniem

spoteczno-obywatelskim

Typ 1) stopi@ uksztattowanie orientacji konsumpcyjnych 28yy ni: stopiei

zaangaowania spoteczno-obywatelskiego (np. niski stopieaangaowania,| 156 | 34,9

a wysoki uksztattowania orientacji konsumpcyjnych)

Typ 2) stopié@ zaangaowania spoteczno-obywatelskiego ekézy niz stopiei

uksztattowanie orientacji konsumpcyjnych (np. wyisstopiew zaangaowania,| 179 | 40,2

a przeatny uksztattowania orientacji konsumpcyjnych)

Typ 3) mieszany, stopkezaangaowania spoteczno-obywatelskiego zng ze

stopniem uksztaltowania orientacji konsumpcyjnyoba niskie (N = 26), obj 97 | 21,8

przecetne (N = 42) albo oba wysokie (N = 29)

Braki danych 14 | 3,1

Ogotem 446| 100
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Zgodnie z danymi ¥od badanych najliczniejsza byta grupa studentéw re

prezentujca typ drugi. W znacznym uproszczeniu izgaiem metaforyki ma-

na by okréli¢ te grup jako: ,raczej konsumentéw nhibbywateli”. Nieznacznie
mniej liczebna okazataesgrupa studentéw przynatgych do typu pierwszego,
ktory okreli¢ mazna jako: ,raczej obywateli srikonsumentow”. Wreszcie naj-
mniej liczna byta grupa studentéw reprezestygh typ trzeci (mieszany),
obejmupcy osoby, u ktérych nie wystowata przewagaadnego z analizowa-
nych biegundéw.

MLODZIEZ AKADEMICKA — KONSUMENCI VS OBYWATELE?

Uzyskane rezultaty baflavtasnych dé¢ jednoznacznie potwierdzgjiz
istniejsy wzajemne, ujemne zwzki migdzy orientacjami konsumpcyjnymi mto-
dziezy studenckiej a jej zaang@avaniem spoteczno-obywatelskim. Chowiaz-
ki s3 stabe, to ja ich kierunek jest jednoznaczny i tm@a go interpretowaza-
réwno tak,ze orientacje konsumpcyjne ®arieg w rozwoju zasobéw zaanga-
zowania spofeczno-obywatelskiego, jak i ta,zaangzowanie stanowi czynnik
hamupcy rozwdj orientacji konsumpcyjnych. W piernigsz tych interpretacji
dobrze wpisuje sigrupa studentoéw reprezenjeych pierwszy z trzech wyto-
nionych przeze mnie typow (,raczej konsumengiabywatele”), w drug grupa
reprezentujca typ drugi (,raczej obywatele nkonsumenci”). W obu przypad-
kach mana przypé, ze zawarta w tytule tekstteza Zygmunta Baumana,
zgodnie z ktér . konsument jest wrogiem obywatela” znajduje potwiedze-
nie w wynikach bada mtodziezy akademickiej. Przyjez sie blizej tym dwom
typom. Nasipnie przeanalizgj grupge studentow reprezentigych typ trzeci
(mieszany), ktérego wytonienie w badaniach wlasnystiwaza Baumanowsk
diagnoz.

Studenci, u ktérych stopieuksztattowania orientacji konsumpcyjnych byt
relatywnie wysoki w poréwnaniu ze stopniem zaamwgania spoteczno-obywa-
telskiego, czylireprezentujacy typ 1 — ,raczej konsumenci nz obywatele”
wydaja si¢ byé grupa najlepiej przystajaca do diagnoz Baumanowskich
Rzeczywisté¢ spoteczn wydaj sie traktowa relatywnie najbardziej zhiaie
do modelowych konsumentéw opanowanych syndromemsudopcyjnym.
Warto podkréli¢, ze istotne statystycznie byly zywki migdzy stopniem
uksztattowania orientacji konsumpcyjnych (zwtaszemabec innych i wobec
spoteczéstwa), a wielkécia zasobOow zaangawania spoteczno-obywatel-
skiego (zwlaszcza na uczelni). ki@ by zatem przyg, ze u badanych istnieje
zbieznos¢ miedzy ich deklaracjami (podohistwo do modelu Baumana), a dzia-
taniem (niski poziom zaangawania spoteczno-akademickiego). Bynoze
studenci ci, zgodnie z oczekiwaniami formutowanymispoteczéastwie kon-
sumpcyjnym stargj sie samodzielnie kierowaswoim losem, w efekcie czego
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w niewielkim stopniu interesgjsie polityka, losem innych i spotecastwd’,

a tym samym riszy jest stopik ich zaangzowania spoteczno-obywatelskiego.
Wydaje st, ze jako relatywnie dojrzali konsumenci w mniejszytapsiu po-
trzebup sfery publicznej, gdy ta mae im zaoferowa relatywnie niewiele
szczscia w poréwnaniu z indywiduadrkonsumpcj®®,

W odwotaniu do diagnoz Benjamina Barberaznmaby przyjé, ze studenci
reprezentujcy pierwszy typ relacji mgdzy orientacjami konsumpcyjnymi
a zaangzowaniem obywatelskim w wkszym stopniu uleggjetosowi infanty-
lizmu*. By¢ moze w relatywnie wikszym stopniu w poréwnaniu z pozostatymi
zamiast w przestraepubliczry angauja sie w przestrzé konsumpcji — dokonu-
jac zakupow (wyboréw konsumenckich) zyskupoczucie wolnéci. Mozna
przypuszczé, ze relatywnie bardziej zorientowani konsumpcyjnig/(h samym
bardziej zinfantylizowani) respondenci relatywnizadziej podejmuj aktyw-
nos¢ spoteczy czy obywatelsk poniewa wymagaj one wiele wysitku — g
trudne, powolne i zttone, a takie dziatanie nie jest atrakcyjne dla komenta’.
Studenci reprezentagy typ 1 (raczej ,konsumencinobywatele”) by maze g
takze bardziej zindywidualizowani. W wyniku indywiduzéicji i ,exodusu
w strore wlasnego »ja«” w polu zainteresowania jednostkijdnje s¢ ona sama
i jej najblizsze otoczenie — indywidualizm to ,ucieczka w m&haaty zycia”

i deficyt solidarnéci®. Wydaje s, ze wérod respondentow tgkforme ,uciecz-
ki" czesciej stosug osoby 0 wyszym stopniu uksztattowania orientacji kon-
sumpcyjnych i mee wianie dlatego mniejszegsich zasoby zaangawania
spoteczno-obywatelskiego.

Interpretacja wynikéw badawtasnych, zgodnie z kt§rzaangaowanie
spoteczno-obywatelskie jest czynnikiem hagoym rozwdj orientacji kon-
sumpcyjnych dobrze przystaje do grupy badanychestiddv reprezentagych
typ 2 (,raczej obywatele nikonsumenci”). Grupa ta jesgjliczniejsza, cqo-
twierdza zawarta w tytule Baumanowslg diagnoz, choé mozna by ja spa-
rafrazowaé i uznat, ze obywatel jest wrogiem konsumentaMtodziez zali-
czona do tego typu wydajesdiy¢ w stosunkowo niewielkim stopniu opanowa-
na syndromem konsumpcyjnym i skupie nie tylko na wkasnym losie, alezte
bra¢ pod uwag sytuacg ogohr’. Relatywnie wysoki stopie zaangaowania
spoteczno-obywatelskiego w tej grupie mitodyiéwiadczy maoze, ze jest go-
towa ,naprawia swiat”, a do dziatania stymulujg jodpowiedzialné¢ za ,Inne-

a7, Bauman,Spoteczéstwo w stanie obfenia przet. J. Margaski, Sic!, Warszawa 2007,
s. 370.

48 7. BaumanWolngi¢, przet. J. Tokarska-Bakir, Znak, Krakéw 1995, s; B4C. Whybrow,

American mania. Ggle wicej, ale nigdy d&, przel. F. Rybakowski, Termedia, Po#na

2006, s. XII.

B. Barber,Skonsumowani. Jak rynek psuje dzieci, infantylidoj@stych ipotyka obywateli

przet. H. Jankowska, Muza, Warszawa 2008, s. 55-56.

% Tanye, s. 129-175.

1 J. Mariaski, Religia w spoleczéstwie ponowoczesnyndficyna Naukowa, Warszawa 2010,

S. 44-45.

Z. BaumanSzanse etyki gglobalizowanyndwiecie Znak, Krakéw 2007, s. 372.
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go”, a nie tylko wiasny interés Zatem ich relacji spoteczne nig §eszcze)
podporadkowane logice rynkowej syndromu konsumpcyjnego.

W odwotaniu do przywotanych sudylematéw sygnalizowanych przez Avnera
Offera”® oraz Petera C. WhybroWamazna by uzné, ze studenci reprezenaay
typ 2 (relatywnie wysoki stopiezaangaowania spoteczno-obywatelskiego i niski
orientacji konsumpcyjnej) wybietajnwestycg raczej w wézi i zobowizania z in-
nymi niz w siebie (swoj sukces). Bymaze studenci ci mniej lub bardzigjiado-
mie przeciwstawiaj sie etosowi konsumpcyjnemu. Jak zauaja Paul Macnaghten
i John Urry, procesy ,utowarowienia niemal wszyshkaspektéweycia spoteczne-
go” doprowadzity do korespondigej z nimi ,intensyfikacji nierynkowych form
zachowania i do stosunkéw spotecznych opartychdnacbach b§ maze bardziej
»klasycznych« rodzaju ludzkieg8” Miodziez ta (,raczej obywatele sikonsumen-
ci”) nie poddaje si,rynkowej racjonalnéci”’, a maze nawet z i walczy. Walka
z komercjalizagj i etosem konsumpcyjnym przybiera zarowno formyl@mokra-
tyczne (np. wycofanie, Bhad), jak i demokratyczne (np. karnawalizacja Uit
antykonsumpcyjny stykycial’. W swoim studium A. Aldridg& wskazuje trzy
formy sprzeciwu wobec spoledstwa konsumpcyjnego: 1) kulturowa wszystko-
zerng¢ — ,ucieczka od rénic statusowych”, 2) obywatelstwo — ,ucieczka oerbi
nosci” oraz 3) flaneur — ,ucieczka poprzez sztukAnalizowana grupa studentow
wydaje s¢ wybiera drugy z tych strategii (sposobéw ,ucieczki”).

Grupa studentéw reprezengaych trzeci z wytonionych w toku analizy ty-
péw (mieszany) jest najmniej liczna (catyi badany). Stopiezaangaowania
spoteczno-obywatelskiego tych respondentdéw jesizalize stopniem uksztat-
towania ich orientacji konsumpcyjnych. Z perspektyprowadzonej analizy
najbardziej interesuga jest podgrupa obejmagia 32 studentéw, u ktérych silnie
uksztattowane s orientacje konsumpcyjne, a jedno@izie wysoki jest stopie
ich zaangzowania spoteczno-obywatelskiego. Zgodnie z pitaymetaforyly
mozna by okréli¢ ich jako jednoczénie obywateli i konsumentéw. Czy
podwaa to Baumanowsk tez, iz ,konsument jest wrogiem obywatela”.
W $wietle analiz Baumana dojrzaty konsument odmawiacgnia sit i czasu na
sprawy, ktére uwz za obgjtne dla swej wiasnej poriiyosci”®®. By¢ maze
analizowana grupa studentéw pgatie zgodnie zat charakterystyk, co wcale
nie musi wykluczé wysokiego stopnia ich zaangavania spoteczno-obywatels-
kiego, ktore niekiedy przynosi indywidualne kafeiy W analizie zaangawa-

53 Tanve, s. 37.

% A. Offer, The Challenge of Affluence. Self-Control and WelhBéh United States and Brit-
ain since 19500xford University Press, New York 2006, s. 334.

% P.C. WhybrowAmerican mania. Gigle wiecej, ale nigdy dé, przet. F. Rybakowski, Terme-

dia, Pozna 2006, s. 188-189.

P. Macnaghten, J. Urrplternatywne przyrody. Nowe gignie oprzyrodzie ispoteczgéstwie

przet. B. Baran, Scholar, Warszawa 2005, s. 41.

B. Barber,Skonsumowani. Jak rynek psuje dzieci, infantylidoj@stych ipotyka obywateli

przet. H. Jankowska, Muza, Warszawa 2008, s. 398-39

% A Aldridge, Konsumpcjaprzet. M.Zakowski, Sic!, Warszawa 2006, s. 123-124.

% 7. BaumanSzanse etyki wglobalizowanyndwiecie Znak, Krakéw 2007, s. 372.

56

57



www.czasopisma.pan.pl lg‘ll‘ www journals.pan.pl
TN

188 MATEUSZ MARCINIAK

nia spoteczno-obywatelskiego skupiteg siszak na elemencie dziataniowym
(aktywndici), nie biogc pod uwag motywaciji studento®.

Przywotane rezultaty badavtasnych wskazygjjednak,ze bycie ,jednocze-
snie obywatelem i konsumentem” jest #iwve, cha® prawdopodobnie trudne do
osiggniecia (skoro sytuacja ta ma miejsce relatywnie rzadkajawiska g ze
soly negatywnie powizane).

Okazuje s zatem,ze obywatel i konsument nie musg byé antagoni-
stycznymi biegunami i by moze Baumanowska teza jest zbyt jednoznaczna
Stanowisko takie formutuje shiekiedy wobec catego nurtu krytyki konsumpcji
i konsumpcjonizmu. Przyktadem modu by¢ chociaby poghdy Augustyna
Banki, ktéry analizuje nie tylko negatywne, ale f@zytywne oblicze konsump-
cji w kontelcie jakdci zycia cziowiekd'. Pewien poziom konsumpgji (nie
nadmierny) jest bowiem niegtbny, chociaby do zaspokojenia podstawowych
potrzebzyciowych, i umaliwia podejmowanie innych aktywldoi, w tym zaan-
gazowania spoteczno-obywatelskiego. Zagadnienie riefagjdzy obywatelem
(obywatelskécia) a konsumentem (konsumpcjonizmem), w tyrmziimensci ich
pofaczenia szeroko analizuje przywotywany: jkilkakrotnie Benjamin R. Bar-
ber. Weréd form sprzeciwu wobec komercjalizacji wymienia sirategie korpo-
racyjnego obywatelstwa i obywatelskiego konsumpgjon®’. Dla prowadzonej
analizy istotniejsza jest ta druga, jake dotyczy jednostek (konsumentow),
ktore staraj sic ucywilizowa rynek — ,nad& mu obywatelski charakter”. W ru-
chu tym konsumenciada do angaowania radu albo wzmacniania swojej po-
zycji (poprzez bojkot konsumencki albo nagradzalubrych praktyk), by ost
gna¢ swoje ograniczone cele spoteczne. Stosowanie girelbegii przez konsu-
mentoéw w ramach granic wytyczonych prze rynek myncjednak z nich oby-
wateli, jak podkréla bowiem autor ,nie powinnogi nie mazna mylic obywa-
teli z konsumentami”. Kwestia trafé@ tytutowej tezy Zygmunta Baumana jest
zatem zt@ona i wymaga dalszych, szerszych analiz.
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Abstract

The purpose of the paper is to analyze the issubeofelations between
being consumers and being citizens in the conswoeety. Many researchers
point to deepening crisis of mature democracy addaease in social and civil
participation, which entails most developed andetlgping countries, including
Poland. The phenomenon present in a context ofuco@s society and its
culture are often indicated among causes of thig sBased on the analysis of
social changes in modern world, Zygmunt Baumarvesriat a conclusion that
as an individualized entity, the consumer is am@nef the citizen. The citizen
and the consumer have different interests, hieieschf values and ways of
perceiving the world. The Zygmunt Bauman’s thesidbeing analyzed in the
paper on the basic of author’s research results.

In the first part of the study, the typical chaeaidtics of “model” members
of a consumer society in the liquid modernity ema discussed (with reference
to Bauman’s and other authors’ views). The way rsamer society affects the
mentality of its members (the consumers) and thedations with groups, or
larger communities (especially civil participatide)addressed. The second part
is devoted to the issue of relations between beamgumers and being citizens
and is based on the research results of authorseareh results. The
relationships between consumer orientations of AMiudents and chosen
elements of their civic and social participatior discussed. Finally, the study is
concluded with an attempt at explaining the resafitseesearch with reference to
Bauman’s concept.





