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Abstract: Development of Shopping Centers and Catering Services in Lodz.
The political turn of 1989 resulted in structural transformations in all economy
sectors in Poland. The most noticeable changes took place in service industry in-
cluding trade and catering. Those phenomena can be also observed in Lodz. In
the city, in two research branches one can follow dynamic quantitative, qualita-
tive, property and localization changes during whole transformation period.

In Lodz number of shops increased from 2275 in 1985 — till 8573 in year
2000. The changes in numbers were accompanied by conversion of ownership.
In 90s foreign companies have started investing in Lodz economy. They concen-
trate their money mainly in supermarkets and shopping centers. In 2003 there
were 23 such places in the town. The very same trends were found for catering
services. The number of restaurants, pubs, bars and other catering businesses
grew from 194 in 1973 to 1864 in year 2001.

The city center and big residential districts are the most preferable place
by all investors. In Piotrkowska Street (the most fames, and very center of Lodz)
there are 4 catering companies for each one hundred meters. More and more
often catering and trade are located in the same place. The best examples are hy-
permarkets were catering has 9,3% share of ‘additional” services. They also cre-
ate new shopping-services centers.

Wstep
Przetom polityczny w 1989 r. w Polsce wplynal na przemiany
strukturalne we wszystkich sektorach gospodarki narodowej. Szczegdl-

nie duze zmiany zaszly w sektorze ustug, w tym réwniez handlu i gas-
tronomii. Podstawowym aktem prawnym regulujacym te kwesti¢ byla
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Ustawa o dziatalnosci gospodarczej z 23.12.1988 r., ktéra ustalata zasady
uruchamiania i funkcjonowania dziatalnosci gospodarczej, w tym han-
dlowej i gastronomicznej, prowadzonej w celach zarobkowych i na
wlasny rachunek. Przemiany ogdlnokrajowe nie ominely réwniez Lodzi,
gdzie mozna zaobserwowac podobne tendencje i prawidlowos¢.
W dwéch badanych dziatach ustugowych w catym okresie transformacji
zachodza dynamiczne zmiany liczbowe, wlasnosciowe, jakosciowe oraz

lokalizacyjne.

1. Zmiany liczbowe

Struktura polskiego handlu podlega dynamicznym przemianom
od konca lat 80. XX w., kiedy to handel byl jeszcze dziedzing silnie zna-
cjonalizowang. Poczatkowo zmiany te dotyczyly giéwnie struktury
wilasnosciowej (prywatyzacja) oraz dynamicznego wzrostu liczbowego,
co wplyneto na zmiany innych wskaznikéw. Prywatyzacja handlu prze-
biegala dwutorowo — przez sprzedaz lub likwidacje, nastapit takze bar-
dzo wysoki wzrost liczby nowych, prywatnych przedsigbiorstw. Od
polowy lat 90. zmiany te przejawiaja sie wchodzeniem do Polski za-
chodnich sieci handlowych oraz powstawaniem i konsolidacja polskich
firm czesto na wzorach zachodnich.

L.6dzki handel w dobie transformacji podlegat podobnym proce-
som, co handel w kraju. Wzrosta liczba sklepow ogotem. W 1985 r.
w miescie w tzw. uspolecznionym handlu detalicznym byto tylko 2275
placéwek. Od 1989 r. liczba sklepéw systematycznie rosta (w 1990 r. byto
ok. 5000 sklepéw) az do 1998 r.,, kiedy to wedlug danych GUS w Lodzi
dzialato ich ogétem 9360. Od 1998 r. mozna zaobserwowac powolny spa-
dek liczby sklepéw. W 1999 r. bylo ich o 214 mniej, natomiast w 2000 r.
liczba ta wynosila juz tylko 8573. Wraz ze zmiana liczby placéwek zmie-
niata sie ich struktura wilasnosci.

W latach 90. na rynku 16dzkim pojawili si¢ inwestorzy zachodni,
zakladajac sklepy oparte na nowej formule, zaczely powstawac pierw-
sze sieci hipermarketéow, supermarketéw i sklepéw dyskontowych.
W odpowiedzi na rozprzestrzenianie si¢ nowych zagranicznych skle-
péw zmianom zaczely podlegac¢ réwniez rodzime placéwki handlowe.
W Lodzi pojawity sie polskie sieci m.in. sklepéw Andre-Nasz Dom, skle-
péw Zabka.

Rozw¢j sieci handlowych z udzialem kapitalu zagranicznego roz-
poczatl sie w Lodzi w polowie lat 90. XX w. budowa dwoch supermarke-
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téw Szalony Max' (ul. Wydawnicza 19, Duniska 3/5) nalezacych do holen-
dersko-niemieckiej firmy Ahold/Allkauf oraz w 1994 r. hurtowni Macro
Cash&Carry (ul. Kasprzaka 8) holenderskiej firmy SHV - ktérych europej-
ska sie¢ od 1998 r. stala sie wiasnoscia niemieckiej firmy Metro AG (ryc. 1).

Dwa nastepne hipermarkety otworzono w todzi w 1997 r. i byly
to: austriacka Billa? (ul. Kilinskiego 122/138) — od 2001 r. funkcjonuje
pod nazwa Elea (obecny wiasciciel niemiecka firma REWE) i francuski
Carrefour (ul. Kolumny 36). Kolejna inwestycyja w miescie byta lokali-
zacja hipermarketu firmy E. Leclerc Pergranso w 1998 r.

Najwieksza ekspansja zagranicznych koncernéw handlowych
(Grupa Casino, Tesco, Nomi, Selgros i Tengelmann) wystapila dopiero
w 1999 r,, kiedy to powstalo w Lodzi tacznie 9 hipermarketéw. W 2000 r.
na rynku l6dzkim pojawila si¢ nowa firma inwestycyjna Ahold, ktéra ot-
worzyta hipermarket pod nazwa Hypernova? (ul. Szparagowa 7).

W 2001 r. w rozwoju hipermarketéw mialy znaczenie dwa wydarze-
nia. Po pierwsze, na rynek 16dzki weszla nowa firma francuska Castorama
otwierajgc hipermarket przy ul. Wréblewskiego 31. Po drugie, w samym
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N WA 00 N 0 © o

liczba wybudowanych hipermarketéow

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Ryc. 1: Rozwéj zagranicznych hipermarketéw w Lodzi w latach 1994-2003
(do maja)

Zrédlo: Opracowanie wiasne.

I'W 2001 r. nastapita konsolidacja czterech formut mniejszych sklepéw (Max, Sza-
lony Max, Centrum, Sesam), ktérymi do tej pory firma Ahold zarzadzata w Polsce. Obe-
cnie wszystkie te placowki handlowe funkcjonuja pod jedna nazwa — Albert.

2 Sklep Billa pod wzgledem prowadzonego typu dzialalnosci jest zaliczany do su-
permarketéw, jednak tédzki obiekt majacy 4000 m? odpowiada wielkoscia hipermarketu.

3 W 2000 r. hipermarkety Allkauf firmy zyskaly nowa nazwe — Hypernova, pierw-
szy hipermarket tego typu w Polsce otworzono w Lodzi.
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centrum fodzi w poblizu ul. Piotrkowskiej oddano do uzytku trzypozio-
mowe centrum handlowe , Galeria £.6dzka”* ze 163 punktami handlowo-
-ustugowymi. W budynku zostaly umieszczone m.in. dwa hipermarkety:
Tesco i Media Markt oraz supermarkety Biedronka firmy Jeronimo Martins
i pierwszy w Lodzi supermarket obuwniczy MAX&MAX.

W 2002 r. w ramach szeroko zakrojonego procesu restrukturyzacji
firma Jeronimo Martins sprzedata hipermarkety Jumbo oraz zlikwido-
wala sie¢ hurtowni Eurocash. W tym tez roku nastgpila zmiana wiasnos-
ciowa t6dzkiego Jumbo przeksztalconego na druga Hypernova. W latach
2000-2002 istniala w Lodzi réwniez hurtownia Eurocash (ul. Brzezinska
5/15). Udzialy firmy w sieci hurtowni zostaly sprzedane grupie bylych
kierownikéw Eurocash Jeronimo Martins, ktérzy powolali nowy pod-
miot gospodarczy. Tym samym firmie portugalskiej w Polsce pozostata
tylko siec¢ sklepéw dyskontowych Biedronka.

Ostatnia zrealizowana inwestycja w Lodzi jest uruchomienie
w kwietniu 2003 r. kolejnej w miescie Castoramy (ul. Sikorskiego 2/6).

W Lodzi na poczatku maja 2003 r. istnialy 23 hipermarkety, w tym
w jednym kompleksie przy ul Brzezinskiej: Real, Praktiker i Media Markt.
Hipermarket Tesco i kolejne Media Markt zostaly zlokalizowane w Cen-
trum handlowym ,Galeria £édzka”. Pozostalych 18 hipermarketéw sta-
nowi samodzielne budynki handlowe.

Hipermarketami w bLodzi zarzadza 11 firm zagranicznych. Pod
wzgledem wlasnosci reprezentuja kapital z czterech krajéw: Frangji, Nie-
miec, Wielkiej Brytanii i Holandii. Trzy firmy niemieckie (Tengelmann,
Obi, Rewe) maja w swoim reku 9 hipermarketéw. W przypadku kapitatu
francuskiego jest on reprezentowany, w badanej branzy, przez 5 firm
zarzadzajacych w sumie 7 hipermarketami (Grupa Casino, Castorama,
Carrefour, E. Leclerc, Auchan). Dwie firmy brytyjskie (Tesco, Nomi) maja
5 hipermarketéw, a firma holenderska Ahold zarzadza 2 sklepami.

Cztery z wczedniej wymienionych firm, obecnych na terenie miasta
obok hipermarketéw, tworza wlasne sieci supermarketéw.

Francuska Grupa Casino wybudowala sie¢ sklepéw Leader Price
(8 obiektéw). Firma Carefour ma 6 sklepéw Champion, wczesniej réw-
niez supermarkety Globi, ktére w 2002 r. przeksztalcono w Championy
zmieniajac im tylko szyld®. Holenderska firma Ahold otworzyla na tere-

4 Partnerami inwestycji byly firmﬁ: niemiecka ECE, nalezaca do grupy Otto, a re-
ﬁrczentowana w Polsce przez spétke ECE Projektmanagement Polska, koncern IVG i DB
eal Estate — spétka Deutsche Banku zajmujaca si¢ nieruchomosciami. Po Galerii Domi-
nikanskiej we Wroclawiu jest to druga oddana do uzytku inwestycja ECE w Polsce.
5 W Lodzi w wyniku tej fuzji przeksztalcono pie¢ marketéw Globi w supermarkety
Champion, natomiast jeden z nich przy ul. Rajdowej 12 zamknieto.
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nie Lodzi juz 3 supermarkety Albert, a niemiecki Tengelmann jeden
sklep dyskontowy Plus Discount.

Najliczniejsza grupe stanowia jednak sklepy dyskontowe Bied-
ronka nalezace do portugalskiej firmy Jeronimo Martins. Na terenie
Lodzi dziala obecnie 18 sklepow tego typu.

Od 1992 r. na rynku polskim dziata firma norweska Rema 1000,
ktora zarzadza siecig supermarketéw spozywcezych. W Lodzi firma otwo-
rzyta trzy swoje sklepy, lecz dwa z nich zostaly zamkniete. W 2002 r. na
lédzki rynek wkroczyla nastepna niemiecka firma zarzadzajaca siecia
sklepéw Lidl.

W liczbie i rozmieszczeniu sklepéw dyskontowych i supermarke-
tow nastepuja ciggte zmiany. Otwierane sa nowe sklepy przez firmy juz
istniejace na 16d zkim rynku lub przez firmy wchodzace, ale takze obser-
wuje sig zjawisko zamykania sklepéw. Powody likwidowania placowek
handlowych w kazdym przypadku sa bardzo podobne: zly stan bu-
dynku, nierentownos¢, zla lokalizacja ze wzgledu na zbyt bliskie
sasiedztwo hipermarketéw.

Podobne tendencje mozna zauwazy¢ w przypadku usiug gastro-
nomicznych. W 1951 r. Gléwny Urzad Statystyczny podawal, ze liczba
zakladow gastronomicznych wynosita ogétem 139, w tym zakiadéw
uspolecznionych byto 86. W 1960 r. przybyto 7 placéwek, zmalala liczba
zakladow nieuspotecznionych, bylo ich tylko 18. Dziesig¢ lat p6Zniej
liczba placéwek gastronomicznych wynosita 174, w 1973 r. juz 194, 11
z nich byty to placéwki nieuspotecznione.

Najwiekszy przyrost liczby zakladéw gastronomicznych w Lodzi,
tak jak w innych czesciach kraju, nastapit po 1989 r. Stopa wzrostu byta
tu wyzsza od przecietnej w Polsce (ryc. 2). W 1997 r. w miescie dziatato
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Ryc. 2. Przyrost liczby placowek gastronomicznych w Lodzi i w Polsce

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS i bazy REGON.
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1188 firm, w 2001 r. — 1864 (GUS 2002). Taki wzrost mozna wytlumaczy¢
kilkoma przyczynami. Po pierwsze mamy do czynienia z terenem zur-
banizowanym, o duzej liczbie mieszkancéw, po drugie liczba placowek
przed 1989 r. byta niewystarczajaca, po trzecie L6dz jest duzym rynkiem
pracy obarczonym duzym bezrobociem i osoby, ktére stracily prace
w przemysle poszukuja jej czesto w ustugach.

Mimo tak znacznego wzrostu liczby firm gastronomicznych L6dz
wypada stabo na tle innych duzych miast. Jezeli rozpatrywac tylko
firmy zatrudniajace powyzej 9 0séb to w roku 1999 r. w Warszawie
funkcjonowato ich 1302, w Krakowie 402, w Gdansku 131, w Lodzi
w 2000 r. 116.

2. Czynniki lokalizacji

Rozmieszczenie placowek gastronomicznych w Lodzi charaktery-
zuje pewien schemat. Najwigksza liczba lokali, co z pewnoscig nie za-
skakuje, znajduje si¢ w centrum miasta. Ta prawidtowo$¢ byla widoczna
juz w okresie PRL. Wedtug danych z 1973 r. na 194 lokale dziafajace na
terenie miasta, 93 (47,9%) zlokalizowanych byto w Srédmiesciu (tab. 1).

Lata 90. nie przyniosly zmiany tego ukladu. Srédmiescie dalej
skupia najwiecej placowek gastronomicznych. Miarg, jaka reprezentuje
wage tego zjawiska jest wskaznik nasycenia placéwkami gastronomicz-
nymi®. Dla calego obszaru miasta wynosi on 86,1, natomiast dla Srod-
miescia ma wartoé¢ 94,9. Oznacza to, ze w centrum na jedna placoéwke
gastronomiczna przypada 250,3 mieszkancow, podczas gdy w dzielnicy

Tabela 1

Struktura i rozmieszczenie zakfaddw gastronomicznych w todzi w 1973
(zakiady uspotecznione)

Rodzaj placowek Batuty Gorna Polesie Srodmiescie Widzew
Restauracje 5 8 6 32 3
Kawiarnie 11 9 8 28 3
Bary 13 9 7 24 6
Ogotem 29 26 21 84 12
W % (16,9%) (15,1%) (12,2%) (48,8%) (7,0%)

Zrédio: GUS

6 Wskaznik zawiera sie miedzy 0 a 99,9. ((10000 - a)/10000) x C, gdzie a ~ liczba
ludnosci przypadajaca na jeden zaktad, C - stala 100).
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Batuty az 1016,2. Teren Srédmiescia to takze najwieksze zageszczenie lo-
kali gastronomicznych, w ktérym na 1 km? miesci sie 55,4 punktéw. Dla
poréwnania Widzew ma tylko 1,8 lokalu na 1 km?.

Analizujac Srédmiescie jako centrum 16dzkiej gastronomii nie
mozna poming¢ ul. Piotrkowskiej, jako giéwnej osi miasta. W 2002 r.
przy Piotrkowskiej dzialalo 158 placdéwek, co przy dtugosci ponad 4 km
daje ok. 4 firmy na kazde 100 m dtugosci ulicy. Pozostate osie koncen-
tracji gastronomii to ulice Wyszynskiego, Rojna, Aleksandrowska,
Rzgowska, Gorkiego, Rokiciriska oraz czes¢ Radogoszcza w czesci na
poinoc od Sikorskiego i Widkniarzy. Wszystkie te rejony poza tym, ze ich
osiami sg wazne trasy komunikacji miasta, stanowia tereny duzych
osiedli mieszkaniowych. Warto zauwazy¢, ze znakomita wiekszos¢ lo-
kali gastronomicznych zawiera sie w granicach wyznaczonych przez
kolej obwodowa (ryc. 3).

¢ 1660 “&KR WG X
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Ryc. 3 Rozmieszczenie punktéw gastronomicznych

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie bazy REGON.
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Centrum miasta i duze dzielnice mieszkaniowe, sprzyjaja rozwo-
jowi gastronomii. Jednak nowe o$rodki handlu, tj. powstajace od kilu lat
na terenie kraju hipermarkety réwniez moga by¢ swego rodzaju cen-
trami skupiania ustug gastronomicznych.

Przy lokalizacji wielkopowierzchniowych obiektéw handlowych
gléwnie brane sa pod uwage nastepujace czynniki: wielkos¢ sily na-
bywczej ludnosci ,,ciazacej” do danego obiektu, ukltad komunikacyjny,
w tym mozliwo$éé budowy parkingdéw, struktura wielkosciowa i asorty-
mentowa istniejacych obiektéw handlowych, planowane kierunki roz-
woju sieci handlowej na danym obszarze. Ich szczegétowa lokalizacja to
najczesciej osiedla lub zespoly osiedli mieszkaniowych, obrzeza miasta
z wygodnym dla klienta dojazdem wiasnym samochodem (Bednarz,
Wisniewska 1998).

W Lodzi podstawowa role jako czynnik lokalizacji odegrala sie¢
drogowa miasta (ryc. 4) oraz polozenie na obrzezu gléwnych dzielnic
mieszkaniowych. Oprécz jednego sklepu (wczesniejszego Jumbo — obec-
na Hypernova) wszystkie zostaly zlokalizowane przy trasach przeloto-
wych, wiec przy drogach o znaczeniu ponadlokalnym. Siedem hiper-
marketéw powstalo w poblizu gtéwnej osi komunikacyjnej Lodzi -
drogi krajowej nr 1, w tym szes¢ przy ul. Widkniarzy (Praktiker, Casto-
rama — obydwa sklepy, Geant, Makro, Tesco), a Carfour na potudniu
przy samej granicy miasta (ul. Rzgowska).

Druga osia koncentracji hipermarketéw jest Al. Pilsudskiego prze-
chodzaca nastepnie w ul. Rokicinska. W krajowym systemie drogowym
ulice te stanowia droge wojewdédzka nr 713 biegnaca w kierunku Kolu-
szek i Tomaszowa Mazowieckiego. W poblizu niej zlokalizowano osiem
hipermarketéw (kompleks Galeria £ddzka z dwoma hipermarketami,
Elea, Geant, Nomi, Tesco, Obi i Selgros).

Wzdluz drogi krajowej nr 72 w kierunku na Konin, Poznan
w poblizu ul. Aleksandrowskiej zostaly umiejscowione trzy nastepne
sklepy wielkopowierzchniowe: Hypernova, Obi oraz Nomi (ten ostatni
w pewnym oddaleniu, przy ul. Dunskiej). Przy tej samej drodze, ale przy
wylocie w kierunku Warszawy znajduje sie E. Leclerc (ul. Inflancka),
a nastepnie Centrum handlowe M1 (Praktiker, Real i Media Markt).

Drugim bardzo waznym czynnikiem lokalizacji sklepéw wielko-
powierzchniowych w Lodzi jest gestos¢ zaludnienia. Na ryc. 4 widac, ze
wszystkie hipermarkety i supermarkety byly lokalizowane w jednost-
kach osadniczych o najwiekszej gestosci zaludnienia. Szczegdlnie ten
czynnik byt istotny przy lokalizacji supermarketéw i sklepéw dyskonto-
wych, dla ktérych mniejsza role odegrala sie¢ komunikacyjna miasta.
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Ryc. 4. Rozmieszczenie sieci hipermarketéw w Lodzi w maju 2003 r.

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Analizujac usytuowanie hipermarketéw w Lodzi nalezy zwrdécié
uwage, ze wiekszos¢ z nich jest polozona w centrum miasta lub w jego
poblizu, co zaprzecza zalozeniom teoretycznym o ich lokalizacji na
obrzezu miasta. W przypadku supermarketéw i sklepow dyskontowych
glownym czynnikiem lokalizacji okazalo si¢ potozenie na terenie osiedli
mieszkaniowych gléwnie w rejonach oddalonych od hipermarketéw.

3. Gastronomia w hipermarketach

Hipermarkety istniejace na rynku polskim reprezentuja rozne typy
sklepow wielkopowierzchniowych. Ze wzgledu na oferowany asorty-
ment mozna je podzieli¢ na ogélnoprzemystowe i specjalistyczne.



1. Hipermarkety ogélnoprzemystowe (o zréznicowanym asortymen-
cie) z duzym udzialem artykuldw spozywczych — naleza do nich
m.in.: Geant, Carrefour, E. Leclerc, Elea, Tesco, Real, Hypernova.

2. Hipermarkety o specjalistycznym asortymencie:
® ze sprzetem elektronicznym — Media Markt;
® 7 materialami budowlanymi oraz z tzw. wyposazeniem wnetrz

1 ogrodu — m.in. Castorama, Praktiker, Nomi, Obi.

Osobna grupe stanowia hipermarkety, w ktérych sprzedaz oparta
jest na formule hurtowni, np. Macro Cash & Carry i Selgros. Sklepy te
wyréznia dodatkowo ograniczony do nich dostep - tylko dla pewnej
grupy klientéw majacych specjalne karty wejscia. W obydwdach sklepach
dominuja artykuly ogélnoprzemystowe.

W sklepach wielkopowierzchniowych pod jednym dachem czesto
obok gléwnej hali sprzedazowej znajduja sie inne mniej lub bardziej
liczne sklepy i ustugi. W przypadku sklepdéw specjalistycznych sa to
tylko pojedyncze punkty ustugowe.

Natomiast poszczegoélne hipermarkety ogélnospozywcze obok
gléwnej hali sprzedazy gdzie handel odbywa sie w systemie samoobstu-
gowym maja tzw. galerie handlowo-ustugowe. Najwieksze skupiska skle-
pow 1 punktéw ustugowych ma Geant, Tesco, Hypernova na Przyby-
szewskiego, Carrefour oraz centrum handlowe MI. Liczba punktéw
zalezy m.in. od przyjetej formuly dla hipermarketu wynikajacej m.in.
z przynaleznosci do danej firmy. Najwiecej wystepuje w kompleksie M1 —
78, w sklepach Geant érednio ok. 70, w innych ok. 30-40 Hypernova, Tesco,
Carefour. Najmniej znajduje sie w E. Leclercu (17) oraz w Hipernovej na
Szparagowej bo tylko po 14 punktéw handlowo-ustugowych.

W badanych 9 kompleksach, obok punktow ustugowo-handlowych
umieszczonych w zaprojektowanych miejscach i przeznaczonych na
wyzej wspomniane cele od samego poczatku, czyli od fazy projektowej
budynku wystepuja réwniez wolnostojace stoiska o charakterze mniej lub
bardziej trwatym. W poszczegoélnych sklepach jest ich ok. kilkanascie (naj-
wiecej w Tesco na Pojezierskiej — 21, a najmniej w kompleksach Hyperno-
vejna Przybyszewskiego — 6, natomiast na ul. Szparagowej w ogéle ich nie
ma), najczesciej jest na nich prowadzona sprzedaz réznych artykutéw, np.
ksigzek, perfum, zegarkéw, opakowan ozdobnych, pamiatek. Na poje-
dynczych stoiskach swiadczone sa takze ustugi, np. bankowe (mBank
w Geant przy Widkniarzy) czy reklamowe (biuro ogloszen prasowych
w Hypernovej na Przybyszewskiego). Wiele z nich wpisalo sie juz na
trwate w , krajobraz” sklepéw (maja obudowane punkty z wyrézniajacym
si¢ wystrojem), inne maja najczesciej charakter okolicznosciowy — ich
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funkcjonowanie zalezy w duzej mierze od rozkladu dni $wigtecznych
w ciggu roku i innych okolicznosci , promocyjnych”.

W strukturze punktéw handlowo-ustugowych dominuja zdecydo-
wanie sklepy, ktére zajmuja az 68% wszystkich stanowisk. Duzy udziat
majg tez ustugi gastronomiczne (9,3%) -praktycznie w kazdym z obiektéw
mozna odnalez¢ kilka punktéw z wyzywieniem — najwiecej w hipermar-
ketach Geant (6-7). Pewien odsetek (3,9%) stanowig pustostany, obecnie
najwiecej pustych lokali znajduje sie¢ w Hypernovej’ przy Przybyszew-
skiego, az 8 wolnych pomieszczent do wynajecia (ryc. 5).

Specjalistyczne hipermarkety oraz hurtownie, jak juz wczesniej
wspomniano, nie maja galerii handlowo-ustugowych. W niektérych
z nich wystepuja jednak pojedyncze punkty handlowe i ustugowe. Naj-
wiecej tego typu placéwek posiadajg hurtownie Makro i Selgros.

Jednym z najwiekszych przedsiewzie¢ handlowych w Lodzi
w ostatnich latach byla Galeria £6dzka (40 000 m? powierzchni handlowej
na trzech poziomach) mieszczaca sie przy Al Pitsudskiego. W galerii zna-
lazlty swoje miejsce sklepy z odzieza (moda — 74), obuwiem i artykulami
skérzanymi (22), artykutami przemystowymi (28), kosmetykami i lekar-
stwami (6), artykulami spozywczymi (10) oraz dwa hipermarkety (Media
Markt i Tesco) i jeden sklep dyskontowy Biedronka.

Sklepom towarzyszy 13 punktéw gastronomiczych (w tym restau-
racje, kawiarnie, cukiernie i lodziarnie) i 7 innych punktéw ustugowych
(m.in. dwa biura podrézy, zaklady fryzjerskie i kosmetyczne). Lacznie
w galerii funkcjonuja 163 punkty handlowo-ustugowe.

3,9%

18,8%
.| sklepy

gastronomia

[ inne ustugi

5. [ pomieszczenia puste
-
0%

Rys. 5. Punkty handlowo-ustugowe
w 16dzkich hipermarketach ogélnoprzemystowych w 2003 r.
Zrédio: Opracowanie wiasne.
7 Hypernova na ul. Przybyszewskiego zostala przeksztalcona w 2002 r. z Jumbo,
w zwiazku z tym obecnie trwa reorganizacja sklepu. Zmiany te wplynely na wystepujace

. pustki” — na najwieksza liczbe pomieszczen pustych wsréd wszystkich badanych hiper-
marketow.
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Hipermarkety ze wzgledu na swoja specyfike handlowg i skupianie
duzej liczby 0séb (konsumentéw) na okre§lonej powierzchni moga powo-
dowac okreslony popyt na ustugi gastronomiczne. Jednak bedzie on sie
zmienial w zaleznogci od rodzaju hipermarketu, przy czym giéwna role
odgrywa asortyment, jakim hipermarket dysponuje, oraz to, kim sa jego
klienci (zakup hurtowy, detaliczny). We wszystkich tych rodzajach gas-
tronomia pelni funkcje uzupetniajaca w stosunku do gtéwnego celu wi-
zyty klienta w hipermarkecie i nie stanowi celu samego w sobie.

W Lodzi, jak wyzej wspomniano, wystepuja trzy gitéwne typy hi-
permarketéw, biorac pod uwage oferowane towary oraz ich dostepnosé
(karta wstepu). Wszystkie charakteryzuja sie odpowiednim udziatem lo-
kali gastronomicznych na swoim terenie (wewnatrz lub zewnatrz bu-
dynku hipermarketu).

W hipermarketach dzialajacych na zasadach hurtowni gastro-
nomia wystepuje w bardzo ograniczonym zakresie. Funkcjonuja poje-
dyncze lokale gastronomiczne, maksymalnie dwa (Makro Cash &
Carry). Jednoczesnie sa to wylacznie lokale typu Fast-food, serwujace nie-
skomplikowane dania na cieplo. Dysponuja niskim standardem wy-
posazenia, a panujgca atmosfera raczej nie sprzyja dluzszemu spedzaniu
w nich czasu.

W hipermarketach o specjalistycznym asortymencie sprawa lokali
gastronomicznych jest podobna. Wystepuja tutaj pojedyncze przyklady lo-
kali gastronomicznych lub jest ich zupelny brak (Nomi). To takze gastro-
nomia typu Fast-food, serwujaca poza daniami na ciepto ciastka lub lody.

Hipermarkety ogélnoprzemystowe maja najszersza oferte gastrono-
miczng. W sklepach tego typu sprzedaz rozbudowana jest o wszelkiego
rodzaju dobra konsumpcyjne dla rodziny. Wilasnie to sprzyja warunkom
do rozwoju ubocznych dziatalnosci ustugowych, bedacych potencjalnym
celem odwiedzin poza gléwnym, jakim jest dokonanie zakupéw. W tego
typu hipermarketach jest wydzielona oddzielna, mniejsza w poréwnaniu
z czeScig samoobstugowa hipermarketu, cze$é powierzchni sprzedazo-
wej, przeznaczona na handel i ustugi towarzyszace. Z reguly wystepuje
w niej kilka lokali Fast-food, lodziarni, a takze lokale o charakterze restau-
racji. Przestrzenn na konsumpcje jest doktadnie rozplanowana i zajmuje
o wiele wigksza powierzchnig. Wystrdj lokali jest takze bardziej zlozony
i bogatszy w stosunku do pozostalych wyréznionych typéw. To sprzyja
dluzszemu pobytowi na terenie hipermarketu. Wprowadza mozliwos¢
zorganizowania wyjscia dla calej rodziny, czynigc zakupy przyjemnym
wydarzeniem. Jest to wazne, poniewaz w dzisiejszych realiach, kiedy ro-
dzina nie ma zbyt wiele czasu dla siebie, stanowi pretekst do lepszego
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wykorzystania czasu, w tym przypadku podczas robienia zakupéw.
Oczywiscie istnieje takze druga strona medalu. Takie rozwigzanie po-
zwala na przechwycenie przez hipermarkety wiekszej ilosci pieniedzy
przez towarzyszace dzialalnoédci ustugowo handlowe. Nie dopuszcza sig
w ten sposob do rozproszenia rodzinnych wydatkéw w innych tego typu
placéwkach, zlokalizowanych poza budynkiem hipermarketu, zapew-
niajac ,, wszystko, co potrzeba” na miejscu. Sprzyjaja temu takze preferen-
cyjne godziny otwarcia, diuzsze szczegélnie w weekendy.

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, ze za-
réwno gastronomia, jak i handel przeszly w ostatnich latach ogromne
przemiany w réznych aspektach. Przede wszystkim s one zauwazalne
w ogromnym wzroscie liczby tych placéwek, a po drugie w zmianie wias-
no$ciowej, polegajacej na przejéciu od wilasnosci panistwowej i uspotecz-
nionej do wiasnoéci prywatnej. Nowym zjawiskiem jest takze pojawienie
sie sklepéw wielkopowierzchniowych bedacych inwestycjami zagranicz-
nego kapitatu, opartych na nowoczesnej formule sprzedazy. Niektore
z nich (ogolnoprzemystowe) sa nowymi centrami handlowo-ustugowymi
z duzym udziatem punktéw gastronomicznych, stajgc sie jednoczeénie
swego rodzaju konkurencja dla tradycyjnych centréw tego typu uksztatto-
wanych w strukturze miasta.
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