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NAUKI ADMINISTRACIJI
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Streszczenie. Administracja publiczna moze by¢ analizowana z punktu widzenia wielu dziedzin
prawa. Przede wszystkim administracja publiczna znajduje si¢ w sferze nauk spotecznych, zwtasz-
cza dwdch z nich: nauki prawa i nauk o administracji. W artykule Autor przedstawia nauke admi-
nistracji jako ogdlng teori¢ administracji. Nauka ta koncentruje si¢ na ogdlnej teorii systemow,
w szczeg6lnoscei: misja administracji publicznej czy kontakty administracji publicznej z otocze-
niem. Badania dotycza pozycji i zachowan uczestnikow organizacji i w konsekwencji — systemu
administracji publicznej. Nastgpnie Autor skupia si¢ na zastosowaniu podejscia systemowego w
nauce administracji. Zastosowanie to moze przyczyni¢ si¢ do tworzenia koncepcji badan nad
rzeczywisto$ciag administracyjng i stworzenia wlasnego systemu poj¢¢ badawczych. Autor przed-
stawia urzad z punktu widzenia nauki administracji.

Stowa kluczowe: administracja publiczna, nauka administracji, urzad

UWAGI WSTEPNE

Administracja publiczna moze by¢ analizowana z punktu widzenia wielu
dziedzin wiedzy. Przede wszystkim znajduje si¢ ona sferze zainteresowania
nauk zaliczanych do obszaru nauk spolecznych, a w szczegdlnosci do dwoch
dyscyplin naukowych nalezacych do dziedziny nauk prawnych, a mianowicie
nauki prawa i nauk o administracji. Z dziedziny nauk ekonomicznych w badaniu
administracji publicznej duze znaczenie ma dyscyplina naukowa nauki o zarzg-
dzaniu. Nie mniejsze znaczenie posiadaja dyscyplin zaliczone do dziedziny nauk
spotecznych, takie jak nauki o polityce, socjologia oraz psychologia. Z obszaru
nauk humanistycznych za dyscypling naukowa, ktéra podejmuje zagadnienia
zwigzane z administracja publiczng nalezy uzna¢ nauke historii. Przedmiotem
nauczania, ktéry w ramach studiéw wyzszych, taczy spojrzenie z punktéw wi-
dzenia réznych dyscyplin naukowych jest nauka administracji.

Analizujgc nauke administracji z punktu widzenia jej samodzielnosci pod-
nosi sie,
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Ze o jej samoistno$ci z pewnoscig nie przesadza przedmiot prowadzonych badan. Jest nim bowiem
administracja publiczna w uje¢ciu podmiotowym i przedmiotowym, ktérym to obiektem zajmuje si¢
réwniez chociazby nauka prawa administracyjnego czy nauka polityki administracyjnej’.

Administracja publiczna jest niezwykle wdzigcznym tematem badawczym.
Wynika to z niezmiernie szerokiego zasig¢gu zjawiska spotecznego, jakim jest
administrowanie, oraz olbrzymiego bogactwa i zroznicowania struktur organiza-
cyjnych, w ramach ktérych proces administrowania jest realizowany.

NAUKA ADMINISTRACIJI

W klasycznym juz obecnie podreczniku z zakresu nauki prawa administra-
cyjnego Jerzy Starosciak, rozwazajac kwesti¢ stosunku nauki prawa administra-
cyjnego do jej nauk pokrewnych wskazat, ze wspomniana nauka nie wyczerpuje
w catos$ci problematyki wynikajacej z procesu administrowania, czyli nie przed-
stawia catej teorii administrowania. Wedtug niego, zadaniem nauki prawa admi-
nistracyjnego, podobnie jak kazdej innej galezi nauki prawa, jest: a) przeprowadze-
nie teoretycznych uogoélnien przez systematyzowanie oraz analizg¢ szczegdlnych
rozwigzan prawnych normujacych dziatalno$¢ administracji; b) wypracowywanie
pogladéw na stosowanie prawa i doskonalenie rozwigzan prawnych — a wigc pro-
wadzenie tej pracy, ktéra nazywana jest torowaniem drogi praktyce’.

Nastepnie Jerzy Starosciak podaje okreslenie nauki administracji. Wedtug
niego, jest to nauka ,,0 organizacji pracy aparatu administracyjnego, czyli [...]
nauka nawigzujaca do zasad naukowej organizacji pracy’. Na uwage zashuguje
takze wskazanie przez tego autora powigzan pomi¢dzy nauka prawa administra-
cyjnego a naukg administracji. Przede wszystkim uwaza on, Ze nauka administracji
jest baza dla rozwigzan przyjmowanych przez normy prawa administracyjnego.

Zasady ogdlne sformulowane przez t¢ nauke [tzn. nauke administracji —
S. W.] beda zatem tworzy¢ jeden ze swoistych dla prawa administracyjnego
elementow tego prawa’.

Zgadzajac si¢ w zasadzie z pogladami prezentowanymi przez Jerzego Sta-
rosciaka nalezy zauwazy¢, ze przemyslen wywodzacych si¢ z nauki administra-
cji nie mozna traktowac tylko jako punktu wyjscia do rozwiazan proponowa-
nych przez nauk¢ prawa administracyjnego. W wielu przypadkach bowiem roz-
wigzania przyjete w ramach prawa administracyjnego stanowig impuls do po-
dejmowania badan w ramach nauki administracji. Celem tych badan jest bo-
wiem znalezienie optymalnego sposobu realizacji norm prawnych.

' Nauka administracji, red. Z. Cie$lak, Warszawa 2012, LexisNexis, s. 40.
2J. Staro$ciak, Prawo administracyjne, PWN, Warszawa 1977, s. 26.

3 Ibidem, s. 26.

* Ibidem, s. 27.
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Na tle przemyslen Jerzego Starosciaka powstaje pytanie, jakie podstawowe
kwestie zwigzane z organizacja i funkcjonowaniem administracji publicznej
powinny si¢ znalez¢ w kregu zainteresowan nauki administracji, a w wyniku jej
przeksztatcen ogodlnej teorii administracji. Szczegdlnie interesujagce w tym zakresie
jest wskazanie przez Tadeusza Skocznego trzech podstawowych dylematéw nauko-
wego poznania administracji. Zawarl je on w nast¢pujacych pytaniach:

— czy administracja (administrowanie) jest (winna byc¢) przedmiotem sztuki
czy nauki (poznania naukowego),

— czy naukowe poznanie administracji ma si¢ dokonywa¢ w ramach wielu
roznych i rownoprawnych dyscyplin nauki, czy tez w obrebie jednej, samodziel-
nej dyscypliny,

— czy istnieja podstawy méwienia o teorii lub teoriach administracji?’

Autor w dalszej cze$ci, powolujac si¢ na przedstawiony w literaturze po-
glad Marcina Jetowickiego, rozwaza, czy mozna mowi¢ (cytowana publikacja
jest z 1986 1.) o istnieniu teorii administracji. Autor stwierdza, ze

generalnie rzecz biorac, trzeba daé na nie raczej negatywna odpowiedz. Dotychczasowy dorobek
nauk administracyjnych nie zostat jak na razie uogélniony poza nimi. Takze dorobek samoistnej
nauki administracji nie daje — zgodnie z opinig wigkszosci badaczy administracji — podstaw do
twierdzenia, ze dopracowala si¢ ona w jakimkolwiek kraju ogdlnej teorii administracji jako samo-
istnego zbioru wypowiedzi o administracji jako kompleksowym przedmiocie ludzkich doswiad-
czen [podkreslenie — S. W.]. Co wigcej nie sg odosobnione glosy, ze jest to w ogole wykluczone —
a przynajmniej watpliwe — na tym poziomie poznania, choc¢by tylko dlatego, ze jak dotychczas nie
udato si¢ ani jednoznacznie okresli¢ jej przedmiotu poznania i swoistosci metod badawczych, ani
przezwycigzy¢ barier migdzy teoretycznymi i praktycznymi celami oraz rzeczywistoscig i norma-
tywistyczng perspektywa jej poznania®.

Tadeusz Skoczny w swoich wywodach stwierdza, ze

wielkie nadzieje na sukcesy poznawcze w naukowym poznaniu administracji wigze si¢ w ostatnim
okresie [tzn. w pierwszej potowie lat osiemdziesiatych XX w. — S. W.] z jednym z najmtodszych
kierunkow jej uprawiania, a mianowicie podej$ciem systemowym. Uwaza si¢ bowiem, ze admini-
stracja panstwowa [publiczna — S. W.] daje si¢ w ten sposdb wyjatkowo dobrze analizowaé
1 interpretowad. Przyjmuje si¢, ze [ogdlna — S. W.] teoria systemow moze by¢ traktowana jako
metateoria dla zintegrowanej teorii administracji tak jak jest nig coraz czesciej [...] dla innych
nauk spolecznych’.

Kwesti¢ integracji badan naukowych w sferze nauk o administrowaniu ana-
lizowat na poczatku lat 80. XX w. rowniez Stanistaw Kowalewski. W swoim
podreczniku z zakresu nauki administracji stwierdzit, ze w rozwoju nauk wyste-
puja dwie sprzeczne tendencje.

Pierwsza powoduje rozpad pierwotnie jednolitych dyscyplin na szereg
dzialdéw, z ktérych kazdy awansuje do pozycji dyscypliny samodzielnej. [...]

> T. Skoczny, Podstawowe dylematy naukowego poznania administracji parstwowej, Wyd.
UW, Warszawa 1986, s. 9.

% Ibidem, s. 166 in.

7 Ibidem, s. 176.



196 Stanistaw Wrzosek

Tendencja druga — coraz silniej zaznaczajaca si¢ w ostatnich latach, idaca jak
gdyby w kierunku przeciwnym — wynika z rosngcej komplikacji wszystkich
dziedzin zycia. [...] Powstaje coraz wigcej zagadnien, ktére musza by¢ rozwia-
zywane zintegrowanym wysitkiem wielu zblizonych, a niekiedy nawet odle-
glych dyscyplin. Administracja panstwowa [publiczna — S. W.] w caloksztatcie
swej tematyki jest bardzo wyraznym przyktadem zbioru tego wiasnie typu za-
gadnien wymagajacych wyjasniania badz rozwigzywania przy pomocy stosun-
kowo obszernego wachlarza dyscyplin naukowych i dlatego nauka o admini-
strowaniu [czyli nauka administracji — S. W.] musi wigcza¢ dorobek wielu roz-
maitych dziedzin wiedzy, przy czym powinna go oczywiscie selekcjonowad
i przetwarza¢ odpowiednio do wlasnych potrzeb, porzadkujac go i systematyzu-
jac wedlug wlasciwych sobie kryteridéw i1 — co szczegodlnie wazne — uzupetniajac
go wlasnymi badaniami®.

Duza ilo$¢ dyscyplin naukowych, ktére wplywaja ma rozwazania prowa-
dzone w ramach nauki administracji musi powodowa¢ zamieszanie terminolo-
giczne i metodologiczne w tej dziedzinie. Autorzy podrecznika nauki admini-
stracji wydanego w 2012 r. stwierdzaja, ze w pracach dotyczacych nauki admi-
nistracji —
mozna odnalezé m.in. pojg¢cia zawarte w podrecznikach prawa administracyjnego (np. centraliza-
cja, decentralizacja, koncentracja, dekoncentracja, hierarchiczne podporzadkowanie, kierowanie,
kontrola, nadzor), teorii organizacji i zarzadzania (np. organizacja, planowanie, decyzja, kadry,
kierowanie) czy tez prakseologii (np. sprawno$é, skuteczno$é, ekonomicznosé, korzystnosc)’.

Ponadto mozna zauwazy¢ ksztatltowanie si¢ paru przestrzeni w badaniach
nad administracjg publiczng. Nalezy wiec stworzy¢ koncepcje, w ramach ktorej
bedzie nastepowalo integrowanie si¢ tych badan.

Przede wszystkim musi by¢ wyraznie okreslony obszar badawczy, gdyz
bardzo czgsto w ramach rozwazan okreslanych jako dotyczace nauki admini-
stracji wystepuja zagadnienia scisle zwigzane z zakresem badan nauki prawa
administracyjnego, nauki polityki administracyjnej czy prawa urzgdniczego.

Przy okreslaniu sfery badawczej, ktdrg zajmowataby si¢ nauka administra-
cji, ktérg mozna bytoby okresli¢ jako ogdlng teori¢ administracji, nalezy przyjac
nastgpujgce zatozenia:

1. nauka ta koncentruje si¢ na badaniu administracji jako systemu w rozu-
mieniu ogdlnej teorii systemdw, a w szczegdlnosci uwzglednia:

— misj¢ administracji publicznej,

— kontakty administracji publicznej z jej otoczeniem,

— powigzania podsystemdéw administracji publicznej, w szczegdlnosci pod-
systemow struktury,

— ksztaltowanie procesu decyzyjnego;

8 S. Kowalewsk, Nauka o administrowaniu, Wyd. Ksiazka i Wiedza, Warszawa 1982, s. 14 in.
° Nauka administracji, red. Z. Cieslak, s. 40.
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2. badania koncentrujg si¢ na podsystemach struktury;

3. badania dotycza pozycji i zachowan uczestnikow organizacji, czyli sys-
temu administracji publicznej;

4. badania sg prowadzone — tak jak w ramach nauki prakseologii — z punktu
widzenia sprawnos$ci administracji publicznej, a wiec korzystnosci, efektywno-
$ci 1 ekonomicznosci;

5. badane sg — tak jak w teorii organizacji i zarzadzania — powigzania sys-
temu administracji publicznej i jego podsystemdéw struktury z bezposrednim
1 ogélnym otoczeniem administracji publicznej;

7. badane sg kwestie doboru i podnoszenia kwalifikacji uczestnikow orga-
nizacji, czyli podsystemu spotecznego systemu administracji publiczne;.

ZASTOSOWANIE PODEJSCIA SYSTEMOWEGO W NAUCE ADMINISTRACII

Zastosowanie podejscia systemowego w nauce administracji moze w decy-
dujacy sposob przyczyni¢ si¢ do stworzenia spdjnej koncepcji badan nad rze-
czywistoscig administracyjng i stworzenia wtasnego systemu poje¢ badawczych.
Uzycie wskazanego podejscia jest mozliwe wowczas, gdy administracja pu-
bliczna zostanie potraktowana jako system organow i ich aparatu pomocniczego
dziatajacy w strukturach panstwa lub jednostek zasadniczego podziatu teryto-
rialnego panstwa.

Administracj¢ publiczng mozna okresli¢ jako system, gdyz:

1) sktada si¢ z podsystemow, pomigdzy ktorymi zachodzg wzajemne relacje
(np. poszczegolne resorty, urzedy, podsystem normatywny, podsystem kontroli);

2) mozna ja wyodrgbni¢ z otoczenia zewnetrznego (przede wszystkim
mozna wskazac, ktoére podsystemy zalicza si¢ do administracji, a ktore sg jej
otoczeniem zewngtrznym);

3) pomiedzy administracja i jej podsystemami zachodza relacje z bezpo-
$rednim i1 posrednim otoczeniem zewnetrznym (np. wydawanie decyzji);

4) realizuje cele postawione jej w zwigzku z realizowang misja;

5) zarowno administracja, jak 1 jej podsystemy sg w stanie modernizowac,
a nawet zmienia¢ swoje cele (np. zwigzane z realizacjg polityki administracyjnej);

6) posiada podsystem sterujacy (np. Rada Ministrow, burmistrz)'”.

Administracja publiczna jest systemem niezmiernie rozbudowanym, w kto-
rym zachodzi niemozliwa do okreslenia liczba wzajemnych oddzialywan po-
mi¢dzy podsystemami, pomiedzy organizacja jako catoscig a podsystemami,
pomiedzy podsystemami a otoczeniem zewng¢trznym organizacji oraz — oczywi-
$cie — pomigdzy organizacjg jako catoscig a jej otoczeniem zewnetrznym. Jest to
system rozmyslny, ktory nie tylko potrafi — tak jak system umyslny — poszuki-

195, Wrzosek, System administracja publiczna. Systemowe determinanty nauki administracji,
Lublin 2008, Wyd. KUL, s. 17.
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wac drog do osiggnigcia wyznaczonych celow, ale sam potrafi te cele modyfi-
kowac lub zmieniaé. Potrafi wigc dostosowywac si¢ do zmian zachodzacych
W otoczeniu organizacji, np. otoczeniu prawnym czy otoczeniu ekonomicznym.

Systemowe ujecie nauki administracji stwarza mozliwos$¢ okreslenia jej ja-
ko ogolnej teorii administracji. Patrzac na ogo6lng teori¢ administracji jako na
metanauke, mozna nawigza¢ do okreslenia nauki kierownictwa przedstawionego
przez Karola Adamieckiego, poniewaz sa w niej zawarte elementy, ktore sa
niezmiernie istotne przy analizowaniu funkcjonowania administracji publiczne;.
Przytoczony autor stwierdzit:

Prawa i zasady, na ktdrych opiera si¢ nauka, dotyczg dwdch zasadniczych
zagadnien; budowania organizmoéw, ktore moglyby dziala¢ najekonomiczniej
i kierowania nimi w sposob najekonomiczniejszy"".

Nawigzanie do okreslenia, ktorego autorem jest Karol Adamiecki, jest
w pelni uzasadnione, poniewaz celem badan prowadzonych w ramach ogolnej
teorii jest znalezienie sposobow sprawnego, a wigc w tym takze ekonomicznego,
realizowania zadan wynikajacych z misji administracji. Zaproponowana ogolna
teoria administracji uwzglednia jednak takze inne, a nie tylko prakseologiczne
kryteria analizowania procesu administrowania. Przede wszystkim musi by¢
uwzgledniana kwestia dziatania tylko i wylgcznie w granicach prawa oraz kwe-
stia zaspokajania interesOw spoleczenistwa. Musi wigc nastgpowaé polaczenie
kwestii kryteriow prakseologicznych, czyli sprawnosciowych, z kwestig realiza-
cji zasady legalnosci dziatania. Swiadczy to o niemoznosci catkowitego rozdzie-
lenia majacych swe zrédto w naukach o zarzadzaniu, rozwazan zagadnien
o charakterze organizacyjnym od majacych swe zrédlo w naukach prawnych
rozwazan zagadnien o charakterze funkcjonalnym, wigzacym si¢ z celowos$cio-
wymi i normatywnymi uwarunkowaniami dziatania administracji publiczne;j.

Przyktad teorii organizacji i zarzagdzania w wyrazny sposob wskazuje, ze
rozw0j nauki wplywa na przemiany w poszczegoélnych dziedzinach wiedzy.
Poszczegolne nauki, a w tym nauka administracji, bezustannie znajduja si¢
w sferze wplywdw innych dyscyplin naukowych. Warto w tym miejscu przyto-
czy¢ poglad, zgodnie z ktérym
ewolucja nauki [organizacji i zarzadzania — S. W.] pokazuje, jak szybko reagowata ona na rozwoj
innych gatezi nauki (szkota behawioralna powstata dzigki gwaltownemu rozwojowi psychologii,
a szkota ilosciowa dzigki réwnie przyspieszonemu rozwojowi matematyki i wyksztatceniu si¢
nowej dziedziny wiedzy cybernetyki, szkota systemow spotecznych wyksztatcita si¢ pod wptywem
nowoczesnej socjologii) oraz zdobycze techniki (bez fotografii i zarowki nie bylyby mozliwe
badania Gilbrethow). Czgsto tez przedstawiciele nauki organizacji i zarzadzania sa zarazem przed-

stawicielami innych galezi nauki, jak chociazby Max Weber (1864-1920), ktéry zaliczany do

kierunku administracyjnego szkoty klasycznej, byt przede wszystkim socjologiem, chociaz takze

ekonomista, prawnikiem i historykiem'?.

K. Adamiecki, O nauce organizacji. Wybor pism, TNOIK, PWE, Warszawa 1985, s. 323.
12 A. Chrisidu-Budnik, J. Korczak, A. Pakuta, J. Supernat, Nauka organizacji i zarzqdzania,
Kolonia Limited 2005, s. 24.
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Tak samo ogoélna teoria administracji znajduje si¢ pod wptywem tendencji
rozwojowych innych dyscyplin. Przede wszystkim sa to: socjologia, psycholo-
gia, nauki o zarzadzaniu, prakseologia, informatyka, historia, a przede wszyst-
kim nauki prawne, takie jak prawo administracyjne i prawo konstytucyjne, a ze
szczegdtowych dziedzin prawa: prawo samorzadowe i prawo urzednicze. RoOw-
noczesnie jednak ogolna teoria administracji takze w coraz wickszym stopniu
bedzie wplywata na rozwoj wymienionych dyscyplin naukowych.

Niezmiernie ciekawy poglad swiadczacy o interdyscyplinarnosci badan nad
administracja publiczna oraz potwierdzajacy konieczno$¢ wypracowania zato-
zen mega nauki zajmujacej si¢ procesem administrowania przedstawit Marek
Stefaniuk. Stwierdzil on, ze
przeglad literatury administracyjnej prowadzi do wyodrgbnienia dwoch gtéwnych grup dyscyplin
naukowych zaangazowanych w badania problematyki dzialania administracji publicznej — nauk
prawnych i nauk organizacyjnych. [...] Wraz z uznaniem zasadniczego znaczenia badan nad dzia-
faniem administracji publicznej prowadzonych w ramach tych dyscyplin naukowych mozliwe jest
wskazanie dwoch wyjsciowych, podstawowych stanowisk metodologicznych zajmowanych
wspodtczesnie w badaniach nad dzialaniem administracji publicznej — podejscia prawniczego
i podejscia organizacyjnego'?.

Wedhug zacytowanego autora, analizujac podej$cie prawnicze, mozna
wskaza¢ na dwie jego charakterystyczne cechy.

Pierwsza z tych cech ma charakter instytucjonalny (formalny). Badania
prowadzone tym sposobem organizowane s3 w ramach jednostek organizacyj-
nych przewidzianych zasadniczo dla badan nad prawem — w uniwersyteckich
wydziatach prawa i innych jednostkach organizacyjnych angazujacych uczo-
nych prawnikéw zajmujacych si¢ badaniami prawniczymi. Druga cecha podej-
$cia prawniczego ma charakter substancjalny — dotyczy tresci podejmowanych
i prowadzonych badan'*.

Marek Stefaniuk w podejsciu prawniczym wyrdznia podejscie prawnicze
sensu stricto 1 sensu largo. Podejscie prawnicze ,,sensu stricte za zasadnicze
kryterium dla badania problematyki dzialania administracji przyjmuje obowia-
zujace przepisy prawne determinujace ustrdj i funkcjonowanie administracji

991

publicznej”". Podejscie prawnicze

traktuje prawo, rozumiane czgsto szerzej niz tylko obowiazujace przepisy administracyjnoprawne,
jako zasadnicze kryterium i podstawowa przestanke badania problematyki dziatania administracji
publicznej, ale dopuszcza réwniez mysl, ze jakas czgs¢ badan prowadzona bedzie przy wykorzy-
staniu metod charakterystycznych dla innych niz prawo dyscyplin administracyjnych'®.

'3 M. Stefaniuk, Dzialanie administracji publicznej w ujeciu nauk administracyjnych, Wyd.
UMCS, Lublin 2009, s. 234.

' Ibidem, s. 235 i n.

"> Ibidem, s. 236.

6 Ibidem, s. 238.
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Wedhug Marka Stefaniuka, podejscie organizacyjne zakltada, ,,ze wiedza
o0 dziataniu administracji publicznej jest czgscig ogdlniejszej wiedzy o zorgani-
zowanej dziatalnosci spoteczenstwa w ogdle”'’. Analizujac metodologiczne
podejscia do badan nad administracja publiczng omawiany autor proponuje
tworzenie syntetycznego podejscia w badanym obszarze. Uwaza, ze mozna to
zrobi¢ na dwa sposoby.

Pierwszy z nich polega na realizacji jakiego$ z géry zamierzonego planu
budowy teorii administracyjnej (,,teoria zamierzona”). Drugi sposob polega na
tworzeniu syntezy wiedzy na podstawie rezultatow szczegotowych badan, bez
uprzednich aspiracji do tworzenia ogdlnej teorii (,,teoria wylaniajaca si¢”)."®

Przy budowie ogdlnej teorii administracji szczegodlnie wazny jest pierwszy
ze wspomnianych sposobdw.

Ogodlna teoria administracji wykorzystuje zaréwno podejscie prawnicze jak
i organizacyjne. Teoria ta moglaby si¢ sta¢ syntetycznym ujeciem nauk badaja-
cych ustroj i funkcjonowanie administracji publicznej. Jej obszar zainteresowa-
nia obejmuje dwie sfery:

1. sfere zewnetrzna organu administracji publicznej i jego urzgdu, a wiec
pozycje organu w systemie administracji publicznej i formy dziatania organu;

2. sfere wewnetrzng organu administracji publicznej i jego urzgdu, a wigc
uktad stosunkow pomigdzy organem administracji a urzedem, ktorego organ jest
kierownikiem, struktur¢ urzedu, uklad organizacyjny urzgedu i metody pracy
urzedu oraz wszelkie kwestie zwigzane z doborem i podnoszeniem kwalifikacji
pracownikéw urzedu.

SPOJRZENIE NA URZAD (ZORGANIZOWANY ZESPOL OSOB)
Z PUNKTU WIDZENIA NAUKI ADMINISTRACII

Patrzac na urzad z punktu widzenia nauki administracji szczegdlnie, istotne
sa takie elementy, jak:

— struktura organizacyjna,

— uktad zaleznosci w uktadzie kierowania,

— proces decyzyjny,

— organizowanie zespolow tworzacych komorki organizacyjne,

— wplyw otoczenia na urzad oraz wptyw urzgdu na otoczenie.

Na wymagane do adaptacji uwarunkowania zewnetrznego srodowiska
urzedu sktadajg sie:

— uwarunkowania prawne (podstawy prawne),

7 Ibidem, s. 244.
18 Ibidem, s. 260.
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— warunkowania demograficzne (np. mozliwos$¢ zatrudnienia w minister-
stwie roznych grup spotecznych, czyli mozliwos¢ znalezienia kandydatéw na
pracownikdw, a wiec uczestnikow organizacji),

— uwarunkowania polityczne (np. poglady partii rzadzacej na kwestie go-
spodarowania zasobami $rodowiska),

— uwarunkowania geograficzno-przyrodnicze,

— uwarunkowania ekonomiczne (np. rozwoj przemystu),

— uwarunkowania organizacyjne (np. struktura organizacyjna administracji
publicznej),

— uwarunkowania techniczne (np. stopien zinformatyzowania administracji).

Na wymagane do adaptacji uwarunkowania srodowiska wewnetrznego or-
ganizacji sktadajg si¢:

— $wiatopoglad uczestnikow organizacji (np. akceptacja misji) — wptywa na
podsystem przyjetych wartosci spotecznych,

— akceptacja przez uczestnikow organizacji (pracownikow urzedu) kultury
organizacyjnej (zasad pracy) w organizacji (np. akceptacja regulaminu organi-
zacyjnego) — wptywa na podsystem wartosci organizacji,

— uwzglednianie w celach organizacji jej celow czastkowych, tzn. celow
elementow podsystemow struktury organizacyjnej, np. kwestie zarobkdéw czy
podnoszenia kwalifikacji pracownikow — wplywa na podsystem celow organizacji,

— uwzglednianie stopnia wyksztatcenia oraz predyspozycji, w tym predys-
pozycji kierowniczych, uczestnikow organizacji w budowie struktury organiza-
cyjnej — wptywa na podsystem struktury organizacyjne;j.

Na podsystem przyjetych wartosci spotecznych skladajg si¢ nastepujace
elementy:

— wzorce kulturowe obowigzujace w spoteczenstwie (w tym dotyczace
swiatopogladu),

— obowiazujacy w spoteczenstwie system ocen moralnych,

— obowiazujacy system prawny,

— wyksztatcenie, ktore pracownicy uzyskuja przed rozpoczgciem pracy
w urzedzie (czyli zanim stali si¢ uczestnikami organizacji) albo w ramach pod-
noszenia kwalifikacji (czyli, gdy sg juz uczestnikami organizacji),

— przyjety w spoteczenstwie model kultury organizacyjnej (czyli model za-
chowywania si¢ uczestnikow organizacji przyjety w spoleczenstwie).

PODSUMOWANIE

W badaniach nad administracja publiczng szczegdlnie wazne jest wypra-
cowanie wiasnego systemu poje¢ badawczych. Umozliwi to zharmonizowanie
metod badan. Przede wszystkim trzeba okres$li¢ hierarchi¢ celow, jakim maja
stuzy¢ omawiane badania. W tym zakresie nalezy wskazaé, ze kwestia poszuki-
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wania optymalnego modelu dziatania nie moze sta¢ w sprzecznosci z kwestia
legalnosci dziatania administracji publiczne;j.

PUBLIC ADMINISTRATION AS A SUBJECT OF THE RESEARCH
OF ADMINISTRATION SCIENCE

Summary. Public administration can be analyzed from the point of view of many fields of
knowledge. First of all, public administration is in the area of social sciences, in particular in two
of them: law science and sciences of administration. In the article the Author presents administra-
tion science as a general administration theory. This science focuses on general theory of systems,
particularly: mission of the public administration or public administration contacts with its sur-
roundings. Research concerns on the position and behavior the participants of the organization and
in consequence — public administration system. Then the Author focuses on the application of the
system attitude in administration science. This application can contribute to formulate the idea of
the research into the administrative reality and create own system of the research definitions. The
Author presents the office from the administration science point of view.

Key words: public administration, administration science, office



