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Abstract: Organic Development of Accessible Cities. Organic development of the cities is
an example of evolutionary adaptation. During this process some urban elements are enhanced,
others are eliminated, still others co-operate with one another. The paper applies the three di-
mensional process of urban evolution to the adaptation of accessible train stations. Specifically
the paper proposes urban assimilation as a crucial stage of city evolution, during which there
is an adaptive passage between environmentally regulated city development (Jane Jacobs-like)
and architect blueprint plans, the way Le Corbusier visions projected into urban reality.
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1. Miasto jako zlozony system adaptacyjny

Miasto, w ktorym zyjemy i pracujemy oraz ktore probujemy badaé, czasami po-
zostaje poza obszarem naszego rozumienia. Z reguly dobrze wiemy, jakie dziatania
sa mozliwe 1 z jakimi konsekwencjami musimy si¢ liczy¢ w krotkiej perspektywie
czasowej. Bywa jednak i tak, ze przeczuwamy mozliwo$¢ powaznych nastgpstw, ale
doktadnie nie wiemy kiedy wystapia i jaka skale przybiorg. Kiedy istniejg fundamen-
talne trudnosci z przewidywaniem pelnych konsekwencji dziatan, to sygnat ze mamy
do czynienia z sytuacjg lub uktadem ztozonym. Bez watpienia przyktadem obiektu
ztozonego jest wspolczesne miasto.

Ztozonos$¢ miast jest czyms jak najbardziej realnym, czego nie da si¢ wyelimino-
wac 1 czego eliminowac nie ma potrzeby. Jesli zlozonej struktury nie sposob w petni
kontrolowa¢, to czy mozna na nig wptywac w taki sposob, aby dzieki niej odnies¢
wymierne korzysci? W przypadku miasta — czy mozna, przyktadowo, zmieni¢ jego
strukture w taki sposob, aby podwyzszy¢ poczucie szczescia jego mieszkancow? Do-
$wiadczenie uczy nas, Ze nie jest to proste zadanie, ktore mozna rozwigza¢ za pomoca
liniowego myslenia przyczynowo-skutkowego. Miasto sktada si¢ z populacji roznych
elementéw — ludzkich i rzeczowych, ozywionych i nicozywionych — wchodzacych
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w interakcje z otoczeniem wedtug okre§lonych strategii i generujacych rozmaite zja-
wiska emergentne, dla ktorych catos¢ jest czyms wiecej niz suma czesci. Jesli selekcja
elementow i ich strategii prowadzi do ulepszen mierzonych jakims kryterium sukcesu
— np. poziomem poczucia szczescia mieszkancow — wowczas taki selekcyjny proces
nazywa si¢ adaptacjg. Oczywiscie rozne populacje elementdw tworzacych miasto
moga przyjmowac rozne miary sukcesu (nie kazdy musi dazy¢ do szczescia) i to co
jest adaptacja dla jednych nie musi by¢ dla innych. Niemniej, jesli miasto zawiera ele-
menty, ktore probujg si¢ przystosowac do wlasnego otoczenia, wowczas jest rodzajem
ztozonego systemu adaptacyjnego [Gros 2011].

Miasto jako ztozony system adaptacyjny rozwija si¢ wedlug zupehie innej logiki
niz ta, ktorg zaktadajg — najczesciej milczaco — klasyczne teorie urbanistyki [Taylor
1998]. Standardowo przyjmuje si¢ istnienie okreslonego planu bedacego czytelng
reprezentacja zamierzonego wyniku. Plan przedstawia ukonczong budowle, ale nigdy
nie staje si¢ jej fizyczng czgéciag — jest zatem informacja zewnetrzng wobec projekto-
wanego obiektu. W wigkszosci przypadkow, projektowany obiekt jest funkcjonalny
dopiero na etapie ukonczenia jego budowli: nie oczekuje si¢, by czgsciowo postawiony
peit jaka$ uzyteczng funkcj¢. Kontrole nad catoscig budowy pelni gtéwny inzynier,
ktory przekazuje pracownikom plan w formie wielu instrukcji, czyli okreslonego
algorytmu. Tak jak istnieje przepis na upieczenie ciasta, tak — w ujeciu klasycznej
urbanistyki — istnieje przepis na wybudowanie miasta.

Miasta, naszym zdaniem, nie nabywaja formy w sposob proponowany przez
tradycyjne koncepcje urbanistyczne. Tworzenie wzorcoOw w przestrzeni miejskiej
dokonuje si¢ przez interakcje jej elementdow, bez nadrzgdnej roli zewnetrznych in-
strukcji tworzacych plan miasta. Strategie okreslajace posta¢ interakcji wykorzystuja
najczesciej jedynie lokalng informacje (np. dotyczaca potozenia i wptywu elementow
sgsiadujacych), dostgpna na miejscu, a nie definiujagca z zewnatrz ksztalt catej prze-
strzeni. Wlasno$ci emergentne miasta, powstajace w wyniku nieoczekiwanych inter-
akcji migdzy jego elementami, nie mogg zosta¢ poznane i zrozumiane przez badanie
w izolacji poszczegdlnych elementow przestrzeni miejskiej. Oczywiscie elementy nie
muszg wchodzi¢ w bezposrednie interakcje miedzy sobg — oddziatywania mogg by¢
posrednie, jesli zachowanie jednych komponentoéw przestrzeni modyfikuje otoczenie,
i tym samym zachowanie, innych sktadowych miasta.

Zatem indywidualne elementy miasta — mieszkancy, przyjezdni, budynki, instytu-
cje, srodki transportu, wizualizacje informacji — wykorzystujg wzglednie proste beha-
wioralne strategie generujace ztozone formy przestrzeni miejskiej. Ztozonos¢ miasta
jako calosci nie wynika z duzej liczby behawioralnych strategii i zréznicowanych
elementow, ale z natury globalnego zachowania uktadu ztozonego wykorzystujacego
nieliniowe interakcje prowadzace do wzmocnien jakiej$ cechy, wygaszania pewnych
wzorcow aktywnosci i wspolpracy elementow przestrzeni. Wygaszanie, wzmacnianie
1 wspolpraca pokazuja, ze organiczny rozwdj miast jest formg ewolucyjnej adaptacji
[Btaszak 2013].
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Wzmacnianie

Wygaszanie

Wspotpraca

Ryc. 1. Ewolucyjna adaptacja miast

Zrédio: Opracowanie wiasne (ryc. 11 2).

Z tatwos$cig mozna pokazac, jak miasto mogtoby uzyskac okreslony ksztatt, gdyby
bylo zasilane informacja zewnetrzng w formie architektonicznego i urbanistycznego
planu, majacego forme graficzng lub bgdacego zbiorem instrukcji. Znacznie mniej
intuicyjne jest spontaniczne wytworzenie wzorca przy braku takiego szczegotowego
planu. W jaki sposdb zatem miasto samoorganizuje wlasng forme, ktorej okreslona
czasowa posta¢ nie znajduje sie w glowie zadnego urbanisty?

Ewolucyjna adaptacja miast jest mozliwa do osiagniecia dzigki dwom fundamen-
talnym zjawiskom: licznym — o czym bylta juz mowa — interakcjom migdzy elementami
miasta, prowadzacym do pojawienia si¢ zjawisk emergentnych, i sprzezeniu zwrotne-
mu migdzy elementami miasta a ich otoczeniem. Tak rozumiana adaptacja miast jest
zjawiskiem ekonomicznym: elementy przestrzeni rywalizujq 1 wspolpracujg, tworzac
przystosowawczg catos¢. Tak rozumiana adaptacja miast jest rowniez zjawiskiem po-
znawczym: opiera si¢ na wydobyciu informacji z otoczenia i sformutowaniu hipotezy
na temat jego przewidywalnych zmian. Oczywiscie informacj¢ wydobywaja i hipotezy
formutuja ludzkie! i sztuczne? uktady poznawcze, potrafigce krytycznie aktualizowaé
model miasta na podstawie naplywajacej informacji.

Mimo réznic miedzy miastami wyzwania stawiane przed ich organicznym rozwo-
jem w kontek$cie wydobycia informacji z otoczenia i ksztattu strategii poszczegolnych
elementéw miasta sg zawsze takie same. Pierwszym wyzwaniem jest wiarygodnosé
sygnatow. Jesli zrodlem sygnalow sa inne elementy miasta, istnieje mozliwo$¢ prze-

' Na przyktad pracownicy miejskiego centrum zarzadzania kryzysowego.
2 Na przyklad inteligentne miejskie systemy transportowe.
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syhu fatszywej lub celowo mylacej informacji, ktéra sprawi, ze sygnaly beda trudne
do rozpoznania i interpretacji. Klamstwo i oszustwo ze strony innych komplikuje
formutowanie wiarygodnych hipotez i ostabia warto$¢ przystosowawcza podejmo-
wanych dziatan.

Gdyby zbyt wiele sygnalow bylo mylacych i wprowadzajacych w btad, zwigzek
migdzy wydobywaniem informacji sSrodowiskowej a adaptacjg bylby przerwany; skoro
jednak zwigzek ten istnieje, ewolucja miast musiata wynalez¢ sposoby utrzymywania
niskiego poziomu oszustwa pod kontrolg. Dziatania, jakie moga podjaé elementy
miasta w celu zagwarantowania wiarygodnos$ci odbieranych sygnatow, sa dwojakiego
rodzaju. Po pierwsze, elementy miasta moga wygaszac aktywno$¢ samolubnych oszu-
stow 1 ewentualnie nagradza¢ za kooperatywne formy zachowania. Po drugie, proces
wydobywania wiarygodnej informacji ze §rodowiska moze ulec udoskonaleniu, i to
na dwa sposoby: moze dojs¢ do ewolucyjnego wzmocnienia mozliwosci przetwarza-
nia informacji przez elementy miasta oraz do stabilizacji Srodowiska informacyjnego
przestrzeni miejskiej, w ktorym ludzie przebywaja (konstrukcja nisz poznawczych
mieszkancow).

Drugim wyzwaniem jest rozwigzanie konfliktu miedzy tym, co dobre dla grupy
a tym, co dobre dla jednostki. Istnieje wiele przyktadow potwierdzajacych istotne
zalety grup wzgledem jednostek; grupy niejednokrotnie wydajniej rywalizuja o za-
soby niz pojedyncze elementy miasta i skuteczniej dziataja, dzielac zadania miedzy
elementami kolektywu. Grupy jednak pracujg dobrze tylko wowczas, gdy spaja je wigz
wykraczajaca poza interes wlasny jednostki. W toku ewolucji zostato wypracowanych
kilka sposobdw utrzymania wspotpracy miedzy cztonkami grupy, podwyzszajacych
warto$¢ przystosowawczg ich dzialan w wigkszym stopniu niz realizacja egoistycz-
nych zachowan.

Ewolucje rozwigzan adaptacyjnych na kazdym poziomie ztozono$ci miast mozna
zatem zanalizowa¢ wedtug trzech kryteriow:

1) Form wygaszania aktywnosci strategicznych oszustow i ewentualnego nagra-
dzania jednostek sktonnych do wspoélpracy.

2) Form wzmacniania 1 stabilizacji przetwarzania informacji przez biologiczne
i sztuczne uktady poznawcze.

3) Form wspofpracy jednostek w obrgbie grupy.

Wszystkie trzy kryteria sg ze sobg $cisle powiazane logika ewolucyjnych zmian.
Uniwersalne procesy rywalizacji (kryterium 1) prowadza do powstania konkurencyj-
nych jednostek miejskich, ktore wspodtpracujac ze soba (kryterium 3) prowadza do
ewolucji wigkszych koalicji. Niezaleznie od wielko$ci i materialnej budowy, jednostki
przetwarzajace informacj¢ — ludzie oraz nieozywione nosniki informacji: komputery
i budynki — stawiaja hipotezy co do $rodowiska, ktore zamieszkujg (kryterium 2) —
hipotezy, ktore sa tak dobre, jak by¢ musza wzgledem hipotez swoich konkurentow.
Jednostki i koalicje nie optymalizuja, lecz wybieraja strategie poznawcze wystarcza-
jaco precyzyjne i predyktywne, by przetrwac i powieli¢ wtasng strategic. Tym samym
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wypracowane przez nie miejskie rozwigzania adaptacyjne sg z koniecznosci niedosko-
nate i podatne na ulepszenia.

Ulepszenia ewolucyjnych rozwigzan sg mozliwe dzigki informacyjnej naturze
przestrzeni miejskiej. Ztozonos¢ form nieozywionych — np. ptatkow $niegu, wirow
wodnych czy oscylacyjnej reakcji Bietousowa-Zabotynskiego — jest oparta na termo-
dynamicznej redukcji gradientu temperatury, ci$nienia lub stezenia zwigzkéw che-
micznych. Kazdy kolejny ptatek $niegu ma odmienny ksztatt od poprzedniego, gene-
rowany procesami przeptywu energii. Elementy i koalicje miejskie rowniez importuja
warto§ciowa energie swobodna z otoczenia, pozwalajaca im wykona¢ prace zwigzang
ze wzrostem, réznicowaniem i powielaniem wtasnych strategii. Praca ta jednak jest
nie tylko napgdzana energia swobodng, lecz takze instruowana pakietami wartosciowej
informacji, ktorej wyspecjalizowane nosniki obecne sg w roznych formach w obrgbie
przestrzeni miejskiej. Istnieja elektroniczne mézgi najprostszych automatéw, nie ma
natomiast atmosferycznych mézgéw najbardziej ztozonych tornad.

Ewolucyjna adaptacja miast nie bytaby zatem mozliwa bez efektywnych mecha-
nizméw akumulacji i transmisji warto§ciowej informacji. Historia miast jest historig
dziedziczenia ulepszen i modyfikacji, ktore zapewnity elementom miasta przewage
konkurencyjng w danym srodowisku.

2. Praktyczne ujecie wymiarow ewolucji dostepnego miasta
na przykladzie miejsc obstugi podroznych

Wykorzystujac analiz¢ macierzowa (por. tab. 1) mozliwe jest wykorzystanie
wiedzy o ewolucyjnej adaptacji dowolnych elementow funkcjonalnych przestrzeni
miejskiej w zarzadzaniu publicznym w celu przyjecia odpowiednich dziatan adap-
tacyjnych i mitygacyjnych. Ich celem jest $wiadomy rozwdj i reurbanizacja wspot-
czesnych miast w celu poprawy jako$ci zycia ich mieszkancow. We wskazanym
w dalszej czesci przyktadzie taka analizg przeprowadzono na podstawie wybranego
elementu funkcjonalnego miejsca obstugi podréznych w miescie, czyli dworca ko-
lejowego. Wspotczesny dworzec spetnia nie tylko funkcje obstugi podroznego, ale
jest takze waznym elementem zardwno w procesie promocji miasta oraz odgrywa
istotng role w dazeniu do zréwnowazenia podzialu modalnego migdzy rozne metody
przemieszczania si¢ w procesie zmiany nawykéw komunikacyjnych majacych na celu
osiagnigcie i utrzymanie zréwnowazonej mobilno$ci miejskiej. Inng wazna rola we
wspotczesnym §wiecie jest rola miejsc obstugi podroznych w miastach jako weztow
mobilnosci, wokot ktérych wspolczesne miasta powinny rozwijaé si¢ intensywnie
w modelu inteligentnego wzrostu (ang. Smart Growth). Jest to jeden z tych modeli,
ktore wskazuje si¢ jako wazne z punktu widzenia zrownowazonego rozwoju miasta.
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Tabela 1

Analiza macierzowa wymiarow ewolucji dostepnego miasta
na przyktadzie dworca kolejowego

Interakcje elementow Sprzezenie zwrotne miedzy |  Informacja w przestrzeni
przestrzeni publicznej | elementami przestrzeni a ich miejskiej
otoczeniem
Wygaszanie wzorcow Presja transportu Ekstensywny rozwdj miasta |Ograniczona jednoznaczno$¢,
aktywnosci indywidualnego (punkt 2.2) i intuicyjno$¢ informacii
(punkt 2.1) 0 dostepnosci
(punkt 2.3)
Wzmocnienie pewnych cech | Intensywny rozwéj miasta Zintegrowany wezet Minimalistyczna informacja
wokot punktu obstugi mobilno$ci miejskiej Z intuicyjnym wzorcem
podréznych (punkt 2.5) odniesienia
(punkt 2.4) (punkt 2.6)
Wspélpraca elementow Wspdlpraca obszaréw mono-funkcjonalnych Jednolity i spéjny system
przestrzeni (punkt 2.7) oznakowania i informacji
(punkt 2.8)

Zrédio: Opracowanie wiasne (tab. 11 2).

2.1. Presja transportu indywidualnego

Obserwujac procesy adaptacyjne w miastach nie sposoéb nie dostrzec sytuacji,
w ktorych interakcja elementdw przestrzeni miejskiej moze prowadzi¢ do wygaszania
wzorcow aktywnosci. Takim przykladem jest presja indywidualnej motoryzacji, ktora
wymusza ciggly rozw6j uktadow transportowych i przestrzeni parkingowych. W mia-
stach presja ta do$¢ czesto materializuje si¢ w dazeniu do realizacji przewymiarowa-
nych, z punktu widzenia obstugi podréznych, parkingdw w przestrzeni dworca. Cho¢
zapewnienie S$rednio- lub dlugoterminowej mozliwosci zaparkowania prywatnego
samochodu w obszarze wezla przesiadkowego (dworca) jest uzasadnione, to jednak
jest to element niekorzystny z punktu widzenia zmiany nawykéw komunikacyjnych
i dazenia do zrownowazonej mobilnosci miejskiej. Dazenie do zapewnienia obstugi
potrzeb parkingowych w miescie kosztem przestrzeni publicznej dworca kolejowego
jest zjawiskiem powszechnym i bardzo destrukcyjnie dzialajacym zaréwno w kie-
runku samego dworca, jak i z punktu widzenia rozwoju miasta, gdyz utrwala nieko-
rzystne nawyki komunikacyjne mieszkancow i ogranicza szanse na zmian¢ podziatu
modalnego w transporcie. Przyktadowo przez wykorzystanie dostepnego miejsca na
zintegrowany wezet z priorytetem obstugi przesiadki pomiedzy niskoemisyjnymi
srodkami transportu (np. rower — pociag, pociag — autobus/tramwaj/trolejbus). Dwo-
rzec kolejowy w miescie w modelu Smart Growth petni funkcje bramy zréwnowazonej
mobilnosci, co wyklucza stworzenie warunkow do dominujacej formuty przesiadki
bi-modalnej — samochod prywatny — pociag. Nalezy dazy¢, aby obsluge transportu
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zbiorowego prowadzi¢ w modelu Kiss&Ride i stwarza¢ ofertg dla obstugi multimo-
dalnej zuwzglednieniem przesiadki z roweru, taksowki, miejskich typéw publicznego
transportu zbiorowego oraz systemow wzmacniajacych elektromobilnos¢ czy filozofie
MaaS (ang. Mobility as a Service). W tym wiasnie kontek$cie szczegolnie wazne jest,
aby przyjac restrykcyjna polityke zarzadzania przestrzenig publiczng z ograniczeniem
przeznaczania jej cennych zasoboéw na obstuge parkingows (parkingi dlugoterminowe
prywatnych samochodow).

2.2. Ekstensywny rozwoj miasta

Nieodpowiednia lokalizacja dworca w uktadzie urbanistycznym, gdy przestrzen
rozwijana powoduje osadzenie dworca w niecigglej lub rozluznionej tkance urbani-
stycznej, jest przyktadem niekorzystnego sprzezenia zwrotnego migdzy przestrzenia
funkcjonalng (dworcem) a jej otoczeniem. Taka sytuacja prowadzi wprost do wygasza-
nia wzorcdéw aktywnosci, przez co moze destruktywnie oddziatywaé na prawidlowy
rozw0j miasta w modelu zrownowazonym. To zjawisko jest do$¢ czesto obserwowane
w miastach dotknigtych problemem suburbanizacji lub w obszarach, gdzie rozwqj
przestrzenny byt prowadzony w sposob ekstensywny z pomini¢ciem potencjatu te-
rendw wokdt miejsc obshugi podréznych, w tym dworcéw. W efekcie ograniczona
dostepnos¢ przestrzenna do dworca zmniejsza jego atrakcyjnos¢ i zmniejsza konku-
rencyjnos$¢ publicznego transportu zbiorowego (pociag, tramwaj, autobus) w stosunku
do transportu indywidualnego (prywatny samochdd). Dzieje si¢ tak ze wzgledu na
to, ze podrézny analizuje ofert¢ odbycia podrdzy ,,od drzwi do drzwi”, a lokalizacja
dworca w oddaleniu od tkanki miejskiej w konsekwencji jej ekstensywnego rozwoju
(np. suburbanizacji) nie jest odczuwana jako konkurencyjna dla podrozy prywatnym
samochodem.

2.3. Ograniczona jednoznaczno$¢ i intuicyjno$¢ informacji o dostepnosci

W przypadku miejsc obstugi podroznych, szczegdlnie w zakresie podrozy sred-
nio- i dalekobieznych, ktorym czesto towarzyszy niepewnos$¢ i stres z nia zwigzany,
wazne jest intuicyjne, jednoznaczne i prawidlowe oznakowanie stref funkcjonalnych
zlokalizowanych w przestrzeni. W przypadku dworca jest to czytelna i jednoznaczna
informacja o najkrotszej drodze dostepu do kas, rozkladow jazdy i perondéw. Nie-
prawidtowa lokalizacja oznakowania prowadzacego i informacyjnego w przestrzeni
miejskiej i dworcowej moze w konsekwencji by¢ powodem wygaszania aktywnosci.
Przyktadem mogg by¢ dworce, ktore przez potaczenie ich funkcji z funkcja galerii
handlowej utracity jednoznaczno$¢ prowadzenia funkcjonalnego i przestaty by¢ in-
tuicyjnie zlokalizowane w przestrzeni miejskiej w kontekscie najkorzystniejszego
dostepu do przestrzeni obstugi podréznego. Przykladem moze by¢ nowy dworzec
w Poznaniu, ktoérego nieintuicyjne dla podrdznego oznakowanie jest szczeg6lnie od-
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czuwane negatywnie ze wzgledu na duze odlegto$ci miedzy peronami a przestrzenia
obstlugi podroznego (dworzec letni i perony 4 oraz 5). Sama funkcja dworca zostata
takze przytloczona funkcjonalnoscia galerii handlowej. Problem ten moze doprowa-
dzi¢ do ograniczenia cyklu zycia obiektu dworcowego i koniecznosci przyjecia jego
skorygowanej lokalizacji.

2.4. Intensywny rozwdj miasta wokol punktu obstugi podréznych

Intensywny rozwoj tkanki miejskiej wokdt miejsc obshugi podréznych, takich
jak dworce, jest przyktadem reurbanizacji w modelu centrum lokalnego skupionego
wykorzystujacego potencjat miejsca obstugi podréznych, w literaturze zagranicznej
okreslanym jako model Transit Village. Jest to jeden z przyktadéw dazenia do poprawy
jakosci zycia mieszkancow przez rozwdj wielofunkcyjnych (np. mieszkanie, handel,
ustugi, kultura) silnie zurbanizowanych przestrzeni wokoét dworca, ktore tworza
w konsekwencji dzielnice. Wowczas wigkszos¢é aktywnosci codziennych moze by¢
realizowana w zasiegu pieszym, a pozostale potrzeby i podréze mogg by¢ realizowa-
ne takze dzigki pieszemu dostgpowi do dworca, ktory petni funkcje wezta mobilno-
$ci. Jest to jeden z klasycznych przyktadow interakcji dworca kolejowego z tkanka
miejska, ktéra wzmacnia wzajemnie sgsiadujgce ze sobg funkcje przestrzeni tworzac
warunki do poprawy jakoS$ci zycia mieszkancéw. Sam dworzec w tym modelu staje
si¢ katalizatorem intensywnego i zrownowazonego rozwoju miasta. W tym przypadku
interakcja miedzy przestrzeniami miasta i dworca prowadzi do wzmocnienia dostepno-
$ci pieszej (ang. walkability) i mobilno$ci (ang. mobility), co moze w konsekwencji by¢
przyczyna zmiany nawykoéw komunikacyjnych mieszkancow na korzystne z punktu
widzenia realizacji strategii zrObwnowazonego rozwoju miasta.

2.5. Zintegrowany wezel mobilnosci miejskiej

Realizacja przedsigwzi¢¢ miejskich w poblizu dworcow prowadzi do stworzenia
atrakcyjnego wezta oferujgcego mozliwos$¢ planowania podrézy w systemie kom-
binowanym z wygodna przesiadka w jednym miejscu zarowno dla podroézujacych
w zasiggu lokalnym, regionalnym czy dalekobieznym. Stwarza szanse¢ na sprzezenie
zwrotne mi¢dzy elementami przestrzeni a ich otoczeniem w sposéb, ktory moze by¢
katalizatorem rozwoju bezposredniego otoczenia zintegrowanego wezta mobilnosci
miejskiej jako elementu oferujacego tatwa dostgpnos¢ kazdego typu podrozy. Wokot
zintegrowanych we¢zlow mobilnosci miejskiej mozliwe jest lokalizowanie ofert uzu-
petniajacych, takich jak parki, pasaze handlowe czy zabudowa mieszkaniowa i ustugo-
wo-handlowa. Pozwala to na ograniczenie tych funkcji w przestrzeni samego wezla,
a cato$¢ zagospodarowania przestrzeni wezta, w tym takze dworca moze zosta¢ spro-
wadzona do podstawowej funkcji obstugi potrzeb podréznych, ktoérzy z dodatkowych
ofert moga korzysta¢ wygodnie w bezposrednim jego otoczeniu. Stanowi to przyktad
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sprzezenia zwrotnego miedzy przestrzenig funkcjonalng (wezel mobilnosci) a bezpo-
srednim jej otoczeniem, ktére prowadzi do wzmocnienia klasycznych cech miejskich.

2.6. Minimalistyczna informacja z intuicyjnym wzorcem odniesienia

Przyktadem uzytecznego minimalizmu, sg projekty autorstwa Naoto Fukasa-
wy [Moggridge 2014], ktéry hotduje zasadzie, ze design powinien by¢ odbierany
umystem nie$wiadomym, magazynujacym ludzkie do§wiadczenie i1 przeszte auto-
biograficzne wspomnienia oraz przetwarzajacym informacje o §wiecie z szybkos$cia
szerokopasmowego Internetu. Jednym z jego sztandarowych rozwiazan, ktéore moze
by¢ wzorem projektowania uzytecznego w kontekscie informacji, jest radykalnie
innowacyjny projekt z zakresu wzornictwa, ktory jednocze$nie — z punktu widzenia
uzytkownika — posiada cechg supernormalnosci. Tym projektem jest torebka do pa-
rzenia herbaty Naoto Fukasawy. Herbata ma optymalny smak, gdy napar ma wtasciwg
barwe. Nigdy nie pamig¢tamy, w ktérym momencie wyjaé torebke z wrzatku, chyba
ze towarzyskiej rozmowie towarzyszy tykajacy stoper. Fukasawa wiedzac, ze naszg
staba strong jest pamig¢ do barw, wykorzystat podstawowy atut ludzkiego umystu,
czyli rozpoznawanie wzorcow. Sznurek torebki zakonczony jest plastikowym kot-
kiem koloru herbaty o najlepszym smaku. Zamiast si¢ glowi¢, wystarczy spojrzeé
i porownaé3. Wykorzystanie tego samego mechanizmu poréwnania do znanych
doswiadczen dla informacji w przestrzeni postugujac si¢ odniesieniem do jednostki
miary, jaka jest czas i wskazujac lokalizacje nie w jednostce odlegltosci typu 100 m,
1 km, a w jednostce czasu skalowanej do tempa poruszania si¢ seniora czy rodzica
z matym dzieckiem przez odniesienie 5 min., 0,5h jako oznaczenia dostepnosci i kie-
runku z pewnos$cig moze by¢ przyczyng wzmocnienia pewnych cech sgsiadujacych
ze sobg przestrzeni funkcjonalnych. W przypadku dworca umozliwia to bardziej
intuicyjny wybor w procesie podejmowania decyzji w sytuacji, gdy majac czas do
kontynuowania podrézy np. 50 min. mozna skorzysta¢ z oferty miasta odczytujac
informacje o jej dostgpie w 15 min. co oznacza, ze dojscie i powrdt zajmie 30 min.
i jesli czas pozostatych 20 jest wystarczajacy do skorzystania z oferty podrézny nie
obawia sie podjecia decyzji o oddaleniu si¢ od miejsca oczekiwania na podroz i ko-
rzystniejszym dla niego wykorzystaniu czasu oczekiwania. Tak uzyteczna, a zarazem
minimalistyczna informacja czas dostepu i kierunek wzmacnia takze sens koegzy-
stencji r6znych funkcjonalnosci. Ten sam 15-minutowy spacer odpowiadajacy ok.
400 mb moze by¢ odebrany w sposéb zniechecajacy np. seniora, gdy informacja be-
dzie niosta za sobg warto$¢ 800 mb (2x400 mb), co w odczuciu jest blizsze jednostce
jednego kilometra, a taka informacja juz nie jest tak intuicyjna, jak czas niezbedny
i budzi wigksza obawe o wlasciwy dla pokonania takiego dystansu wysitek fizycz-
ny niz informacja typu spacer w spokojnym tempie 15 min. W tym przypadku, ten

3 Przyktad zaczerpnigty z [Blaszak, Kiedy pomyst...].
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pozadany minimalizm informacyjny oparty zostal na intuicyjnym poréwnaniu do
korzystniejszego wzorca odniesienia i wyeliminowaniu bardziej skomplikowanego
przetwarzania informacji w procesie decyzyjnym.

2.7. Wspélpraca obszaréw monofunkcjonalnych

Klasycznym przyktadem powigzania funkcjonalnego obszarow jest niepowielanie
funkcji sasiadujacych z upraszczaniem informacji do postaci minimalistycznej odnie-
sionej do intuicyjnego wzorca. Przyktadem oprocz wskazanego w 2.5 Wezta z oferta
ustug w zasiggu pieszym czy minimalistycznego wzorca informacji opisanego w 2.6
moze by¢ zlokalizowanie w przestrzeni dworca wyltacznie funkcji obstugi podréznego,
biletomat, poczekalnia, toaleta ze wskazaniem na lokalizacje ofert uzupehiajacych
w otoczeniu dostepnym w zasiegu akceptowalnego zasiegu pieszego, a najlepiej
w zasiggu wzroku podroznego. Jest to przyktad, w ktorym lokalizacja strefy handlowo-
-ushlugowej czy rekreacyjnej w otoczeniu dworca wspottworzy kompletng oferte dzigki
naturalnej i funkcjonalnej wspolpracy elementow przestrzeni roznorodnych przestrze-
ni funkcjonalnych w miescie.

2.8. Jednolity i spojny system standardu informacji miejskiej

Kluczowy do zapewnienia prawidlowej 1 trwatej koegzystencji przestrzeni funk-
cjonalnych w miescie jest jednolity i spdjny sposdb przekazu informacyjnego na
terenie miasta. O tym jak wazna jest spojnos¢ i jednolitos¢ standardow informacji
moze §wiadczy¢ poziom utrudnien dla oséb z niepelnosprawnoscia sensoryczna, ktory
jest konsekwencja niezastosowania jednolitego standardu informacji tyflograficzne;j.
Jednak niekoniecznie musi to dotyczy¢ tylko osob z niepetnosprawnos$cia senso-
ryczng. Wystarczy wspomnie¢ problem oznakowania toalet z wykorzystaniem kotka
1 trojkata, ktore nie sa tak intuicyjne, jak grafiki postaci mezczyzny i kobiety, a ich
warto$¢ informacyjna jest czgsto mniej uzyteczna dla obcokrajowcow. Jesli w prze-
strzeni miasta pojawi si¢ intuicyjna informacja kierujaca np. do toalety zlokalizowane;j
w budynku dworca jako najblizszej, a oznakowanie tych toalet bedzie zrealizowane
w inny mniej intuicyjny sposob np. kotkiem i trojkatem, wowczas efekt wspotpracy
elementdéw przestrzeni przez informacj¢ w niej umieszczong moze zosta¢ ograniczo-
ny lub w przypadkach stosowania jednolitego i intuicyjnego standardu wzmocniony.
W innej skali informacja, jaka jest charakterystyczny element zagospodarowania
przestrzeni miejskiej, nawet jesli nie jest w zasiegu wzroku uzytkownika dworca, gdy
bedzie odwzorowany w informacji na dworcu moze prowadzi¢ do wzmacniania si¢
wzajemnego dworca i przestrzeni miejskiej. Przyktadem moze by¢ dworzec syste-
mowy, ktory oprocz nazwy miejscowosci, gdy zostanie wyposazony w informacje
o0 tozsamos$ci miejsca np. charakterystyczne elementy elewacyjne dla stosowanej za-
budowy historycznej w danej lokalizacji wzmacnia wspolprace elementdw przestrzeni
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dzigki odpowiednio dobranej czy wyeksponowanej informacji pozwalajacej powigzac
intuicyjnie bez dodatkowej analizy miasto i dworzec.

Opierajac si¢ na wskazanych przyktadach i uwzgledniajac ztozonos¢ struktury
miejskiej oraz mnogos¢ wystepujacych w niej funkcjonalnosci warto zwréoci¢ uwa-
g¢, ze przedstawiona analiza macierzowa wymiardw ewolucyjnej adaptacji miasta
moze z pewnoscig by¢ wykorzystywana w zarzadzaniu publicznym. W zalezno$ci
od potrzeb i celow zarzadczych analiza ta moze zosta¢ odpowiednio skalowana do
dowolnego z trzech poziomow zarzgdzania publicznego (strategicznego, taktycznego,
operacyjnego). W konsekwencji moze to by¢ atrakcyjne narzedzie w analizie wielo-
kryterialnej stuzace §wiadomemu planowaniu wzmocnienia lub ostabienia pewnych
cech czy uktadow funkcjonalnych w miescie. Zastosowanie tego typu analiz reko-
menduje si¢ szczegdlnie w procesie programowania reurbanizacji czy rewitalizacji
miasta, gdy m.in. o powodzeniu i trwalo$ci osiagnigtych efektow moze decydowac
zmiana nawykow mieszkancow w sposobie korzystania z miasta czy jego przestrzeni
funkcjonalne;j.

3. Ewolucja dostepnych miast

Ewolucja dostgpnego miasta nie bytaby mozliwa bez efektywnych mechanizméw
akumulacji i transmisji warto$ciowej informacji. Historia miast jest historig dziedzi-
czenia kulturowych ulepszen i modyfikacji, ktére zapewnity miastom przewage kon-
kurencyjng w danym s$rodowisku naturalnym. Niektore z form przystosowawczych
zmian majg trwala reprezentacje w postaci planow urbanistycznych, inne wykorzystuja
rozmaite mechanizmy — zdiagnozowane przez J. Jacobs i postulowane przez ruchy
miejskie — plastycznosci miejskiej zabudowy.

Migdzy stanem Srodowiskowo regulowanego rozwoju miasta (vide analizy J.
Jacobs) a rezimem rozwojowych zmian determinowanych przez plany architektow
i urbanistéw istnieje ewolucyjne przejscie w procesie asymilacji urbanistycznej*.
Srodowiskowo indukowane zmiany mogg ulega¢ planistycznej stabilizacji, jesli — po
pierwsze — przestrzen miejska jest wystawiona na warunki srodowiskowe w powta-
rzalny sposob generujace okreslone zachowanie mieszkancoéw; po drugie, wygenero-
wany wzorzec zachowan ma wyzszg wartos¢ przystosowawczg w danym srodowisku
niz wzorzec wyjsSciowy; po trzecie, istnieje wystarczajaca zmiennos¢ planow archi-
tektonicznych dla danego miasta, pozwalajaca ustabilizowa¢ indukowany wzorzec
zachowan mieszkancow.

Indukcja, selekcja i zmienno$¢ tworza algorytm umozliwiajacy przeksztatcenie
plastycznego repertuaru zachowan mieszkancow (na ktorym koncentrowaty si¢ prace
J. Jacobs czy J. Gehla) w plan urbanistyczny, na ktérym byli zafiksowani modernisci
z Le Corbusierem na czele. Punktem wyjscia tego procesu jest brak precyzyjnej regu-

4 Autorska propozycja nazwy.
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lacji rozwoju miasta — ostatecznie ,,pierwsze skrzypce” odgrywa zmienne §rodowisko,
a nie norma architektoniczna. W takich okolicznosciach asymilacja urbanistyczna
moze wystartowa¢ pod warunkiem, ze zasoby w $rodowisku sg znaczne [Wright
2005; Harari 2017], konkurencja jest staba, a ryzyko niepowodzenia mate. Rezultatem
asymilacji urbanistycznej ma by¢ precyzyjniejsza i bardziej niezawodna realizacja
architektonicznych innowacji, dajaca miastom przewage w silnie konkurencyjnym
srodowisku (vide: miasto vs. przedmiescia) (ryc. 2).

Urbanistyczna
adaptacja

* Indukcja
« Selekcja

*Norma
urbanistyczna

Planistyczna
regulacja

* Ruchy
miejskie

Srodowiskowa
regulacja

Ryc. 2. Urbanistyczna adaptacja

* Zmienno$¢

Poczatkowe warunki asymilacji urbanistycznej — bogate zasoby, staba konku-
rencja i niskie ryzyko porazki — maja zagwarantowaé bezpieczenstwo mieszkancow,
ktore jest konieczne dla ewolucji pakietow wartosciowej miejskiej informacji. Nowe
rozwiazania, w formie innowacji behawioralnych i kognitywnych, sa z definicji niedo-
skonate i muszg by¢ chronione przed zbyt silnymi naciskami selekcyjnymi —nalezy im
si¢ ewolucyjny ,.kredyt zaufania”. Dostepne miasto stabilizuje i1 standaryzuje bodzce
docierajace do mieszkancow, stwarzajac warunki, w ktoérych oddolne i spontaniczne
pomysty ruchéw miejskich moga ulec przeksztatceniu w norme urbanistyczna.

Dostepne miasta ewoluuja, podobnie jak biologiczne organizmy: liczne (dar-
winowskie multiplication) warianty urbanistycznych norm réznig si¢ migdzy sobg
(selection), 1 te najlepiej przystosowane do srodowiskowych warunkéw sg kulturowo
dziedziczone (inheritance), rozprzestrzeniajac si¢ w formie cywilizacyjnych rozwig-
zan. Miasta znajduja si¢ zatem pod silng presja selekcyjng. Kto jest jednak arbitrem,
rozstrzygajacym o stopniu osiggni¢tego przystosowania? Wedtug propozycji auto-
roOw mozgi i ciata mieszkancow, ze swoimi wszystkimi dziwactwami wynikajacymi
z ewolucyjnej reguty majsterklepkowania (bricolage) [Jacob 1977], wedlug ktorej
powstaty. Tak jak komputerowy interfejs moze by¢ mniej lub bardziej przyjazny dla
uzytkownikow, ktorzy — swoimi decyzjami zakupowymi — rozstrzygneli o sukcesie
wariantow ikonicznych i klesce tekstowych, tak warianty przestrzeni miejskiej moga
by¢ mniej lub bardziej przyjazne dla mézgéw i cial mieszkancow. Miasta potrzebuja
ludzi bardziej niz ludzie miast.
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Watek ewolucji dostepnych miast jest dla nas istotniejszy od watku ewolucji
biologicznych przystosowan do mieszkania w miescie dlatego, ze miasta ewoluuja
tysigce razy szybciej niz ludzkie mozgi. To raczej miasto przystosuje si¢ do tego, czym
cztowiek dysponuje, niz cztowiek mialtby si¢ przystosowaé do jakiej$ abstrakcyjnej
normy urbanistycznej. Dla ewoluujacego miasta kluczowe jest, by interakcja z nim
przeszia przez filtr pamigci roboczej, bedacej ,,waskim gardtem” (bottleneck) mozgu.
Jesli sig to uda, to z pewnoscig jego struktura architektoniczna i zwigzki znaczeniowe
miedzy elementami przestrzeni miejskiej nie bedg poza zasiggiem mdzgu mieszkanca.

Waznym punktem tej argumentacji jest konkluzja, ze mieszkancy tak naprawde
nie muszg by¢ uzdolnieni (§wiadomi problemdéw miejskich), a urbani$ci wymagajacy
(zaktadajacy pewien poziom tej Swiadomo$ci u mieszkancow), by mieszkancy opa-
nowali jezyk dostepnego miasta w stopniu perfekcyjnym. To przyjazny ksztatt niszy
miejskiej — bedacej szczegdlnym przypadkiem niszy poznawczej [Odling-Smee et
al. 2003] — przezwyci¢za ograniczenia mozgu mieszkanca, podobnie jak ten mozg
w odlegtej przesztosci przezwyciezyt ograniczenia transmisji informacji genetycznej
do kolejnych pokolen. Jeden i drugi proces — ewolucja mézgdw i konstrukcja miej-
skiej niszy — ulatwiajg wydatnie przeptyw informacji przez uktady poznajace, zgodnie
z prawem konstruktalnym Bejana’.

Konsekwencjg teorii ewolucji miast dostepnych, w wariancie zaproponowanym
przez autordw, jest istnienie uniwersaliow urbanistycznych, ktore nie sg zaimplemen-
towane na trwate w mozgu ani w jakimkolwiek innym nos$niku, lecz sa dynamicznag ce-
chg dostepnych miast, wyewoluowang na filtrach aparatu poznawczego mieszkancow.
Pewne elementy dostepnego miasta sg wspolne dla wszystkich miast nie dlatego, ze
posiadamy ,,m6zgowy organ do zycia w miescie” i bateri¢ genow, ktore go wygenero-
waty, lecz dlatego, ze mdzgi wszystkich ludzi wykazuja podobne odchylenia (biases),
przepuszczajace tylko te warianty urbanistyczne, ktore sa z tymi odchyleniami zgodne.

Mozemy zatem spojrze¢ na ewolucje niszy miejskiej wedtug trzech kryteriow,
ktore zaproponowaliSmy w pracy i zilustrowaliSmy przyktadem dworca kolejowego:
wspoltpracy, karania i wzmacniania. Nisza miejska, bedaca integralng czg¢scig roz-
szerzonego umystu mieszkanca ewoluuje, naszym zdaniem, wedtug zasad ekonomii
(karanie), ekspresywnosci (wzmacnianie) i analogii (wspotpraca). Ekonomia miasta,
przycinajaca jego strukture architektoniczng i przetadowanie informacyjne celem
oszczedzenia wysitku intelektualnego mieszkanca, jest forma karania tych rozwig-
zan urbanistycznych, ktore kiepsko rozszerzajg umyst czlowieka. Tak jak pewne
warianty genetyczne nie s3 w stanie utrzymac si¢ w kolonii pszczo6t czy stadzie an-
tylop, tak pewne warianty urbanistyczne sg skazane na ,,wymarcie”, ze wzgledu na
poznawcze oczekiwania ich uzytkownikéw. Przyktadem tak rozumianej ekonomii

5 [Bejan, Lorente 2010: 1335-1347]; Prawo konstruktalne opisuje i wyjasnia zachowanie wszystkich
uktadow przeplywowych, w tym i zywych, utrzymujacych wysoki stopien wewnetrznej organizacji dzigki
przeplywom materii, energii swobodnej i1 informacji.

171



www.czasopisma.pan.pl l (\N www.journals.pan.pl
C><
N

rozwigzan byltaby — omawiana w punkcie 2.1 — presja transportu indywidualnego
pozostajaca w konflikcie z naturalng potrzeba ludzi przebywania we wspdlnej prze-
strzeni miasta.

Ekspresywno$¢ miasta odnosi si¢ do wzmacniania rozwigzania urbanistycznego
— np. punktu obshugi podréznych — intensywnym rozwojem ustandaryzowanych prze-
strzeni miejskich. Rezultatem wzmozonej ekspresywnosci miasta moze by¢ jednak
ostabienie komunikowanych przez niego znaczen — sita znaczenia miejskiego rozwig-
zania opiera si¢ na wyjatkowosci jego uzycia, a wigc im czg$ciej jest napotykane, tym
wywarty przez nie efekt jest stabszy.

Ekspresywno$¢ miasta w naturalny sposob taczy si¢ z analogia wtedy, gdy ar-
chitekt probuje wyrazi¢ nowe lub abstrakcyjne idee, ewentualnie stare idee w nowy
i oryginalny sposob. To, co moze woéwczas zrobi¢, to dokona¢ przeniesienia — jak
w przypadku projektowania obszarow monofunkcjonalnych — z jednego obszaru (np.
dobrze sprawdzonych rozwigzan funkcjonalnych) do innego (np. nowych rozwigzan
znaczeniowych). Jest to forma wspdlpracy obszaréw pojeciowych, dzigki ktorej
mieszkaniec moze intuicyjnie rozumie¢ znaczenia oderwane od swojego codziennego
ucielesnionego doswiadczenia. Metafora architektury jest podstawowym $rodkiem
urbanistycznym wykorzystywanym podczas ustalania analogii migdzy r6znymi ob-
szarami przestrzeni miejskiej (tab. 2).

Tabela 2
Trzy wymiary ewolucji dostepnego miasta
Kryteria ewolucji Karanie Wzmacnianie Wspélpraca
dostepnego miasta
Zasady urbanistyczne Ekonomia Ekspresywnos¢ Analogia
Przyktady Presja transportu Intensywny rozwdj miasta | WspOtpraca obszaréw
indywidualnego wokot punktu obstugi monofunkcjonalnych
(punkt 2.1) podrdznych (punkt 2.7)
(punkt 2.4)

4. Wzmacnianie i oslabianie funkcji w praktyce projektowania
— podsumowanie

Wspotczesnie, gdy o ,,prawo do miasta”, coraz czgsciej i skuteczniej upominaja
si¢ uzytkownicy dziatajac i wywierajac presje na wspotczesnych urbanistach, projek-
tantach i inzynierach wykorzystujac przy tym sitg ,,mediéw spotecznosciowych”, pro-
jektowanie miejskich przestrzeni nabiera innego wymiaru — oczekiwanej uzytecznosci.
W niedalekiej przysztosci moze to zainicjowac jeszcze silniejsze zorientowanie pro-
jektowania na projektowanie do§wiadczen w korzystaniu z miasta. W tym kontekscie
coraz wazniejszg rolg moze odgrywacé potrzeba adaptacji sprawdzonych wzorcow do

172



www.czasopisma.pan.pl P N www.journals.pan.pl
N

nowych obszardw oraz wzmacnianie cech oczekiwanych i wygaszanie nieporzadanych
przez wlasciwe ksztattowanie rozwiagzan technicznych osadzonych w przestrzeni, tak
by uwzgledniaty kontekst urbanistyczny i tworzyty spdjna i atrakcyjna wizj¢ architek-
toniczng. Proponowane rozwigzania nie tylko moga by¢ oferta do wyboru, ale powinny
wrecz zachecaé do skorzystania przez zapewnienie satysfakcji z uzycia.

Fot. 1. Przystanek jako miejsce odpoczynku z wykorzystaniem otoczenia

Fot. A. Fojud (fot. 11 2).

Fot. 2. Przystanek ,rozpuszczony” w przestrzeni — miejsce wielofunkcyjne

Jedng z gtownych cech uzytecznych rozwigzan powinno by¢ dazenie do stoso-
wania intuicyjnych, atrakcyjnych i dostatecznie uproszczonych rozwiagzan, by wyeli-
minowa¢ mozliwo$¢ ograniczania czy stygmatyzowania oraz nadmiernego wysitku
przy korzystaniu z zaproponowanych rozwiazan. Dzisiaj cze$¢ dotychczasowych
rozwigzan, ktore musiaty przed era elektronicznego wsparcia cztowieka (smartfony,
komputery itp.) by¢ osadzone w rozwigzaniach inzynierskich czy urbanistycznych,
moze z powodzeniem zosta¢ przeniesionych w zakres udogodnien ,,na zadanie” czy
oferte obstugujaca potrzeby uzytkownikow ,,w tle”. Przykladem takiego dziatania
moze by¢ wzmocnienie publicznego transportu zbiorowego i podniesienie jego atrak-
cyjnosci przez uksztaltowanie przystankow jako miejsc przyjemnego spedzania czasu
(por. fot. 112 ), oferujacych wygodne oczekiwanie z jednoczesnym udostgpnieniem
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dynamicznej informacji pasazerskiej on line na zadanie np. w smartfonie czy wyswiet-
laczu umieszczonym na przystanku.

Jak wskazuja wyniki badan [Watkins 2011] odczuwany czas oczekiwania na
pojazd wydaje si¢ uzytkownikom znacznie krotszy niz faktycznie jest, gdy maja
dostep do dynamicznej informacji pasazerskiej. Zatem potgczenie wiedzy kognityw-
nej, nowoczesnej technologii z wiedza inzynierska, urbanistyczng i architektoniczna
umozliwia w praktyce poszukiwanie lepszych rozwigzan zorientowanych na projek-
towanie nie tylko sposobu zagospodarowania przestrzeni w obszarze funkcjonalnym
czy racjonalnym, ale glownie przez projektowanie do$wiadczen oparte na empatii
i wiedzy o preferencjach i oczekiwaniach uzytkownika. Aby skutecznie pozyskaé
takg wiedzg warto zaktualizowac dotychczasowa metodologi¢ przygotowania przed-
siewzie¢ 1 uruchomié, w mozliwie najszerszym zakresie, proces partycypacyjny przez
np. prowadzenie dialogu obywatelskiego umozliwiajacego dwukierunkowy transfer
wiedzy na linii projektanci — mieszkancy miast.
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