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Streszczenie: Celem artykutu jest ukazanie, wystepujacych w tkance miejskiej barier utworzonych przez cztowieka. Bariery
rozrézniono ze wzgledu na ich charakter tj. od wizualnych, materialnych poprzez przestrzenne az do niematerialnych, psycho

logicznych zwigzanych z podziatami spoteczefstwa na wielu ptaszczyznach. W pracy zwrécono szczegdlng uwage na jakos¢
Srodowiska mieszkalnego na przyktadzie osiedli jednorodzinnych oraz wielorodzinnych Lublina z uwzglednieniem granic tych
obszaréw oraz ich wzajemnego przenikania sie. Poprzez analizy wybranych przestrzeni, w oparciu o aspekty psychologiczne
i sensualne w jej odbiorze, ukazano zbiér cech mogacych wptywac na jakos$¢ przestrzeni oraz jej odbior w ramach definigji
przyjaznej oraz nieprzyjaznej przestrzeni. Wyniki przeprowadzonych analiz sg wstepem do dalszych badan w tym zakresie.

Stowa kluczowe: Srodowisko cztowieka, przestrzer prywatna, przestrzen publiczna, projektowanie, psychologia
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Nadrzednym celem podjetych rozwazan jest identyfikacja oraz opis czynnikéw majacych wptyw na postrzega
nie przestrzeni mieszkalnych poprzez ich uzytkownikéw jako przyjazne badzZ nieprzyjazne, z uwzglednieniem
aktualnej wiedzy psychologicznej a takze architektoniczne;j.

Efektem prowadzonych studiéw bedzie préba okreslenia uniwersalnej procedury badawczej, pozwalajacej
wyodrebnic te czynniki, ktére umozliwig tworzenie w przysztosci przestrzeni mieszkalnych i uzytkowych przy
jaznych cztowiekowi.

Ponizsze studium jest istotne pod wzgledem celu badan ktére moze wykazac zwigzek pomiedzy przestrzenia
w jakiej znajduje sie cztowiek i jej wptywu na stan emocjonalny, ktéry warunkuje takie aspekty jak efektywnos¢
pracy oraz nauki, wydajno$é pracownika, mozliwos$¢ wyciszenia, skupienia badz rozdraznienia itp.
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Aspekty psychologiczne w odbiorze przestrzeni

Obecnie podejscie systemowe, traktujace cztowieka a takze jego otoczenie oraz sposéb tgczenia rozmaitych
elementéw wiedzy w sposob holistyczny, stosuje sie do rozwigzywania tak waznych i réznorodnych proble

mow, jak zanieczyszczenie otoczenia, problemy spoteczno-demograficzne czy tez w zakresie planowania ur

banistyki [1], tak, aby otoczenie w jak najwiekszym stopniu odpowiadato na zapotrzebowania jednostek oraz
spotecznosci jg zamieszkujacych i uzytkujacych. W ostatnich latach powstata wiec stosunkowo nowa dziedzina
nauki, zwana psychologia srodowiskowa, zajmujaca sie badaniem relacji zachodzacych miedzy zachowaniem
i doswiadczeniem ludzkim a sztucznymi i naturalnymi Srodowiskami.

Psychologia srodowiska zajmuje sie Srodowiskiem na dwéch réznych ,poziomach™:

D Traktuje je jako kontekst ludzkich zachowan. Zachowania ludzi w okreslonym Srodowisku stajg sie
zrozumiate tylko wtedy, gdy uwzglednimy jego specyficzny kontekst (np. w zaleznosci od charakteru
obiektu lub przestrzeni zachowania bedg odmienne);

E Rozpatruje srodowisko jako zbiér specyficznych mozliwosci i jakie ono ludziom oferuje (tzw. afor
dancji) a takze ograniczen, ktére determinuja nasze zachowania. Cechy fizyczne srodowiska moga
wiec sprawi¢ (utatwic), ze pewne dziatania s3 mozliwe, inne — utrudnione, a jeszcze inne — niemozliwe.

W realizagji niniejszych zatozen niezbednym wydaje sie wiec fgczenie wiedzy réznych dziedzin, zas w pre
zentowanym przypadku dotyczy¢ to bedzie architektury i psychologii. Z psychologii Srodowiskowej wytonita sie
psychologia architektury (lub srodowiska zbudowanego - Built Environment), nowy obszar interdyscyplinarnych
badan intensywnie rozwijany w ostatnich latach (Environment Behaviors Studies — EBS).

Podstawa niniejszej pracy stato sie zatozenie, ze Srodowisko moze pobudzaé lub blokowac ludzka aktywnos¢,
tworzac tytutowe przyjazne badz nieprzyjazne srodowisko zycia. Za podstawy niniejszych rozwazan przyjeto
nastepujace zatozenia teoretyczne:

B psychologiczny model zaleznosci [2] A. Mehrabiana i J. A. Russella, ukazujacy, iz cechy sensoryczne $rodo
wiska (kolory, faktury, ksztatty, itp.) moga wywotac trzy podstawowe stany emocjonalne: przyjemnosci-po
budzenia-dominacji. Maja one z kolei zwigzek z zachowaniami unikanie vs. dazenie (zblizenie), typowymi
dla cztowieka, a nader waznymi w inicjowaniu i podtrzymywaniu relacji spotecznych (badz ich unikaniu);

B koncepcje Humphry Osmonda [3], uznajacg, ze istniejag dwa gtdéwne typy przestrzeni:

B odspoteczna - tj. taka, ktéra nie wptywa na liczbe stosunkéw miedzyludzkich (a niekiedy ja wrecz
ogranicza);

B dospoteczng — a wiec przestrzen, dzieki ktdrej jej uzytkownicy/cztonkowie majg realng mozliwos¢
zawierania i podtrzymywania stosunkéw spotecznych;

B czterostopniowa koncepcje struktury dostepnosci M. Czynskiego, wyrdzniajaca:

B przestrzen publiczna (ogélnodostepna),

B pdtpubliczna (np. szkota, kawiarnia),

B potprywatna (ograniczona do pewnej grupy znanych sobie oséb),
B przestrzen prywatna [4].

Whasnie te elementy, a wiec sensoryczno$¢ pozytywna srodowiska (bogactwo oraz okreslona konfiguracja faktur,
koloréw i ksztattéw), jego dospotecznosé (brak barier architektonicznych, mozliwo$é nawigzywania kontaktow
spotecznych, itp.) oraz adekwatnos$¢ dostepnosci wydaja sie byé podstawowymi determinantami przyjaznosci
badz nieprzyjaznosci przestrzeni zycia cztowieka, zwtaszcza tej o charakterze przestrzeni publiczne;j.
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Najnowsze technologie badawcze szansg dla tworzenia wizji
przyjaznych przestrzeni mieszkalnych — neuroobrazowanie
Py]JX H\H WUDFNLQJ IDFH WUDFNLQJ

W ostatnich latach mozemy zaobserwowaé bardzo dynamiczny rozwdj technologii umozliwiajgcych badanie
ludzkiego mdzgu (neuroobrazowanie) oraz aktywnosci poszczegdlnych zmystow cztowieka (np. eye tracking).
Odpowiednia konfiguracja poszczegdlnych urzadzen daje mozliwo$é zbadania reakcji emocjonalnych cztowieka
na poszczegodlne elementy srodowiska, w ktérym sie znajduje, w ujeciu bardzo szerokim - urbanistycznym czyli
miasto, dzielnica, czy osiedle, jak réwniez w ujeciu wezszym, a wiec w wymiarze wnetrza architektonicznego.
Dzieki szerokiemu spektrum dostepnego sprzetu i oprogramowania mozliwe jest prowadzenie badan zaréwno
w warunkach naturalnych (wewnetrznych i zewnetrznych), jak réwniez laboratoryjnych. Wykorzystanie do badan
omawianych tutaj urzadzern moze w bardzo istotny sposéb umozliwi¢ wytonienie tych elementéw otoczenia
cztowieka, ktére moga wptywac na jego funkcjonowanie, co moze w duzym stopniu umozliwi¢ badz utatwic
architektom projektowanie przestrzeni przyjaznych cztowiekowi.

Neuroobrazowanie moézgu

Ludzki mozg i jego funkcjonowanie od dawna intryguje badaczy i jest przedmiotem wielu badan. To wtasnie
ludzki mézg odpowiedzialny jest za odczuwanie emogji. We wczesdniejszych latach badacze starali sie odnalez¢
struktury ogdlnie odpowiedzialne za wystepowanie emocji. Obecnie odchodzi sie od tego zatozenia na rzecz
poszukiwania struktur ludzkiego mézgu odpowiedzialnych za wystepowanie poszczegdlnych rodzajéw emogji
[5]. EEG dokonuje zapisu aktywnosci elektrycznej kory mbzgowej. Trzy najwazniejsze elementy urzadzenia to
czepek, gtowica oraz komputer. Czepek EEG zbiera tadunki elektryczne ze skéry gtowy, nastepnie trafiajg one
do gtowicy, ktéra dokonuje ich wzmocnienia po to bySmy mogli otrzymac zapis aktywnosci bioelektrycznej
moézgu na ekranie monitora [6]. Urzadzenia stosowane w badaniach réznia sie doktadnoscig pomiaru i moga
zostac wykorzystane w réznych warunkach. Czes$¢ z nich (na przyktad EEG firmy EGI), zawiera czepek sktadajacy
sie z 256 elektrod (tzw. Geste EEG). Jego najwiekszg zaleta jest bardzo wysoki poziom doktadnosci badania —
minusem natomiast jest to, ze badania przy jego uzyciu mozemy prowadzi¢ wytgcznie w warunkach laborato
ryjnych. Ciekawym przyktadem moze by¢ dos¢ prosty system Emotiv EPOC+. Jest to bezprzewodowe, mobilne
urzadzenie EEG, zbierajgce sygnat z 14 kanatéw. Duzym plusem w tym przypadku jest mobilno$¢ co umozliwia
nam badania poza laboratorium oraz niski koszt urzagdzenia — minusem natomiast jest duzo mniejsza doktadnos¢
badania w zestawieniu z wczesniej omawianym urzgdzeniem. Alternatywna forma badania proceséw mézgo
wych jest funkcjonalny rezonans magnetyczny fMRI (functional magnetic rezonance imaging). Metoda ta daje
nam bardzo wartosciowy materiat badawczy, ale na dzien dzisiejszy jest ona bardzo kosztowna.

Eye tracking (okulografia)

Ciekawa i szybko rozwijajaca sie metoda badan w psychologii, a szczegélnie w psychologii konsumenta jest
Eye Tracking polegajacy na badaniu aktywnosci okoruchowej cztowieka. Wykorzystywanie do badan eye tra

ckeréw zwieksza sig, ale nalezy tutaj zaznaczy¢, ze nie jest to metoda tatwa, a dostepnos¢ szkolen jest bardzo
mata, co moze zniecheca¢ badaczy [7]. Podstawg badan eye trackingowych jest zatozenie, ze osoba badana
najczesciej spoglada na ta cze$¢ sceny wizualnej, o ktérej mysli lub ma ona dla niej jakie$ szczegdlne znaczenie.
Istotny jest rowniez czas poswiecony na ogladanie poszczegélnych elementéw sceny wizualnej, gdyz Swiadczy
on o zainteresowaniu. Dokonujac analizy materiatu badawczego koncentrujemy sie na fiksacjach (czas fiksa

qji, ich liczba, skupienie punktéw fiksacji wskazujgce nam obszary zainteresowan AOI) oraz sakadach (suma

ryczny czas sakad, ich liczba) [8]. Obecnie wykorzystywane w badaniach urzadzenia — eye trackery moga mie¢
charakter stacjonarny (majace najczesciej zastosowanie w badaniach laboratoryjnych) lub mobilny. Podobnie
jak w przypadku systeméw EEG, tak i tutaj mobilno$¢ urzadzenia wigze sie z otrzymaniem mniej doktadnego
materiatu badawczego.
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Kolejng bardzo ciekawg metodg badan jest face tracking. Facereader dokonuje pomiaru emocji za pomoca
analizy krétkotrwatych i mimowolnych ruchéw miesni twarzy towarzyszacych pobudzeniu emocjonalnemu
(mikroekspresji). Rejestracja mikroekspresji dokonywana jest przez kamere dzieki czemu jest to metoda bez
inwazyjna i nie powodujaca dyskomfortu osoby badanej. Facereader jest w stanie wychwyci¢ 6 podstawowych
emocji wg. Ekama: rados¢, zto$¢, smutek, wstret, strach, zaskoczenie. Jezeli w badaniach wykorzystamy Face
reader tacznie z eye trackerem mozemy dos¢ precyzyjnie okresli¢ jaki element materiatu badawczego wywotat
okreslong reakcje emocjonalna [9].

Potaczenie powyzej opisanych metod badawczych daje mozliwos¢ zebrania bardzo wartosciowego materiatu
badawczego. Wspdlna konfiguracja tych urzadzen jest czesto wykorzystywana w badaniach marketingowych
oraz w badaniach z zakresu psychologii konsumenta. Wydaje sie, ze taki zestaw urzadzen moze dokonac tak
ze przetomu w badaniach z zakresu psychologii Srodowiskowej, a w szczegdlnosci moze mieé olbrzymi wkiad
w proces likwidagji barier architektonicznych poprzez proces tworzenia przyjaznych przestrzeni mieszkalnych.

SBURMHNWRZDQLH L SHUFHSFMD 2 IRUP\ NRQZHQFMRQDOQH

W odniesieniu do percepcji architektury i jej posredniego oraz bezposredniego wptywu na cztowieka mozna
stwierdzi¢, ze przyktady znane juz cztowiekowi mozna nazwaé konwencjonalnymi. Zabudowa jednorodzinna,
w ktdrej oprocz zabudowy szeregowej oraz blizniaczej, najbardziej opatrzona dla cztowieka jest zabudowa skta
dajaca sie z pojedynczych doméw jednorodzinnych. Tradycyjny uktad architektoniczny takiej zabudowy, nie
znacznie rézniagcy sie w proporcjach i skali elementéw wystepujacych w elewacjach, ztozony jest z kondygnac;ji
parteru i najczesciej poddasza uzytkowego dachu stromego, wielospadowego. Doswietlenie wnetrza doméw
zaspokajaja prostokatne okna badz coraz czesciej stosowane okna typu okna SRUWIHQHWU

Coraz czestszym rozwigzaniem jest widoczne na fot. 1,2,3 ogrodzenie w formie petnego muru uniemoz
liwiajgce kontakt wzrokowy pomiedzy strefg prywatng wiasciciela dziatki z domem a przestrzenia publicznag
ulicy osiedla. Takie rozwigzanie formalne ogrodzenia uniemozliwia réwniez tworzenia sie stref potpublicznych
i potprywatnych. [10] Dazenie do catkowitej prywatnosci oraz oddzielenia V Z R padstzeni od wspélnej moze
by¢ jednym z wymiernych bodzcédw psychologicznych w percepcji Srodowiska mieszkalnego.

Ryc. 11. Zdjecia zabudowy jednorodzin  Ryc. 12. Zdjecia zabudowy jednorodzin  Ryc. 13. Zdjecia zabudowy jednorodzin
nej — dzielnica Wola Justowska - Krakéw, nej—dzielnica Wola Justowska - Krakéw, nej — dzielnica Konstantyndw - Lublin,
autor Wojciech Kocki autor Wojciech Kocki autor Wojciech Kocki

Ryc. 14. Zdjecia zabudowy wielorodzin  Ryc. 15. Zdjecia zabudowy wielorodzin  Ryc. 16. Zdjecia zabudowy wielorodzin
nej — Barcelona, autor Wojciech Kocki  nej — Barcelona, autor Wojciech Kocki  nej — Barcelona, autor Wojciech Kocki
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Pomimo tworzenia sie widocznych barier pomiedzy przestrzeniami roznymi pod wzgledem charakteru, catko
wicie odmienny obraz ksztattowania srodowiska mozna zauwazy¢ w zaprojektowanych dziedzincach osiedli
zabudowy wielorodzinnej, ktéra, jezeli nie sg to osiedla prywatne, ogrodzone i odizolowane od przestrzeni
miejskiej jest nakierunkowana na kazdego mieszkanca bez wzgledu na réznice wieku lub inne fot. 4,5,6.

Kolejnym przyktadem miejsc posiadajacych zbiér cech zwigzanych z percepcja przestrzeni posiadajacej
odmienny charakter, wspélnej, sg miejsca bedace otoczeniem obiektéw duzej skali jak teatry, muzea, opery,
obiekty sztuki i kultury. Otwarta przestrzen, bedaca zaréwno ttem jak i dopetnieniem obiektu architektury, jest
nieformalna i zazwyczaj nie posiada precyzyjnego scenariusza jej uzytkowania. Fot 7 — 12.

Ryc. 17. Zdjecia przestrzeni publicznej Ryec. 18. Zdjecia przestrzeni publicznej Ryc. 19. Zdjecia przestrzeni publicznej
- Lublin, autor Wojciech Kocki - Lublin, autor Wojciech Kocki - Lublin, autor Wojciech Kocki

Ryc. 20. Zdjecia przestrzeni publicznej - Ryc. 21. Zdjecia przestrzeni publicznej - Ryc. 22. Zdjecia przestrzeni publicznej -
Kopenhaga, autor Wojciech Kocki Kopenhaga, autor Wojciech Kocki Kopenhaga, autor Wojciech Kocki

Miejskie przestrzenie niewielkich miast, kameralne zautki ulic wsréd historycznej zabudowy sa bardzo bliskie
cztowiekowi ze wzgledu na swoja skale zabudowy. Cztowiek przemierzajac te przestrzenie nie jest przyttoczony
wysokimi obiektami ktérych percepcja nie jest jednoznacznie mozliwa z jednego punktu widokowego. Ulice
miasteczek takich ja Angelhol fot. 13-15 lub Delft fot. 16 -18 umozliwiajg dobra orientacje oraz lokalizacje wi

dza w stosunku do catego miasta poprzez charakterystyczne dominanty urbanistyczne tj. koscioty, ratusze itp.

Ryc. 23. Zdjecia zabudowy jednoro  Ryc. 24. Zdjecia zabudowy jednoro  Ryc. 25. Zdjecia zabudowy jednoro
dzinnej — Angelholm, Szwecja, autor dzinnej — Angelholm, Szwecja, autor dzinnej — Angelholm, Szwecja, autor
Wojciech Kocki Wojciech Kocki Wojciech Kocki
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Ryc. 26. Zdjecia zabudowy jednorodzin  Ryc. 27. Zdjecia zabudowy jednorodzin  Ryc. 28. Zdjecia zabudowy jednorodzin
nej — Delft, Holandia, autor Wojciech nej — Delft, Holandia, autor Wojciech nej — Delft, Holandia, autor Wojciech
.RFENL .RENL .RENL

Opisane przestrzenie posiadajg catkowicie odmienny charakter a ich percepcja zalezy od skali zabudowy, ilosci
zieleni, tatwosci w sprecyzowania swojej lokalizacji do np. centrum miasta, scenariusza zachowan oraz mozliwosci
wykorzystania tych przestrzeni w zaleznosci od pory dnia i dostepnych ustug. Waznym elementem przy wybo
rze przestrzeni mieszkalnych jest niemal wylacznie status ekonomiczny mieszkanca. [11] Wszystkie te aspekty
tworza zbiér cech posrednio wptywajacych na









