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Abstract

This article provides a critical analysis of Marcin Jarzabek's 'Handbook of Oral History', ex-
amining its contribution to oral history methodology and practice. The review highlights the
Handbook's approach to teaching oral history methods, from theoretical foundations to practical
applications. The book successfully combines theoretical knowledge with practical guidance,
making it accessible to both academic and non-academic audiences. It covers key aspects of oral
history work well, including interview preparation, interviewing, interpretation, and archiving.
A particular strength of the Handbook is its detailed treatment of memory mechanisms and their
implications for oral history research. While the book excels in its methodological guidance,
some areas, such as its dealing with trauma-related interviews and ethical challenges in different
cultural contexts, could benefit from more detailed coverage. Nevertheless, the Handbook makes
a significant contribution to the field, effectively positioning oral history at the intersection of
different disciplines while maintaining its distinctive methodological identity. The review argues
that this work successfully bridges the gap between academic rigour and practical application,
making it an invaluable resource for oral history practitioners.
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Historia mowiona to historia zbudowana wokot opowiesci ludzi. Pozwala prze-
moéwic nie tylko wielkim i powszechnie znanym bohaterom, ale tez zwyklym
ludziom. Wprowadza histori¢ do lokalnych spotecznos$ci i wyprowadza t¢ lokalng
poza lokalno$¢. Wspiera mniej uprzywilejowanych, pokazujac ich jako podmioty
dziatajace i sprawcze'. Co wiecej, kaze przygladaé si¢ juz ,,wyniesionym na
cokoty”, utrwalonym w dyskursie publicznym zdarzeniom z przesztosci jako
znaczacym z innej perspektywy, czyli z indywidualnej i lokalnej, ktora potrafi
zmieni¢ ich sens, doda¢ odcienie do czarno-biatej wizji przebijajacej si¢ z kart
,Hhistorii zdarzeniowej”. W tych zadaniach jest historia mowiona niezwykle waz-
nym sktadnikiem czynnikéw budujacych spoteczng wiedze o przesztosci. Pod-
recznik Marcina Jarzabka stanowi znakomity przyktad metodycznego wyktadu na
temat narzedzi historii méwionej, za pomocg ktdrych zainteresowany moze re-
konstruowa¢ wycinek tej spotecznej wiedzy.

Historia méwiona bazuje w gruncie rzeczy na podstawowym materiale etno-
graficznym, czyli danych pozyskiwanych w trakcie wywiadow. W spolecz-
no$ciach, w ktérych przekaz ustny jest dominujaca, podstawowa forma
komunikowania, wywiad staje si¢ takze dominujaca i podstawowg metoda po-
zyskiwania danych. Tu historia moéwiona spotyka si¢ wprost z antropologig. Jed-
nak dla folklorystow i etnologow $§wiadectwa stowne pojedynczych oséb miaty
roézny status w obrebie roznych podej$é teoretyczno-metodologicznych.

Dla strukturalistow, takich jak Claude Lévi-Strauss, wypowiedzi ustne i mity,
ktore traktowat jako stabilne narracje, ujawnialy podstawowe wzorce ludzkiej
mysli i organizacji spotecznej, byly zaledwie reprezentacjami ogdlnych zasad,
wigc ich statystycznie znaczace nagromadzenie bylo momentem, od ktérego za-
czynato si¢ badanie. Z kolei afrykanista, historyk i antropolog Jan Vansina, autor
Oral Tradition as History (1985), badacz niepi$miennych spoteczenstw afrykan-
skich, zwrocil uwage na doktadnie odwrotna strong¢ struktur narracyjnych i pro-
cesOw przekazu, czyli ich zmienno$¢ w czasie. Rekonstrukcja przesztosci jest
mozliwa przez ich kontekstualizacje, czyli odniesienie do wtasciwych ram spo-
tecznych i kulturowych, albo, inaczej méwiac, §wiadectwa ustne wazne sg jako
postrzegania historii méwionej, dominujgca w antropologii, daje wglad w to,
jak spotecznosci postrzegaja swoja przeszto$¢ (etnohistoria), pomaga zrozumied
dynamike¢ spoleczna, rzucajac §wiatto na realnie istniejace, zmieniajace si¢ hie-
rarchie spoteczne czy faktycznie pelnione role.

W ostatnich latach podkresla si¢ fakt, iz §wiadectwa historii méwionej po-
zwalaja ,,przeméwic" wykluczonym, zmarginalizowanym, ktorzy nie tyle sg po-
mijani w dyskursie publicznym, co ich obraz jest znieksztalcany w tym dyskursie,
a bywa, ze takze w dyskursie naukowym?. Osobiste historie pozwalaja z innej
perspektywy przyglada¢ si¢ wielkim procesom historycznym, spotecznym, eko-

I Paul Thompson, The Voice of the Past: Oral History (Oxford: Oxford University Press,
2009), 23.

2 Przykladem tego ostatniego jest dyskurs socjologiczny wokét tak zwanej ,kultury
bezrobocia”, ,,opdéznienia kulturowego” czy ,niekompetencji kulturowej”, pozbawiajacy
duze grupy spoleczne sprawstwa, czyniacy z nich bierne przedmioty historii. Dyskurs ten
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nomicznym, ujawniajac, w jaki sposob te procesy sa przez jednostki doswiad-
czane 1 interpretowane, a to pozwala na rozumienie podejmowanych przez nie
dziatan.

Niezaprzeczalnie jednak, jednostkowe i tworzone ad hoc narracje sa wartoscio-
we jedynie w szerszym kontekscie szeregu danych, ktore nie tyle testujg ,,jak byto
naprawde”, ale wskazuja, w jakich warunkach, z jakich powodow opowiada si¢ tak,
a nie inaczej 1 jakie znaczenie ma dana opowies$¢ dla tych, ktorzy sg jej ,,nosicie-
lami”. Innymi stowy, kluczowe jest tu pojecie ,,doswiadczenia”. To na nie nakie-
rowuje uwage autor podrecznika, piszac we wstepie, ze historia mowiona pozwala
opisaé i rozumie¢ przesztos¢ jezykiem i kategoriami tych, ktorzy w niej zyli’.

Ksigzka Marcina Jarzabka ma wiele zalet. Jedng z nich jest jej przejrzysta,
logiczna struktura i uporzadkowanie tresci tak, ze czytelnik wprowadzany jest
krok po kroku w problematyke ,,oral history” i jej stosowania jako metody badan
historycznych. Klasycznie zatem ,,Wstgp” wyjasnia, czym jest historia méwiona,
czym r6zni si¢ od innych subdyscyplin historycznych i dlaczego moze by¢ wazng
metoda badania przesztosci. Sita historii mowionej jest tez od samego poczatku
celnie wskazana, bowiem wedlug autora jest to fakt, iz pozwala jednostkom
skonfrontowac¢ si¢ z przesztoscia, przywotujac wspomnienia ludzi, miejsc i wy-
darzen, ktorych nie mozna ponownie przezy¢, ale ktorych skutki nadal ksztattujg
terazniejszos¢. Ot6z wiasnie ten element historii méwionej powinien sktonié
osoby odpowiedzialne za ksztattowanie polityki historycznej, w tym edukacji
z zakresu historii, do wlaczenia historii méwionej do programoéw nauczania,
bowiem kiedy abstrakcyjne skutki wydarzen politycznych, spolecznych i ekono-
micznym zostajg przetozone na losy konkretnych ludzi, wtedy okazuje si¢, ze
historia nie jest martwym zapisem, ale zywym i waznym przekazem przemawia-
jacym prostym jezykiem na temat wcigz poruszajacych nas spraw. Przywotujac
we wstepie piosenke Jaromira Nohavicy ,,Minulost”, ktora dotyczy nieuchronne-
go powrotu przesztosci, autor moéwi wprost, ze przeszio$¢ dopada nas, czy tego
chcemy, czy nie, a historia méwiona pomaga udokumentowac te osobiste spot-
kania z historig. Dodatbym, ze skonfrontowana z historiag wydarzeniowa, moze
nam wiele powiedzie¢ o tym, jak przesztos¢ jest spolecznie konstruowana i czy
wykluczenie jednostkowej pamieci jest aktem obiektywizacji, czy aktem politycz-
nym naturalizujgcym istniejace status quo porzadku spotecznego. Ludwik Stom-
ma okreslilby takie wykluczenie mitem, bo jego zdaniem mitem moze by¢
podawanie specyficznej wyktadni dziejow jako jedynie prawdziwej, co odbywa
si¢ przez wykluczenie wszystkiego tego, co moze przeczy¢ politycznie uswigco-
nej wersji wydarzen™.

zostal krytycznie sfalsyfikowany w ksigzce Tomasza Rakowskiego Zowcy, zbieracze,
praktycy niemocy (Tomasz Rakowski, Lowcy, zbieracze, praktycy niemocy. Gdansk: slowo /
obraz terytoria, 2009), 13—17) wiasnie przez zblizenie si¢ do zycia i ,glosu” tych ,,wy-
kluczonych”, przez etnograficzne wspolbycie z badanymi i uwazne przygladanie si¢ ich
zyciu codziennemu, przez stuchanie ich historii.

3 Marcin Jarzabek, Podrecznik do historii méwionej (Warszawa: Centrum Archiwistyki
Spotecznej, 2024), 22.

4 Ludwik Stomma, Polskie ziudzenia narodowe (Poznah: Wydawnictwo Sens, 2007), 147.
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Ksiazka w zamierzeniu jest praktycznym przewodnikiem, narz¢dziem dla
kazdego, kto jest zainteresowany wykorzystaniem historii méwionej w kontekscie
zawodowym. Stad podporzadkowanie calej jej struktury temu celowi: mamy tu
zardwno teoretyczne uogoélnienia, jak i praktyczne instrukcje dotyczace prowa-
dzenia, interpretowania i wykorzystywania wywiadow. W tym aspekcie przypo-
mina podrgczniki do badan spolecznych. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze
wiekszo$¢ podrecznikow, usredniajac praktyke badawcza, tworzy modelowe
wzorce postegpowania, niekiedy zbyt mocno koncentrujac si¢ na ich ninansowaniu
i idealizowaniu, co w konfrontacji z konkretnym ,,terenem” okazuje si¢ jedynie
szumem zakldcajacym realia badan. W tym kontekscie warto mie¢ na uwadze
stowa Michaela Agara, ktéory w swoim nieformalnym wprowadzeniu do etnogra-
fii pokazuje, ze metoda w etnografii to nie skrzynka z narzedziami, a sposob
przygladania si¢ fenomenom, to ,,praktyka oparta na wiedzy teoretycznej™, ze
jest to praktyka, do ktérej nie sposdb wytgcznie abstrakcyjnymi formutami przy-
gotowa¢ ludzi®. Podobnie jest w przypadku kazdych metod badan spotecznych,
do ktorych historia mowiona tez sigga.

Po rytualnym, ale koniecznym, krytycznym oméwieniu probleméw ze zdefi-
niowaniem ,historii mowionej” autor wskazuje na trzy gléwne sposoby jej rozu-
mienia: jako praktyki metodologicznej nastawionej na wytworzenie danych
(nagranego ,,Swiadectwa”), jako samo ,,zrodto-dane” (nagranie) i jako perspekty-
wy interpretacyjnej pozwalajacej na oglad przesztosci przez pryzmat indywidual-
nego doswiadczenia, pamigci i narracji. Taka emiczna perspektywa zbliza ja do
antropologii i socjologii, z ktorych zreszta czerpie podstawowe metody badan
terenowych.

W rozdziale pierwszym autor kresli ,,korzenie historii méwionej”, wskazujac,
7e opozycja mowa—pismo stanowi fundament réznicy w strukturze ludzkiej wie-
dzy 1 organizacji spotecznej. W kulturach niepismiennych przekaz ustny i wier-
no$¢ oryginatowi zapewnia spojnos$¢ spoteczng, stad waga, jakg przywigzuje sie
do opowiesci. Na marginesie dodam, ze nowe badania nad australijskimi ,,abo-
rygenami” pokazuja, iz ich opowiesci (tradycja ustna) zachowuja ciggtos¢ tresci
od ponad dziesieciu tysigcy lat’! Oczywiscie jest to trwatosé, ktorej nie znajdzie-
my w opowiesciach tych Europejczykow, o ktorych traktuje ksigzka (historie
ustne), ale pokazuje moc stowa méwionego w kulturach niepi$miennych, jak
réwniez w kulturach znajacych pismo, ale w ktorych nie odgrywa ono zasadniczej
roli w organizacji spotecznej. Dodam takze, ze sama opozycja pismo—mowa
i bazujaca na niej teoria ,,Wielkiego Podziatu™®, choé silnie zakorzeniona w an-

5 Michael Agar, The Professional Stranger: An Informal Introduction to Ethnography (San
Diego: Academic Press, 1996), 2.

6 Agar, The Professional Stranger, 54.

7 John Upton, ,,Ancient Sea Rise Tale Told Accurately for 10,000 Years”, Scientific American
(2015), https://www.scientificamerican.com/article/ancient-sea-rise-tale-told-accurately-for-
-10-000-years/ (dostep: 12.12.2024).

8 Jack Goody, Logika pisma a organizacja spoleczenstwa, przel. Grzegorz Godlewski
(Warszawa: Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, 2006); Walter Ong, Oralnosé
i pismiennos¢: stowo poddane technologii, przet. Jozef Japola (Warszawa: Wydawnictwa
Uniwersytetu Warszawskiego, 2011).
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tropologii i naukach pokrewnych, ma swoich krytykow, ktorzy twierdza, ze nie
ma ona uniwersalnego charakteru’.

W rozdziale wyjasniona zostaje roznica migdzy tradycjg ustng (pojecie szer-
sze) a historig ustng, co pomaga wyjasni¢ wyjatkowg warto$¢ §wiadectw ustnych
w zachowaniu osobistych do§wiadczen i wspomnien. Rozdziat ten ukazuje takze
rozwdj historii méwionej jako dyscypliny akademickiej oraz wykorzystanie jej do
gromadzenia i analizowania ustnych wspomnien (na przyktad dokumentowania
zbrodni wojennych). Podkreslony zostat fakt, iz w tym zakresie dzieli metody
z socjologia, folklorystyka i antropologia/etnologia, poniewaz podstawowe dane
pozyskuje si¢ w kazdym z przypadkéw poprzez wywiad i bezposrednig interakcje
z uczestnikami badan. O samej metodzie prowadzenia wywiadow dowiadujemy
si¢ szczegdlowo w rozdziale piatym.

Znajdziemy tu takze rozwazania na temat istotnych debat teoretycznych do-
tyczacych historii méwionej, z ktorych najwazniejsza pozostaje wielokrotnie juz
referowana debata pozytywizm versus postmodernizm. Szkoda jedynie, ze autor
zaledwie wspomina o globalnym rozprzestrzenianiu si¢ historii mowionej, a nie
dostarcza przyktadéw z kontekstow niezachodnich, szczegodlnie z regionow,
w ktorych tradycje ustne od wiekéw odgrywaja kluczowa rolg w zachowaniu
pamieci kulturowe;.

Rozdziat drugi, zatytutowany ,Jak dziala pamie¢”, to uwazna refleksja nad
mechanizmami ludzkiej pamigci, ktorej reprezentacje w postaci narracji sg noto-
wane przez historykéw. Rozdzial rozpoczyna si¢ od wyjasnienia, ze historia
moéwiona jest zakorzeniona w pamigci, a zwigzek ten ma praktyczne implikacje
dla historykéw. Aby skutecznie przeprowadza¢ wywiady, konieczne jest zrozu-
mienie podstawowych zasad dziatania ludzkiej pamieci. To zrozumienie pozwala
zadawaé wlasciwe pytania i wlasciwie interpretowaé nagrane wspomnienia.
W przeciwienstwie do zrodet pisanych, historia méwiona jest generowana w da-
nym momencie, ksztaltowana przez wspomnienia méwcy podczas wywiadu.
Wspomnienia sg ewokowane ze wzgledu na pytanie i sytuacj¢ komunikacyjna,
w ktorej zasada relewancji'® stanowi jeden z czynnikow kierujacych ,,odzyski-
waniem pamigci”. Nalezy o tym fakcie pamigta¢ w trakcie badan, a szczegdlnie
W momencie interpretacji wynikow.

Autor szczegdtowo, z duzym znawstwem, przedstawia problematyke pamigci
tak, jak widza ja psycholodzy, psycholodzy spoleczni, przywotujac nawet tak
podstawowe fakty, jak klasyfikacja pamigci na krotkotrwalg 1 dlugotrwata, pro-
ceduralng i deklaratywna, epizodyczng i semantyczng. Jedynie fakt, iz jest to
podrecznik dla bardzo szeroko ,,zaprojektowanego” odbiorcy, broni i uzasadnia
odwotania do takich podstaw.

Mniej oczywiste, zatem i wazne, sg inne przywotane fakty. Na przyktad to, ze
pewne czynniki zwigkszajg prawdopodobienstwo zachowania wspomnien w pa-
migci dlugotrwatej. Do takich czynnikow naleza doswiadczenia emocjonalne,

9 Laura Ahearn, Antropologia lingwistyczna, przet. Wojciech Usakiewicz (Krakow: Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, 2013), 146—159.

10 Dan Sperber, Deirdre Wilson, Relewancja: komunikacja i poznanie, przet. Maria Jodlowiec,
Agnieszka Piskorska (Krakow: Tertium, 2011).



www.czasopisma.pan.pl I <\N www.journals.pan.pl

328 Marcin Brocki

powtarzajace si¢ informacje i te, ktore sg istotne z punktu widzenia konkretnej
jednostki. To istotna wiedza, ktora pozwala zrozumie¢ pojawiajaca si¢ w kolej-
nym podrozdziale kwesti¢ ,,uderzenia reminiscencji” u osob starszych, w ktérym
wspomnienia z okresu dojrzewania i wczesnej dorostosci sg tatwiej dostepne
i ustrukturyzowane niz te, ktére mogltyby rezydowa¢ w pamieci krotkotrwate;j.
Cho¢ jest wyjatek. Autor zwraca uwagg, iz u osob, ktore do§wiadczyly traumy,
mogg wystapi¢ trudnos$ci z przywotaniem tych wspomnien, ich wyparcie, zapo-
mnienie, z powodu mechanizméw obronnych.

Pomimo iz odnosi si¢ wrazenie, ze ten kompleksowy i wnikliwy przeglad roli
pamieci w historii méwionej, integrujacy wiedze psychologii poznawczej, neu-
ronauki i gerontologii, jest zbyt detaliczny, ostatecznie daje wazna wskazowke
metodologiczng: badz ostrozny przy budowaniu koncepcji badan, przy formuto-
waniu pytan, bo bardzo tatwo bez tej rozleglej wiedzy ulec potocznej, btednej
»psychologii”.

W tym rozdziale ujawnia si¢ tez jedna z najwazniejszych pozytywnych wtas-
ciwosci podrecznika: nie omawia on pamigci w kategoriach abstrakcyjnych, ale
pokazuje praktyczne obawy historykow oraz zawiera konkretne porady dotyczace
tego, jak formutowac pytania wywiadu tak, aby zuzytkowac¢ wyktadang wiedzg na
temat pamieci. Szkoda, ze takich wskazowek nie zawart autor, piszac o traumie,
szczegolnie, ze w historii mowionej to czgsto podejmowany temat (wojna, rdzne
formy przemocy). Tu przydalyby si¢ bardziej detaliczne informacje na temat tego,
w jaki sposob historycy moga podchodzi¢ do wywiaddéw z osobami, ktére do-
swiadczyly traumy. Nie wystarczy krotka uwaga w rozdziale pigtym, ze mozna
przerwaé nagrywanie i rozmow¢. Skoro wczesniej udato si¢ tak szeroko wyko-
rzysta¢ wiedze psychologdw na temat pamieci, dlaczego w tym punkcie autor nie
siggnal po to zrédlo, aby zaproponowaé zestaw praktycznych porad dotyczacych
tego, jak stworzy¢ bezpieczne i wspierajace srodowisko dla rozméwcoéw oraz jak
poruszaé si¢ po etycznych zawiloéciach, ktore pojawiaja si¢ podczas radzenia
sobie z traumatycznymi wspomnieniami?

Kolejny rozdziat, zatytutowany ,,Przygotowanie do rozmowy”, dotyczy prak-
tycznych aspektow przygotowania do wywiadow, oferujac wskazoéwki zarowno
dla poczatkujacych, jak i doswiadczonych badaczy. Rozdzial rozpoczyna si¢ od
podkreslenia znaczenia podejscia do historii moéwionej jako projektu, niezaleznie
od tego, czy skala jest duza, czy mata. Projekt w tym kontekscie definiuje si¢ jako
szereg powigzanych dziatan majacych na celu osiagnigcie okreslonego celu, za-
zwyczaj w ustalonych ramach czasowych i budzetowych. Konsekwentnie autor
kresli kolejne etapy takiego projektu, na ktory sktada sie: wybdr tematu, sformu-
lowanie pytan badawczych, wybor rozméwcow, okreslonej metodologii, opraco-
wanie kwestionariusza, wybor wlasciwego sprzetu do przeprowadzania
wywiadow oraz prace po wywiadzie, czyli transkrypcje, podsumowanie 1 inter-
pretacje danych. Autor podkres§la przy okazji jedna wazng rzecz, ktora czgsto
w innych podrecznikach do badan spotecznych jest marginalizowana lub pomi-
jana, a ktora moim zdaniem jest kluczowa: chodzi o motywacje i kompetencje
badacza. Ot6z skuteczni praktycy to ci, ktérzy sa ciekawi ludzkich historii, ktorzy
sa cierpliwymi stuchaczami i potrafig nawigzaé kontakt z rozméwcami. Powinny
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by¢ to zatem osoby ,,emocjonalnie inteligentne”, empatyczne, majace jednoczes-
nie umiejetnos¢ formutowania precyzyjnych i trafnych pytan oraz prowadzenia
rozmowy' .

Jednym z omawianych etapow projektu historii méwione;j jest podjgcie jeszcze
przed rozmowa decyzji, jakich narzedzi nagrywania uzy¢: audio czy wideo. Autor
ma $wiadomos¢, ze nagrania audio sa z réznych wzgledow tatwiejsze do przepro-
wadzenia, natomiast stanowigce pewne wyzwanie nagranie wideo rejestruje wiecej
niz tylko stowa, bo takze gesty, mimike i otoczenie rozmowcy, dodajac kolejne
warstwy znaczen do narracji. Sam w swojej praktyce badawczej korzystatem z obu
i uwazam, ze za mato dotad pisalo si¢ o tym, jak kwestie techniczne mogg wptywac
na wywiad, na relacje obu stron, dlatego ta czgs¢ jest bardzo cenna, cho¢ mogtaby
by¢ bardziej rozbudowana. Dzi$§ takze obok statycznie pojmowanej rozmowy,
mamy spacery badawcze angazujace zaréwno badacza, jak i badanego wielozmy-
stowo'2. Przez tego typu zaangazowanie, rowniez pamigé wydarzef i miejsc,
w ktorych odbywa si¢ taki wywiad, bywa przywolywana wraz z szeregiem do-
znan, ktore w ,tradycyjnym” wywiadzie nie sg na ogdt przywotywane, a stanowig
wazny skladnik realnych do$wiadczen, czesto wplywajacych na interpretacje re-
ferowanych wydarzen lub stanowiac ich nieodlaczng cze$é. Zatem bez ich ewo-
kowania trudno zinterpretowa¢ wiasciwie dang opowiesc.

Czwarty rozdzial koncentruje si¢ na jednym z kluczowych aspektow wywia-
déw, czyli formutowaniu i zadawaniu pytan. Jean-Claude Kaufmann trafnie
stwierdzil, ze kazdy wywiad ,.kryje w sobie bogactwo bez dna, o nieskonczone;j
ztozonosci”'?, dlatego jest praktyka, nad ktorg panuje doswiadczenie badacza,
jego umiejetnos¢ uwaznego stuchania i prowadzenia prawdziwej, z punktu wi-
dzenia obu stron, badacza i badanego, rozmowy. Wazne w historii méwionej jest
to, ze ma ona na celu wywolanie refleksyjnej, opartej na pamigci narracji, a nie
tylko gromadzenie faktow lub testowanie wiedzy. Jezeli badacz w trakcie wy-
wiadu nastawiony jest na ekstrakcje wiedzy z umyshu badanego, moze srodze
zawie$¢ si¢ na wyniku takiej interakcji, poniewaz moga mu umknaé z pola wi-
dzenia intencje informatora, ktore kierujg jego opowiescig i jego pytaniami i ktore
ostatecznie ksztattuja to, co robi i mowi' . Pamictajmy, ze badacz, obserwator, tez
jest obserwowany i kolejne kroki konwersacyjne sg dostosowywane do wyobra-
zen, jakie tworzy na jego temat informator. Aby zmniejszy¢ naturalnie dzielacy
strony konwersacji dystans jezyk rozmowy, zadawane pytania musza odpowiadac

11" James Spradley, The Ethnographic Interview (Long Grove: Waveland Press, 2016); Brigitte
Halbmayr, ,,The ethics”, w Oral history: the challenges of dialogue, red. Marta
Kurkowska-Budzan, Krzysztof Zamorski (Amsterdam-Philadelphia: John Benjamins Pub-
lishing Company, 2009), 199; Sofie Strandén, ,,Trust in the Empathic Interview”, w Oral
History: The Challenges of Dialogue, red. Marta Kurkowska-Budzan, Krzysztof Zamorski
(Amsterdam-Philadelphia: John Benjamins Publishing Company, 2009), 3.

12 Brian Roberts, Maggie O'Neill, Walking Methods: Research on the Move (London:
Routledge, 2020).

13 Jean-Claude Kaufmann, Wywiad rozumiejgcy, przet. Alina Kapciak (Warszawa: Oficyna
Naukowa, 2010), 29.

14 Johannes Fabian, Anthropology with an attitude: critical essays (Stanford: Stanford
University Press, 2001), 46-47.
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rutynie informatora, autor pisze o stosowaniu naturalnego j¢zyka. Pytania powin-
ny by¢ jasne, proste i dostosowane do osoby, z ktéra przeprowadzany jest wy-
wiad. Bardzo dobra praktyka niemal w catym podreczniku jest, Zze na ogot tam,
gdzie to konieczne, autor identyfikuje btedne, zte praktyki. W tym miejscu wska-
zuje na kilka rodzajow Zzle skonstruowanych pytan, takich jak pytania zbyt zto-
zone lub naprowadzajace, pytania abstrakcyjne czy zawierajace naukowy
metajezyk niezrozumialy poza dyscypling. Pojawit si¢ tu takze watek réznicy
mi¢dzy wspomnieniami a opiniami. Te pierwsze stanowig warto$ciowy materiat
naukowy dla historyka, drugie dla wlasciwego odczytania wymagaja innych ram
odniesienia. Kiedy ludzie dzielg si¢ swoimi wspomnieniami, ujawniajg kontekst
zdarzen o ktérych opowiadaja, ujawniajg swoje i cudze emocje (wbrew pozorom
moéwienie o tych emocjach moze by¢ traktowane jako wypowiadanie zdan ob-
serwacyjnych'®), wskazuja na taczace ludzi relacje i warunki spoteczne towarzy-
szace wydarzeniom, co pomaga zrozumie¢ praktyki kulturowe, dynamike wiadzy
i historie spotecznosci z perspektywy wewnetrznej, ,.,emicznej”. Co wigcej, pa-
mie¢ to aktywny proces selekcji i1 interpretacji, zatem kiedy kto§ dzieli si¢
wspomnieniem, pokazuje jak postrzega i rekonstruuje histori¢ swojego zycia.
Ta konstrukcja ujawnia, w jaki sposob wartosci kulturowe, normy lub traumy
historyczne zyja we wspomnieniach ludzi. Tymczasem opinie sg zwykle zmienne,
odzwierciedlaja reakcje ,,powierzchniowe”, nastroje, s dorazng interpretacja lub
wtorng racjonalizacja wywotanego problemu, dokonang na przyktad pod wply-
wem presji spotecznej .

Piszac o strukturyzacji pytan w wywiadach, autor odwotat si¢ do chwytliwej
metafory ,,zasady lejka”, aby mozna byto tatwo zapamigtac, iz pytania nalezy
uktada¢ od tych najbardziej ogolnych, po coraz bardziej szczegétowe. To dobra
zasada, ale nalezy pamictaé, ze to specyficzny rozmdwca i sytuacja moga narzu-
ci¢ forme¢ wilasciwych pytah, wigc zasada, ktora rzadzi wywiadem, musi raczej
przypomina¢ myS$lenie potoczne: ,,czasem nalezy postgpowal tak, a czasem
inaczej”. Stad kolejny omawiany w rozdziale problem, czyli szczegdlowosé
kwestionariusza, od razu ma przewidywalny final: wprawdzie detaliczny kwes-
tionariusz zapewnia jasng struktur¢, niemal gwarantujgc, ze wszystkie istotne
tematy zostang omodwione, ale moze sprawi¢, ze wywiad bedzie mechaniczny.
Badacz powinien raczej trzymac si¢ ogdlnego ,,przewodnika po wywiadzie”,
ktory pozwala na wicksza elastyczno$é i spontanicznos$¢, co jednak wymaga
nie tylko tych wszystkich cech dobrego badacza, na ktore zwrdécono uwage juz
wcezesniej, ale jeszcze doswiadczenia i pewnosci, ze jest si¢ w stanie naturalnie
podaza¢ za rozmow3.

15 Michael Carrithers, Dlaczego ludzie majq kultury: uzasadnienie antropologii i roznorodnosci
spolecznej, przet. Anna Tanalska-Dulgba (Warszawa: Panstwowy Instytut Wydawniczy,
1994), 214-215.

16 Catherine K. Riessman, Narrative Analysis (Thousand Oaks: SAGE, 1993); Sherry Ortner,
Resistance and the Problem of Ethnographic Refusal”, Comparative Studies in Society and
History 37 (1): 173-93; Michel-Rolph Trouillot, Silencing the Past: Power and the
Production of History (Boston: Beacon Press, 1995); Lila Abu-Lughod, Veiled Sentiments:
Honor and Poetry in a Bedouin Society (Oakland: University of California Press, 1999).
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Rozdziat pigty to kompleksowy i1 niezwykle szczegdlowy instruktaz prowa-
dzenia wywiadu, od momentu spotkania z rozméwca do jego zakonczenia. Autor
ma racj¢, ze moment poczatkowy spotkania, pierwsze wrazenie, jest niezwykle
wazne dla catej interakcji. Literatura antropologiczna petna jest anegdot o pier-
wszym kontakcie, ktore wskazuja, ze poczatkowy moment spotkania jest kluczo-
wy dla uzyskania lub odmowy dostepu. Stynna jest opowiesé Clifforda Geertza'’
o0 jego ucieczce przed policja w trakcie walk kogutow na Bali, ktora przetamata
bariery, Lili Abu-Lughod'® o tym, ze koneksje rodzinne rozwialy poczatkowe
podejrzenia i obco$é badaczki, a zabawna opowiesé¢ Nigela Barley’a'® o jego
niefortunnej przygodzie z utratg zebéw pokazuje, ze nie sposob do konca prze-
widzie¢ tego, jaki czynnik ostatecznie da badaczowi dostep. Oczywiscie spietrze-
nie problem6é6w momentu inicjalnego w spoteczenstwach kulturowo i spotecznie
odlegltych od codziennoéci badacza jest nieporownanie wicksze od tych, z ktorymi
spotyka si¢ badacz ,,na miejscu”, niemniej sam fakt koniecznosci przekroczenia
progu nieufnosci jest i tam, i tu obecny. Praca w terenie ,,zaczyna si¢” nie tyle po
przyjezdzie, co dopiero po pierwszym kontakcie, ktory nadaje ton wszystkiemu,
co nastapi pozniej. Dlatego uwazam, ze autor bardzo dobrze zrobit, poswigcajac
temu zagadnieniu sporo miejsca. Podobnie sprawie aktywnego shuchania czy
sztuce zadawania pytan uzupetniajgcych, bo sg to elementy ,,naturalnej” rozmo-
wy, w ktorg angazuja si¢ obie strony, zatem uznajg kontakt za istotny. Jako
istotny, wlacza po stronie ,,informatora” zasoby wiedzy, ktére w innym wypadku
pozostatyby nieujawnione. Pojawia si¢ w tym rozdziale takze kwestia ,,zgody
$wiadka” na nagrywanie. To obecnie jeden z fundamentow etyki badan, ale
problematyczny. W badaniach spotecznych, ale takze w ramach historii méwio-
nej, praktyka uzyskiwania §wiadomej zgody od uczestnikéw jest bardziej ztozona
niz na przyktad w przypadku nauk medycznych. Biorac pod uwage fakt, ze
badania jako$ciowe maja charakter dynamiczny, ze w ich trakcie wylaniaja si¢
problemy, ktérych nie mozna przewidzie¢, nowe tematy, lub zmieniajg si¢ wazne
punkty badan, to jednorazowe, jasne i wyczerpujace wyjasnienie, ,,0 czym bedzie
badanie”, na samym poczatku moze zwyczajnie rozmijac¢ si¢ z tym, czym osta-
tecznie jest, zatem ,,zgoda” moze dotyczy¢ niewiadomej. Co wigcej, relacja ,,ba-
dacz—badany” jest nierdwna, moze si¢ zdarzy¢, szczegélnie podczas pracy
z grupami zmarginalizowanymi, ze uczestnicy poczujg si¢ zobowiazani do wy-
razenia zgody. W rezultacie moga nie czué, ze podejmuja swobodnie takg decyz-
je. W niektorych srodowiskach czy grupach wiekowych formalne, podpisywalne
formularze zgody moga by¢ postrzegane jako co$ obcego, cos, co w krytycznym
momencie inicjalnym relacji rzutuje na nig negatywnie. Probleméw zreszta moze
by¢ znacznie wiecej*’, ale ich omowienia niestety troche zabrakto w podreczniku.

17 Clifford Geertz, Interpretacja kultur: wybrane eseje, przet. Maria M. Piechaczek (Krakow:
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, 2005).

18- Abu-Lughod, Veiled Sentiments.

19 Barley, Niewinny antropolog.

20 Carolyn Fluehr-Lobban, Ethics and the Profession of Anthropology: Dialogue for Ethically
Conscious Practice (Lanham: Walnut Creek: AltaMira, 2003); The Ethics of Anthropology:
Debates and Dilemmas, red. Pat Caplan (London: Routledge, 2004).
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Kolejny rozdziat to takze przewodnik krok po kroku dotyczacy postepowania
z nagranym materiatlem, od zachowywania plikéw po dokonywanie transkrypcji
i tworzenie metadanych. Tu otrzymujemy detaliczne informacje na temat wlasci-
wego przetwarzania zebranych nagran w celu zapewnienia ich trwalos$ci, dostep-
nosci 1 wilasciwej archiwizacji. W tym rozdziale imponuje doktadno$¢ porad,
dzigki ktorym zarzadzanie projektami nawet na duza skalg, nie bedzie przytta-
czajace. Znajdziemy tu szczegdtowe instrukcje dotyczace nazewnictwa plikow,
tworzenia kopii zapasowych i metadanych. Te kwestie wydaja si¢ techniczne, ale
majg niebagatelne znaczenie dla sprawnego zarzadzania ,,projektem”.

Rozdziat siodmy, zatytulowany ,,Interpretacja”, wyjasnia, czym jest interpre-
tacja, czym rozni si¢ od zwyklego rozumienia i jakie wyzwania wigza si¢ z inter-
pretacja historii méwionych. Autor rozpoczyna od ogdélnego omowienia aktu
interpretacji, stwierdzajac, ze jest to podstawowa cz¢$¢ ludzkiego poznania,
umozliwiajaca nam funkcjonowanie spoleczne poprzez nadawanie znaczenia wy-
darzeniom i interakcjom. W historii méwionej interpretacja jest ustrukturyzowa-
nym i samo§wiadomym procesem majacym na celu odkrycie glebszych znaczen
w kolekcjonowanych historiach. W przeciwienstwie do potocznej interpretacji,
interpretacja naukowa w humanistyce, w tym w historii méwionej, wymaga
metodycznego podejscia, ktore jest intersubiektywne i zgodne z ustalonymi nor-
mami weryfikacji i komunikacji. Zgoda. Interpretacja jest definiowana jako akt
parafrazowania lub przeksztalcania wypowiedzi w sposob zgodny z intencja
moéwcey. W konteksScie historii méwionej oznacza to zrozumienie podstawowego
przestania narratora, przy jednoczesnym uwzglednieniu subiektywnego charakte-
ru jego wypowiedzi. Subiektywny charakter wypowiedzi oznacza, ze trudno
ustali¢ z gory reguty wlasciwej interpretacji, skoro informator moze na przyktad
zmienia¢ tempo swojej wypowiedzi podczas wywiadu, a kazda zmiana, na przy-
ktad spowolnienie, moze oznacza¢ zar6wno wigkszy nacisk na dana kwesti¢, jak
i trudnos¢ z zebraniem mysli, i tak dalej?’.

Autor shusznie zauwaza, ze w zasadzie kazdy etap pracy z historig méwiong —
od transkrypcji po wybér fragmentéw na wystawy lub publikacje — wymaga aktu
interpretacji. Na szczegdlna pochwale zastuguje umieszczenie rozwazan nad ety-
ka interpretacji zaraz po do$¢ ogdlnym wstepie. Poniewaz historia moéwiona
obejmuje osobiste narracje, nierzadko intymne, na badaczu spoczywa ogromna
odpowiedzialno$¢ za ich przetwarzanie, wlasciwe rozumienie i takie tez udostep-
nienie. W rozdziale tym przedstawione zostaly cechy interpretacji w ramach
historii méwionej, odrdézniajgce ja od innych form analizy historycznej. Autor
zaliczyl tutaj: sytuacyjno$¢, czyli fakt, iz historie ustne sg tworzone w okreslonych
kontekstach, ktore wptywaja na ich tres¢; narracyjnosé i dialogiczno$é, czyli to, iz
sg ksztattowane przez dynamiczne relacje danej sytuacji komunikacyjnej; wielo-
warstwowo$¢, czyli fakt, iz interpretacja musi obja¢ wiele elementow werbalnych
i pozawerbalnych; pamieciowy, zatem i selektywny charakter, ktory wymusza

21 Liisa Avelin, ,,Oral history & e-research: Collecting memories of the 1960s and 1970s youth
culture”, w Oral history: the challenges of dialogue, red. Marta Kurkowska-Budzan,
Krzysztof Zamorski (Amsterdam-Philadelphia: John Benjamins Publishing Company, 2009),
39.
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specyficzne podejscie interpretacyjne. Wszystkie te cechy powoduja, ze zasadni-
czym pytaniem w interpretacji historii mowionej jest pytanie o wiarygodno$¢
zrodet. Autor obszernie sprawozdaje stan debaty na ten temat. Przedstawia takze
rézne sposoby interpretacji materiatu historii méwionej: analiz¢ jezykowa i nar-
racyjna, interpretacj¢ biograficzng, badania pamigci oraz kontekstualizacj¢ histo-
ryczng. Wszystkie omowione sg wystarczajaco glgboko i krytycznie, aby
zrozumie¢ ich podstawy i wiedzieé¢, czy do wlasnie realizowanego projektu by-
lyby odpowiednie.

Pojawia si¢ w tym rozdziale takze punkt dotyczacy oprogramowania typu
CAQDAS, czyli wspomagajacego analiz¢ danych jako$ciowych. Autor zachgca
do ich uzywania. Faktycznie, majac duze i réznorodne zbiory danych tatwiej nad
nimi zapanowaé, majac oprogramowanie typu MaxQDA, tatwiej wyszukaé wzor-
ce narracyjne dzigki coraz bardziej zautomatyzowanej przez Al pracy kategory-
zacyjnej oraz szeregowi mozliwos$ci réoznorodnego przetwarzania danych.
Technologia moze wspomodc proces interpretacji, ale nie mozna nadmiernie na
niej polegaé, bo ostatecznie praca interpretacyjna jest po stronie badacza. Co
wiecej, jako osoba, ktora skorzystata w duzym projekcie z tego typu oprogramo-
wania, uwazam, ze jest ono pulapka, ktoéra znacznie wigcej obiecuje niz daje
i w tym osadzie nie jestem odosobniony??. Krotko: jest to technologia pochta-
niajgca ogromng ilo$¢ czasu, poniewaz ,,wlozenie” danych oraz ich kategoryzacja
to ztozony i1 dlugotrwaty proces. Sama kategoryzacja w przypadku narracji jest
problematyczna, poniewaz okre§lone watki moga w réznych tekstach by¢ wyra-
Zane na rézne sposoby i nawet narzedzia Al nie poradza sobie z ich wylapaniem,
areczna praca tego typu na duzym zbiorze danych jest ogromnie mozolna. Jednak
przy ograniczonym korpusie danych narzedzia te realnie mogg wspomoc badanie.

Osmy rozdziat omawia procesy i znaczenie archiwizacji wywiadéw. Obejmu-
je on rézne aspekty zarzadzania danymi, wskazuje, w jaki sposob ,historie
moéwione” powinny by¢ organizowane, przechowywane i udostgpniane. Archiwi-
zacja niekoniecznie oznacza natychmiastowe udostgpnienie materiatu publicznos-
ci; zamiast tego wymaga starannego uporzadkowania, opisania i ochrony danych,
nagran. Problem w tym, ze wielu badaczy, zarowno historykow, jak i antropolo-
gow, z trudem dzieli si¢ swoimi ,,surowymi danymi”**, czy nawet opracowanymi
transkrypcjami wywiadéw, tym bardziej, ze wedlug niektérych przektad zywego
doswiadczenia rozmowy w form¢ pisana znieksztatca istote zdarzenia komunika-
cyjnego, ktorym jest wywiad>*. Nalezy jednak przyznaé racje autorowi, ze whas-
ciwa archiwizacja danych gwarantuje, ze historie te beda dostgpne i1 zrozumiale
nawet po wielu latach, dostgpne nie tylko dla szerokiej publiczno$ci, ale tez do
kolejnych badan.

22 Nick Seaver, ,,Captivating Algorithms: Recommender Systems as Traps”, Journal of Mate-
rial Culture 24 (4): 421-436.

23 Conor McGrath, ,,Oral history and political elites: Interviewing (and transcribing) lobbyists”,
w Oral history: the challenges of dialogue, red. Marta Kurkowska-Budzan, Krzysztof
Zamorski (Amsterdam-Philadelphia: John Benjamins Publishing Company, 2009), 47-62,
57, 63.

24 Avelin, Oral history, 40.
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Autor podkresla, ze archiwizacja moze odbywac si¢ na ré6znych poziomach:
od archiwow prywatnych, przez oddolnie i lokalnie tworzone archiwa spoteczne,
po biblioteki i muzea. Dla kazdego z nich tworzy zestawy praktycznych rad
dotyczace organizacji i archiwizacji zbiorow. Warte podkreslenia jest to, iz autor
zwraca uwage na niebezpieczenstwo dekontekstualizacji danych, gdzie fragmenty
wywiadu moga zosta¢ wyrwane z kontekstu i wykorzystane w niewlasciwy spo-
sob. Aby zminimalizowa¢ to ryzyko, wazne jest, aby zachowa¢ kontrole nad tym,
w jaki sposéb materiat jest udostepniony i wykorzystywany, szczegolnie w przy-
padku wrazliwych tematoéw lub osobistych relacji. Zapewnienie, ze narracja po-
zostaje nienaruszona i nie jest niewlasciwie wykorzystywana, jest kluczowym
obowigzkiem archiwistow i koordynatorow projektow. Jest to jednoczesnie ro-
dzaj misji niemozliwej w dobie cyfrowego przetwarzania danych na duzg skale
i nie wydaje mi si¢, aby istnialy kiedykolwiek mechanizmy $cistej kontroli w tym
zakresie. Tu kluczowa jest swiadomo$¢ badaczy i rozumienie wagi problemu
oraz, niestety, odpowiedzialno$¢ uzytkownika.

W rozdziale dziewiatym oméwione zostaty sposoby uzytkowania historii moé-
wionej poza dyskursem akademickim, w ramach wystawy muzealnej, w filmie
dokumentalnym, warsztatach edukacyjnych, projektach na rzecz budowania
i wzmacniania spotecznosci lokalnych czy w projektach artystycznych. Autor
zestawia tu historie méwiong z innymi formami opowiadania historii, takimi
jak reportaz, oraz bada kwestie etyczne 1 wyzwania zwigzane z wykorzystaniem
osobistych narracji w publicznych prezentacjach. Przez elicytacje szerokiego
spektrum mozliwosci wykorzystania historii mowionych autor ,,namawia” do
ich upowszechniania, pokazujgc przyktady udanych projektow jako inspiracji
dla kolejnych dziatan. W tym kontekscie warto byloby przedstawi¢ krotka his-
tori¢ porazek, niewtasciwych praktyk i naduzy¢, aby wyznaczy¢ ramy wlasciwe-
go korzystania z materiatow historii mowionej, a zarazem wskaza¢ czynniki
utrudniajgce takie wykorzystanie — tgcznie z omowieniem spotecznych skutkow
nieetycznych dziatan.

Ksigzka Marcina Jarzabka to przyktad dobrze przemyslanego, krytycznego
i praktycznego jednoczes$nie, nowoczesnego podrecznika-przewodnika. Dzigki
takim publikacjom historia moéwiona ma szanse¢ sta¢ si¢ jednym z wiodacych
nurtow wspodlczesnej humanistyki, ,.ktusujac”, jak antropologia™, na granicach
dyscyplin. Ale realna sita historii mowionej, podobnie jak etnografii, tkwi w kon-
krecie. Joanna Tokarska-Bakir stwierdzita, Ze:

[...] o sile historii méwionej decyduje jej brutalnos¢. Licencjonowany dyskurs historyczny
postuguje si¢ logika parafrazy, omowieniami zroédet. Historyk wystepuje tu w roli thu-
macza. [...] Parafrazujac fakty, historyk czesto bez zlej woli je deformuje, pozbawia
kontekstu, wyposaza w obce im poczucie oczywistosci. Nic nie jest bowiem tak ulotne
i historycznie zmienne, jak wlasnie oczywisto§é. Zupelnie inng energig niz parafraza
dysponuje cytat, w ktérym wypowiada si¢ historia mdéwiona/antropologia historyczna.
Dzigki cytatowi mozna niemal fizycznie dotknaé przesztosci: obejrze¢ ja w leksyce

25 Clifford Geertz, Wiedza lokalna, przet. Dorota Wolska (Krakow: Wydawnictwo Uniwersy-
tetu Jagiellonskiego, 2005), 31.
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i sktadni, samodzielnie rozwazy¢é wybor jednych i odrzucenie innych stow, zauwazyé
przemilczenia i przypadki non sequitur™.

Te¢ funkcje¢ historii méwionej podrecznik Marcina Jarzabka wspiera znakomicie.
Z jego pomoca, mam nadzieje, szerokie grono odbiorcéw bedzie, zapowiadanymi
w ostatnim zdaniu ksigzki, odkrywcami nieznanych $wiatow.
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